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1. OBJETO DEL CONTRATO

La presente licitacion tiene por objeto, la contratacion del Servicio de recogida, alojamiento y manutencién

de animales vagabundos o abandonados en el término municipal de Benalmadena, asi como la recogida e

incineracién de cadéveres de animales en la via publica.

Este Ayuntamiento esta obligado a prestar este servicio para proteger la salubridad ptblica y velar por el

cumplimiento de la Ley de proteccion animal.
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Tendra consideracion de animal de compafiia todo aquel mantenido por el ser humano para su
subsistencia, que se cria y se reproducen con la finalidad de vivir con las personas, con fines educativos,
lidicos o sociales; principalmente en su hogar, por placer o compaﬁl’é, sin que exista actividad lucrativa
alguna, entendiéndose por tales: perros, perros guia, animales de acuario o terrario, gatos, determinadas
aves etc.

Tendran la consideracion de animales vagabundos, aquellos que no estén identificados, ni tengan duefio

conocido y circulen libremente por la via publica sin la compafiia de persona responsable.

Animal perdido, es aquel que portando su identificacion, circula libremente sin persona acompafiante
alguna.

Tendran la consideracion de animales abandonados, aquellos que estén identificados y circulen
libremente por la via piblica sin la compafila de persona responsable, cuando el propietario no haya
denunciado su desaparicidn. '

Asimismo sera obligacién del adjudicatario la recogida y alojamiento de animales, aungue no estén
abandonados y/o se encuentren en propiedad particular, cuando el Ayuntamiento asi lo disponga por
razones de higiene, salubridad, seguridad, tranquilidad ciudadana, especialmente cuando se trate de

animales peligrosos y tras cumplir con los tramites legales establecidos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
Todos los servicios que se presten deben cumplir con la normativa en lo que a proteccién de animales de

compaiiia se refiere.

2.1 RECOGIDA DE ANIMALES DOMESTICOS
> Los animales seran capturados y transportados acorde a la normativa sefialada, evitandoles
dafios y de la forma menos agresiva posible. En el caso de peligrosidad se podré contar con la

colaboracion de la Policia local.

» El Servicio se prestara las 24 horas del dia, todos los dias del afio, incluso festivos, los avisos
atendidos fuera del horario ordinario de 9 a 21h. de lunes vienes y de 9 a 14:00 los sabados,
llevarén un suplemento de 50 € por animal recogido con un maximo de 1.000 €/afio (20

ANIMALES). Las demandas se canalizaran a través de [a Policia local o de la Concejalia de
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Sanidad y Medio Ambiente, quienes se encargaran de demandar el servicio mediante llamada

telefonica, fax o correo electrénico a la empresa adjudicataria.

Cuando los animales abandonados en la via publica constituyan un peligro para los ciudadanos

se considerara de maxima urgencia su localizacién y retirada.

En el momento en que se tenga conocimiento de la existencia de un animal vagabundo,
abandonado o se adopte la resolucién contemplada en los demas supuestos, fos Servicios
Municipales requeriran, mediante llamada telefénica u otros medios, la prestacion del Servicio

por e} contratista.

A tal efecto el contratista debera facilitar los nimeros de teléfono, fijos o mdviles, u otros
sistemas de comunicacién, que permitan mantener un contacto permanente con el personal

encargado en cada momento de la prestacion del servicio.

Una vez efectuado el aviso, el contratista debera por sus propios medios recoger al animal y
mantenerlo alojado en el centro de acogida hasta que sea recuperado, cedido o sacrificado, de

acuerdo con lo dispuesto en la normativa de proteccién animal vigente.

El tiempo de respuesta para la recogida del animal sera el que a continuacién se detalla:
. Tres horas para casos ordinarios

) 45 minutos en casos urgentes

El plazo minimo para retencién del animal serd de 10 dias, en cumplimento de la normativa de

aplicacion.

Si el animal lleva identificacion, se avisara al propietario y, una vez localizado, éste tendrd, a
partir de ese momento, un plazo de 10 dias para recuperarlo. Trascurrido el plazo sin que el
propietario lo hubiera retirado, el animal se considerara abandonado. Dado que el abandono
de animales esta tipificado por la ley 11/2003 como falta muy grave, el contratista debera
penerlo en conocimiento del Servicio sanitario municipal, de forma inmediata, para la adopcién

de las medidas legales que correspondan..

Se informara igualmente al Servicio municipal responsable, de los animales perdidos retirados

por sus duefios, con el fin de reclamarle los gastos generados por el animal.
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Los animales abandonados y sin codigo de identificacion que no hayan sido reclamados por sus
duefios en el plazo de 10 dias, guedaran, como minimo otros tres dias, a disposicién de quien
lo solicite y se comprometa a regularizar su situacion sanitaria. El adoptante debera abonar,
antes de retirar el animal, los gastos veterinarios (desparasitacion, esterilizacién, vacunas y
microchip) que procedan en cada caso. En este caso €l Ayuntamiento se reserva la facultad de

fijar precios maximos por los servicios.

Cuando el animal deba ser sacrificado el adjudicatario se encargara del transporte y eliminacion

del cadaver (incineracion).

El adjudicatario debera informar de cualquier anomalia que observe en el desarrollo del

servicio.

El veterinario de la empresa adjudicataria expedira un informe de las caracteristicas del animal,
especie, raza, capa, procedencia, causa de la captura, estado_ sanitario, fecha y lugar de
captura y cuantos datos se estimen oportunos para su identificacién asi como el de posible
destino (retirada, donacién o sacrificio). Todo ello sin perjuicio del libro de admision de
animales. Estos datos estaran a disposicion de la Delegacién Municipal de Sanidad del

Ayuntamiento de Benalmadena.

Los animales recogidos que se encuentren heridos o enfermos se le practicara atencion

veterinaria y se albergaran en lazareto.
Durante la custodia de los animales el contratista tendra la siguientes obligaciones:

- Identificar al animal
- Su desparasitacion interna y externa.
- Control veterinario

- Alimentacion

e La empresa adjudicataria debera promover las adopciones con Ia finalidad de minimizar los

sacrificios.
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2.2 ALBERGUE

» El establecimiento donde se alberguen los animales hasta su recuperacion o sacrificio debera,

segln la Ley autondmica cumplir con los siguientes requisitos:

Estar inscritos en el correspondiente Registro Municipal de centros veterinarios y centros
para la venta, adiestramiento y cuidado de los animales de compafiia, y como nlcleo
zoolégico en el registro de la Consejerfa de agricultura.

Contar con la licencia municipal para el desarrollo de fa actividad

Llevar un libro de registro a disposicion de las autoridades competentes, en las condiciones

que se determinen reglamentariamente. Disponer de buenas condiciones higiénico-

sanitarias y de locales adecuados a las necesidades fisioldgicas y etoldgicas de los animales
que alberguen.

Gozar de un programa definido de higiene y profilaxis de los animales albergados, visado

por un veterinario.

Disponer de comida suficiente y sana, agua y contar con personal preparado para su

cuidado.

Disponer de instalaciones separadas para evitar el contagio, en los casos de enfermedad,

entre los animales residentes y del entorno, o para guardar en su caso periodos de

cuareniena.

Contar con servicio veterinario adecuado, que debera realizar:

- Control sanitario de caracter higiénico-sanitario de los animales entrantes.

- Informe del animal que incluya: causa y fecha de captura, funcionario municipal que lo
notificod, tipo de servicio (ordinario o urgente), especie, raza, procedencia, estado
sanitario, recomendacion de destino (adopcién o sacrificio) y deméas datos de interés
segln criterio facultativo.

- Se efectuardn los cuidados necesarios para evitar [a transmision de enfermedades y/o
parasitos.

- la esterilizacién de los animales machos y hembras antes de entregarse en adopcion.

Los demas requisitos exigibles por la normativa sectorial que le sea de aplicacién.
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2.3 PLAZOS

> Segun se establece en la normativa, aquellos que fuesen reclamados dentro del plazo de 10

dias seran entregados por la empresa adjudicataria a sus propietario. Nunca serd entregado un

animal sin identificacion mediante microchip, ya sea a su propietario o a un posible adoptante.

» Durante el minimo de 10 dias que se establecen para localizar al propietario del perro recogido,

se realizaran todas las acciones necesarias para dar la méxima publicidad facilitando de este

modo la adopcion y la sensibilizacién frente a los abandonos.

2.4 COMUNICACION Y CONTROL DE LOS TRABAJOS

Cada parte de aviso a la empresa, por parte del servicio sanitario municipal o la policia local,

generara un n® de registro en el Servicio sanitario que permitira sequir el historial del mismo, para

elio la empresa concesionaria debera facilitar, en informe mensual, los siguientes datos:

Feché, hora del aviso, motivo de la demanda y funcionario demandante, justificada
mediante copia de la solicitud recibida {via fax o correo electrdnico).

Fecha, hora y lugar de la recogida o captura. Datos del animal recogido, entregado o
capturado . Justificante firmado por la persona que lo entrega. En caso de gateras
colocadas en las comunidades de vecinos los partes iran firmados por un trabajador o
representante de la Comunidad. Dicho parte incluira el n® de gatos retirados.

Dias de estancia en las instalaciones de los animales en cada caso, [os tratamientos
recibidos y el destino final de los mismos (sacrificio e incineracién, donacion o retirada
por &l duefio).

En caso de sacrificio debera remitirse el informe del veterinario.

En caso de retirada por el duefio deberén remitirse los datos de animal y del duefio

(nombre, DNI, direccién, teléfono).

Con motivo de facilitar la adopcioén de los animales abandonados se remitira via correo electrénico,

durante los dos dias siguientes a su entrega o captura, al Servicio Sanitario Municipal, los datos de

los animales y un fotografia de los mismos a fin de darle publicidad.

Los animales que hayan cedido sus duefios podran adoptarse de inmediato tras realizarse el

correspondiente cambio de titularidad y, en caso necesario, la actualizacion de sus tratamientos

sanitarios obligatorios a cargo de la persona adoptante.

El resto permanecera en las instalaciones durante el plazo establecido.
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2.5 SACRIFICIO
» Aquelios animales que sean final e inevitablemente sacrificados, serén incinerados en el modo

en €l que la legislacion vigente indique.

» Los animales capturados que, agotado el plazo de mantenimiento, no sean reclamados por
ninguna persona, serén sacrificados en locales apropiados, utilizando métodos que no

impliguen sufrimiento, siempre con el conocimiento vy la responsabilidad de un veterinario.

> Todo sacrificio deberd contar con un informe del veterinario justificativo de tal decisidn, sera
absolutamente excepcional y, en animales sanos, después de haber agotado todos los plazos y

posibilidades de adopcidn.

2.6. RECOGIDA DE ANIMALES MUERTOS EN LA VIA PUBLICA

> Se atenderan los avisos de los servicios municipales notificando la localizacion de animales
muertos en la via publica en cualquier zona del municipio, procediendo de inmediato a su
retirada. El tiempo méximo serd de 60 minutos, considerédndose un aviso de caracter urgente.
El animal sera trasladado en la forma adecuada, a la mayor brevedad posible, a una planta de
tratamiento autorizada para su destruccidn. En caso contrario sera mantenido en camara
frigorifica de la empresa adjudicataria hasta su traslado para posterior incineracion.

» La empresa adjudicataria tendra un registro de entradas y salidas de animales muertos.

> El informe mensual al que hace referencia el apartado 2.4. incluira una relacién de los animales
muertos recogidos en al via publica y las circunstancias en las que se produjeron.

» Se cumplird en todo caso con lo establecido en el RD 1429/2003, sobre el que se regulan las
condiciones de aplicacion de la normativa comunitaria en materia de SANDACH (Subproductos

de origen animal no destinados al consumo humano)

2.7. RECOGIDA DE ANIMALES VIVOS O MUERTOS DISTINTOS DE PERROS Y GATOS
‘ Cuando se demanden estos servicios se pagara al contratista de forma diferenciada a razén de la

siguiente tabla de precios:

Recogida de equinos y mamiferos grandes: ... crs i sne s nnesssssssssssannansnns 198,00 €
Alojamiento de equino POr didl .. 13,60 €
R Lo g1t Il | 1] 5o PSRN 105,00 €
|3 Vol == Yai T 1 =0 V]]¢ - A O TP 380,00 €
Recogida y trasporte de mamiferos de tamafio medio (ovejas y cabras) ...ccccoviviceneivisinnnnns 50,00 €
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Alojamiento diario de mamiferos de tamafio medio: ..o e 6,00 €
Incineracién de especies distintas de perros ¥ gatos: ..o s stainns i, 80,00 €

2.8. GESTION DE ADOPCIONES
La empresa concesionaria establecera los mecanismos necesarios para facilitar la adopcion de los
animales recogidos, por métodos propios o en colaboracidn con Asociaciones protectoras de

animales.

3. CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO
3.1 CARACTERISTICAS DE LAS INSTALACIONES

» Estar inscrito en le Registro de nicleos zooldgicos de la Consejeria de Agricultura y pesca de
Andalucia y contar con los permisos municipales correspondientes en su lugar de ubicacién.

» FEstar situadas a una distancia méxima de 40 km de Benalmadena, valorando positivamente la
mayor cercania al término municipal.

» Contar con un nGmero adecuado de jaulas en funcion del nimero de animales alojados, que
garanticen la sanidad animal y cubran sus necesidades fisioldgicas y etoldgicas.

» Deberd mantenerlas en condiciones de higiene adecuadas para una correcta prestacion del
servicio, procediendo con la frecuencia necesaria a su desinfeccién, desinsectacion y
desratizacion.

» Disponibilidad de agua potable con elemento de almacenaje

Y

Patios o cercados de recreo para animales , soleados, con bebederos automaticos y sistemas
de desagiie y baldeo para una rapida y efectiva limpieza y desinfeccion.

Clinica veterinaria con material adecuado para cualguier contingencia.

Alojamiento para caballos o contrato de este servicio con alguna empresa .

Recinto independiente para el lavado, desinfeccion y desparasitacién de los animales.

Y WV Vv VYV

Horno crematorio o incinerador de dimensiones y caracteristicas adecuadas, que cumpla todos
los requisitos de la legislacién vigente o bien presentar contrato de este servicio con alguna
planta incineradora. '

Almacen para piensos.

Almacén de material sanitario y desinfeccion.

Gateras y jaulas trampa para perros con clerre de seguridad

Congelador para deposito de animales muertos.

Y VvV V V¥V VY

Material y vehiculos necesarios para la recogida, que cumpla la normativa vigente (camilla
plegable, jaulas adecuadas, gateras, lazadas, equipo completo de anestesia, lector de

microchip etc
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» Se identificara el vehiculo de recogida de animales, de tal forma que permita identificar como

Cficial e! Servicio de recogida de animales vagabundos.

Cada licitante debera exponer claramente en su oferta las instalaciones que se pondran a
disposicion de este servicio (fotografias, caracteristicas y localizacion) y antes de comenzar la
actividad debera ser aprobado por los Servicios Técnicos Municipales. El adjudicatario debera

facilitar el control de estas instalaciones en cualquier momento gue el Ayuntamiento lo solicite.

3.2 MEDIOS PERSONALES

» La empresa concesionaria contara con personal suficiente para acreditar la solvencia técnica.
Contara como minimo con:

- Un responsable técnico: encargado de coordinarse con la Delegacion Municipal de Sanidad del
Exmo. Ayuntamiento de Benalmadena.

- Personal para recogida de animales suficiente para atender las necesidades ordinarias del
servicio y las urgencias. ‘

- Veterinario responsable de los controles sanitarios de los animales y la instalacién, debiendo

acreditar su titulacion ante el organismo contratante.

> El Ayuntamiento de Benalmadena quedara eximida de toda relacién laboral y juridica con el

personal de la contrata con caracter transitorio.

Los licitadores presentaran una relacion de los medios , tanto personales como técnicos, que se
comprometen a poner a disposicion del servicio, debiendo acreditar dichos medios antes del inicio

de la prestacién del servicio.

3.3 SERVICIOS VETERINARIOS

El centro de alojamiento deberd contar con servicio veterinario permanente las 24 horas del dia
todos los dias del afio, incluidos festivos.

Los tratamientos efectuados se recogeran en la informacion mensual que el contratista enviara de
cada animal alojado en sus instalaciones en ese periodo.

En cualquier caso, el personal det Servicio sanitario municipal podré consultar las historias clinicas

de los animales en sus instalaciones.



""""....-_-."""..:«‘ Concejatla de Semidad'y
T Medio Ambiente

3.4 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
La empresa adjudicataria debera aportar un seguro de responsabilidad civil que corresponda a
indemnizaciones por dafios y perjuicios que cause a terceros como consecuencia de la ejecucion

del servicio.

4. INSPECCION DEL SERVICIO
La inspeccion del correcto cumplimiento del servicio le corresponde al Ayuntamiento de

Benalmadena.

5. BASE O TIPO DE LICITACION
Para la estimacién del coste del servicio se ha utilizado la media de animales capturados en los
ultimos afios y, teniendo en cuenta los gastos de:

- Personal de captura y recogida

- Vehiculos y combustible

- Mantenimiento de animales

- Material de captura

- Incineracion y eutanasicos

- Administracién y gestidn

- Gastos por servicios veterinarios a los animales alojados

El importe global del presente contrato se estima en 30.145,76 + 6. 330,61 (21% IVA) =
36.476,37 € anuales La revision de precios se realizard anualmente incrementandose el valor de
IPC.

6. CRITERIOS DE BASE PARA LA ADJUDICACION
Los criterios objetivos que serviran de base para la adjudicacion del contrato, por orden decreciente

de importancia, seran los siguientes:

CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR: ( hasta 40
puntos)
1. MEJOR CALIDAD DEL PROYECTO DEL SERVICIO PRESENTADO: (HASTA 30 PUNTOS)
a) Protocolo de recogida y captura (hasta 4 puntos): se valorara la rapidez y los medios
empleados que mejoren los especificados en el pliego
b) Protocolo de actuacion en caso de animales peligrosos o agresivos (hasta 4 puntos). se
valorara la disponibilidad de personal experimentado en recogida de animales peligrosos y

. los medios especificos utilizados.
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¢) Tramitar la adopcion de animales abandonados trascurrido el plazo legal que establece la
normativa vigente para perros abandonados o sin duefio. (hasta 8 puntos). se valorara
disponer de un protocolo que facilite la adopcion en animales con posterioridad a los 10
dias de espera legal.

d) Informacién y coordinacién con el servicio sanitarioc municipal. (hasta 11 puntos). se
tendran en cuenta el uso de programas y tecnologia que informen a tiempo real de las
actuaciones, situacién de los animales capturados y alojados, tratamientos etc. y todos
aquellos aspectos que mejoren la trasparencia del servicio.

e) Aplicacidén de sistemas de gestion informaticos para el seguimiento del movimiento de los

animales y los datos para la elaboracién de la memoria anual. (hasta 3 puntos)
CRITERIOS CUYA VALORACION ES DE FORMA AUTOMATICA (HASTA 70 PUNTOS)
1. LA MAYOR VENTAJA ECONOMICA, HASTA UN MAXIMO DE 40 PUNTOS.

La puntuacion de tas ofertas econdmicas se determinara segun la siguiente formula
TL-OX
X PM=PX

TL-OM

TL: TIPO DE LICITACION

OM: OFERTA MAS BAJA

OX: OFERTA QUE SE PUNTUA

PM: PUNTUACION MAXIMA

PX: PUNTUACION DE LA OFERTA VALORADA

Las ofertas inferiores al 10% de la media de las ofertas presentadas se consideraran

desproporcionadas.

2. CERCANIA DE LAS INSTALACIONES AL MUNICIPIO HASTA UN MAXIMO DE 30 PUNTOS

DISTANCIA PUNTUACION
HASTA 5 KM 30 PUNTOS
6—10KM 15 PUNTOS
11- 20 KM 5 PUNTOS

11
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La distancia tendrd como punto de partida la sede de la Policia local de Benalmadena, en Avda de
la Constitucidén de Arroyo de la Miel, y el centro de alojamiento de los animales de la empresa

licitadora, utilizando las calles principales y la ruta mas corta entre estos dos puntos.

7. DURACION
La duracion del contrato serd de dos afios prorrogables por dos afios mas, siendo la duracién

maxima, incluidas las prorrogas, de cuatro afios.

Benalmadena 21 de marzo de 2013

EL TECNICO MUNICIPAL
Ma BELEN MUNOZ LOPEZ
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