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0. PRESENTACION INSTITUCIONAL

La historia de Benalmadena ha estado siempre vinculada a la calidad natural y ambiental de su
enclave en el litoral de la Costa del Sol y al pie de la Sierra de Mijas. La civilizacidn romana
aprovechd sus miltiples arroyos para desarrollar una incipiente industria de salazones y una
agricultura de regadio a través de acueductos v aljibes. Posteriormente, en el siglo XVIIl la
abundancia de agua permitio el despegue de una industria papelera y el asentamiento de una
creciente poblacidn. Pero fue en el siglo XX, con la llegada del turismo de sol y playa, cuando el
municipio multiplicd su tamafio y empezd a comunicar las zonas de Arroyo de la Miel (origen
industrial), Benalmadena Pueblo (en el interior) v Benalmadena Costa (destino turistico). La
rdpida expansidn turistica se hizo sobre un modelo centrado en crear una fuerte oferta hotelera
y hostelera, que provocd una sobreexplotacidn de sus recursos y el inicio de un modelo
insostenible de crecimiento.

El Ayuntamiento, al inicio del sigla XXI, con |a redaccidn de su primera Agenda 21 inicia un
cambio de estrategia para romper esta tendencia. 5in embargo, al ser |a zona de Benalmadena
Costa la menos poblada (existe un alto grado de turismo residencial) ha estado durante muchos
afios alejada de la iniciativa pdblica y al albur sélo de la explotacidn privada. El principal
escaparate al exterior del municipio ha acompafiado el boom turistico con una degradacidn
continuada de los espacios plblicos, un consumo excesivo de recursos naturales, una palpable
falta de servicios y equipamientos ciudadanos y el asentamiento de colectivos marginales y
vulnerables en algunas urbanizaciones mas envejecidas con escasa actividad comercial. Hoy, es
el propio tejido comercial y hotelero el que reclama el apoyo municipal para romper este
modelo.

La EDUSI se centra especialmente en Benalmadena Costa y sus problemas, en el entorno de lo
que fue |la antigua carretera nacional paralela al litoral y que comunicaba el municipio con el
resto de la Costa del Sol v con otros enclaves. El objetivo es convertir esta avenida, que es el
centro de la actividad turistica y ciudadana, en una avenida de trafico tranquilo y accesible, sin
apenas polucidn, con espacios verdes y zonas comerciales rehabilitadas, revitalizadas a través
de la cultura, el comercio y el deporte, que eleven la calidad de vida de visitantes y habitantes.

Una estrategia que también apoye los programas de incubacién, empleo, formacién y atencion
a familias vulnerables y colectivos especiales, como personas mayores solas, mujeres,
inmigrantes y jovenes. Es una estrategia integrada por |a sostenibilidad y la lucha contra el
cambio climético, que se inicia en la Costa y que se extendera poco a poco al resto del municipio,
haciendo gue Benalmadena sea cada dia una ciudad mas saludable y atractiva por su respeto al
entorne natural, mas inclusiva con sus habitantes y mds moderna y atractiva para vivir y para
trabajar.

Wictor Kaves
AL adalic el Bt idcdid i
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0. ANTECEDENTES

A. EVALUACION Y SITUACION ACTUAL DEL ENTORNO URBANO Y

COMPETITIVO DEL MUNICIPIO
Benalmadena es un municipio de tamafio medio (77.558 habitantes segun datos del
Padrén Municipal a noviembre de 2015) de la provincia de Malaga en la region de
Andalucia (sur de Espafa), que se encuentra a 22 km. al suroeste de la capital
malaguena. Forma parte del area metropolitana funcional de la capital, pero es mas
conocido por pertenecer a la denominada Costa del Sol Occidental, destino turistico de
orden mundial.

Se extiende desde la Sierra de Mijas hacia el mar, cayendo en algunos puntos en forma
de acantilados y en otros en hermosas playas, y se encuentra atravesada de este a oeste
por la autopista A7 y cerca de la costa por la antigua carretera nacional N-340. Cuenta
con una extension de unos 27 km2 y se divide en tres grandes nucleos: Benalmadena
Pueblo, Arroyo de la Miel y Benalmddena Costa. En los dos primeros se concentran la
mayor parte de la poblacién autdctona de clase media y joven, siendo la Costa destino
preferente del turismo residencial de mayor edad, del turismo estacional y de una
poblacién inmigrante de escasos recursos.

" A o i

; bu‘i'

.
; Benalmadena

El municipio experimentd en la década de los 60 un gran auge turistico, demografico y
urbanistico, que casi colmaté su territorio y le llevd a consolidar una gran planta hotelera
(540.593 viajeros y viajeras con alojamiento en 2014) y una amplia oferta de servicios
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de ocio y restauracién enfocados al turismo y concentrado principalmente en la linea de
costa, sobre la N-340. Un eje viario de alta densidad de trafico y que ha servido de via
de paso para todos los vehiculos que atraviesan la Costa del Sol desde Marbella hasta la
capital.

Al tratarse de una zona de gran actividad econdmica, con una de las marinas mas
valoradas de Espafia por sus usuarios y usuarias, y en la que el papel del sector privado
ha sido clave para el desarrollo de la zona, la autoridad municipal ha intervenido
relativamente poco en las Ultimas décadas y ha permitido una evolucion urbanistica que
se ha caracterizado por un uso intensivo del suelo y de los recursos naturales. Un modelo

completamente insostenible.

Con el tiempo, la casi desaparicion del espacio publico, la decadencia fisica del parque
edificatorio y comercial, asi como las exigencias de la demanda turistica, estan
provocando un proceso importante de decadencia de Benalmadena Costa. Esta
situacion esta desplazando a la poblacién residente hacia otros entornos y consolidando
bolsas de marginalidad econdmica y social, en lo que sigue siendo el principal escaparate
hacia el exterior del municipio.

Municipios colindantes, como Torremolinos o Fuengirola, presentan casuisticas
parecidas y en todos ellos se estd apostando por la transformacidon de las antiguas
carreteras nacionales en vias urbanas para el disfrute de los y las transeulntes y en el que
se prioriza la movilidad no motorizada y el transporte publico. Légicamente, estas

Unian Byrnpaa
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transformaciones van de la mano de planes de movilidad urbana sostenible y de
infraestructuras estatales y regionales de conexion a las vias rapidas y rondas de
circunvalacion autondmicas.

Sin embargo, el Ayuntamiento es consciente de que estas obras de reurbanizacion solo
consiguen romper con la espiral de degradacion si van acompafiadas de una estrategia
bien pensada y que pretenda integrar aspectos de recuperacién econémica y comercial,
de mejora del empleo y las condiciones de vida de los y las habitantes, de programas de
impulso cultural, deportivo y de ocio que se apropien del espacio publico nuevamente,
de proyectos de creacién de espacios verdes y corredores ambientales, de mejoras en
la calidad del aire y del ruido, de potenciacién del patrimonio histdrico, cultural y natural
existente; en definitiva, una estrategia integrada que cuente con la participacién y el
compromiso de todos los y las agentes econémicos y sociales que viven en la zona.

La EDUSI que se presenta a continuacion aborda las dimensiones fisica y ambiental,
econémica y de competitividad, y social y de buen gobierno, que son necesarias para
revertir el proceso de degradacion de Benalmadena Costa hacia un modelo mas
sostenible y acorde con los criterios urbanos de la Estrategia de Europa 2020 y del
Programa Operativo FEDER de Crecimiento Sostenible. Un modelo que ya cuenta con el
apoyo de los vecinos y de los agentes econdmicos y turisticos de la zona.

B. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO URBANO

Benalmadena ha partido para la redaccion de su EDUSI de multiples estudios y planes
preexistentes, conforme a la lista que se recoge a continuacién, de los que se ha extraido
el punto de partida del municipio, sus retos y desafios, asi como sus activos y
potencialidades:

¢ Plan General de Ordenacion Urbana (2010)

¢ Plan de Ordenacion del territorio de la aglomeracién urbana de Malaga (2007)
¢ Plan de Accién 21 (2010)

e |y Il Plan Local de Salud (2005-2010) (2015-2019)

* Plan de optimizacién energética del municipio de Benalmadena (2010)

¢ Plan municipal de Movilidad Urbana Sostenible (2013)

e Plan Director de Turismo 2015-2020

¢ Pacto local por el empleo (2015)

Hnian Esmpana
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* Propuestas para una Smartcity (2015)
¢ Plan de Emprendimiento Joven (2015)
¢ Plan de dinamizacion comercial (2015)

No obstante, la EDUSI ha generado su propio proceso de participacion ciudadana
publico- privada y del personal del Ayuntamiento para completar la informacién,
seleccionar los retos a los que se debia dar respuesta, el drea mds adecuada para la
implementacion de la estrategia y las principales prioridades de actuacién,
aprovechando al maximo su conocimiento, tanto para el disefio de la estrategia, como
su posterior implementacion y gestion.

Junto a estos planes, el Ayuntamiento ha gestionado algunos proyectos cofinanciados
con fondos europeos, como el Plan Qualifica, para la mejora de la calidad turistica, o el
Smart Costa del Sol, para la implantacion de las TICs en el municipio, que se han tenido
especialmente en cuenta a la hora de establecer sinergias entre éstos y el plan de
implementacion de la EDUSI.

C. ESTRUCTURA DE LA EDUSI DE BENALMADENA

En el siguiente esquema se puede observar como el disefio de la Estrategia de
Benalmadena responde a la estructura, requisitos y contenidos de la convocatoria para
la seleccién de EDUSIs, que seran cofinanciadas con el Programa Operativo FEDER de
Crecimiento Sostenible 2014- 2020. Los principios horizontales, los objetivos
transversales y la participaciéon impregnan todo el proceso de disefio de la misma,
cumpliendo tanto los criterios de admisibilidad como de valoracién recogidos en los
anexos de la convocatoria.

ESTRUCTURA DE LA ESTRATEGIA DE DESARROLLD URBAMNO SOSTENIBLE INTEGRADO

| Bsmibless Gudadanas Azambiess ciudadanas :
Talieres transverssles Talleres sectoriales |
r & T,
Identificackin Vishin 2022 Gastidn g la Oirganos de Crganas do
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Pa-.'tiul:ls Ir pelimitacidn . gestign conkral y
T o e municipal segilmientn
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g |
retes y desafios fibsatlvos Brlugciones : el T £ ol Rl
€ 1
Tematicos Flande Mande
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1. IDENTIFICACION INICIAL DE PROBLEMAS Y RETOS DEL AREA
URBANA

Los problemas urbanos de un municipio son aquellos obstaculos que dan pie a la
definicidn de los retos que éste habra de superar para mejorar las condiciones de
vida de sus habitantes. Para identificar los de Benalmdadena se ha partido de los
estudios, documentos y planes existentes y, posteriormente, se ha incorporado un
proceso participativo especifico de la EDUSI que ha trabajado en completar la
identificacidn, ordenacion y seleccién de los problemas y sus retos derivados.

A. PROBLEMAS Y DESAFIOS IDENTIFICADOS EN LA PLANIFICACION DEL
MUNICIPIO

Benalmadena a lo largo de los ultimos afios ha disefiado diferentes planes y estudios
para conocer y priorizar los problemas del drea urbana y sus retos, desde la Agenda
21 de 2002 hasta el Plan de Movilidad Urbana Sostenible (2014) o el Plan Local de
Salud (2015). Todos ellos se han utilizado en la EDUSI para detectar las principales
debilidades y amenazas del municipio, tanto internas como externas, y sus desafios.
En la tabla adjunta se recogen los mds destacados y aquellos que se repiten a lo largo
de todos ellos.

Instrumentos de
Planificacion existente

Principales problemas y desafios detectados

Desconexidn fisica y social entre Benalmadena Pueblo,
Benalmadena Costa y Arroyo de la Miel

Falta de control y seguimiento de la contaminacidn acistica y
del aire

Agenda 21 (2002)

Mejora y ampliacidn de la red de riego de agua reciclada
Plan de Accidn 21 (2010]) - Conversidn de la red puablica de alumbrado en red de bajo
CONSUmMo

Falta de programas de vida saludable para colectives en
riesgo

Tasas elevadas v con tendencia ascendente de sobrepeso,
obesidad y sedentarismo en todos los grupos de poblacidn

Consumo de aleohol y drogas entre los/as jivenes asociado a
una escasa oferta de ocio saludable

Problemas de accesibilidad que favorecen el aislamiento de
las personas mayores y personas con movilidad reducida

I ¥ 11 Plan Local de Salud Mumnicipal
(2005-2010) (2015-2019) - Elevado colective de mayores, que viven solos/as en muchos
casos, y procedentes de turismo residencial muchos de ellos/as

Escasa dotacidn de zonas peatonales, verdes y deportivas en
la costa, que faciliten la vida activa

Aumento de las familias en riesge de exclusion social porla
baja actividad econdmica

Empobrecimiento de la dieta en familias con bajo nivel
sociecondmico como consecuencia del aumento del desempleo

Elevado consumo energético del municipio
Plan de optimizacién energética Falta de eficiencia en el consumo de los edificios municipales
municipal (2010) - Elevada produccidn de CO2 por movilidad privada y aires
acondicionados

Inexistencia de edificios pablicos bioclimaticos

11
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Instrumentos de
Planificacion existente

Principales problemas y desafios detectados

Excesivo trafico de paso en la Costa y falta de espacios para
las personas que van andando
- Existencia de reducida movilidad no motorizada
- Transporte puablico en autobis reducido y con horarios poco
flexibles
Plan Municipal de Movilidad Urbana - Falta de una gestién eficiente del trifico
Sostenible (2013) - Mala conexidn y accesos insuficientes del municipio con el
exterior
- Problemas de seguridad vial por aceras estrechas y faltas de

conexiones

- Accesibilidad reducida de espacios y equipamientos pablicos

- Pargue de viviendas turisticas antiguo
- Falta de espacios piiblicos de esparcimiento
- Baja calidad del comercic en la Costa

Plan director de Turisme [2015- - Excesiva produccidn de residuos y consumo de agua en las
2020) épocas de alta estancia turistica
- Baja puesta en valor del patrimonio natural, cultural e
histdrico

- Necesidad de reenfocar el modelo comercial de las zonas
turisticas, en especial en el entorno de Puerto Marina

-~ Necesidad de apoyar a mujeres y personas jivenes en
emprendimiento

- Necesidad de impulsar nuevos sectores productives y
Pacto local por el empleo (2015) servicios turisticos

- Necesaria contratacién piblica de colectivos desfavorecidos

- Falta de programas de formacidn para personas en riesgo de
exclusidn

- Falta de implantacién de administracidn electronica y
sensibilidad al respecto

- Poco uso de TICS en espacios publicos y servicios del
municipio

- Falta de iniciativas empresariales en turismo de interior,
Plan de Emprendimiento Joven sanitario, deportivo y natural

{2015) - Personas jivenes formadas con pocas opciones laborales

Smarcity - Costa del Sol (2015)

- Una sola incubadora de empresas en el municipio

- MNecesidad de reforma del comercio tradicional y apertura de
nuevos bajos comerciales para evitar su deterioro

Plan de dinamizacidn comercial - Pocos viveros de empresas y espacios para el

(2015) emprendimiento comercial
- Falta de dotacidn y servicios pablicos, especialmente en la
Costa

B. IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS Y DESAFIOS MEDIANTE EL
PROCESO DE PARTICIPACION DE LA EDUSI

Los problemas y desafios existentes en la documentacién previa fueron estudiados y
valorados en el proceso participativo de la EDUSI, tanto en los foros digitales como en
los talleres. A través de la web, la ciudadania destaco la situacién de abandono de la
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zona comercial del entorno de Puerto Marina en la Costa, los problemas de conectividad
este- oeste y con las rondas, y el dificil acceso a las playas.

Las conclusiones de las encuestas de los talleres sectoriales y transversales se
recogieron por Objetivos Tematicos y las mas relevantes se resumen en los siguientes
cuadros.

PROBLEMAS Y DESAFi0OS DESTACADOS POR LOS PARTICIPANTES EN LA EDUSI

0T 2: MEJORAR EL USO Y LA CALIDAD DE LAS TICS

* Necesidad de puntos de acceso piblicos a la administracidn electrinica en varios idiomas

* Necesidad de tramitacidn y notificacidn electrdnica seglin colectivos (ciudadania, empresas,
profesionales)

* Reasignaridn de personas gestoras municipales para la e- administracidn

* Urbanismo de los afios 70, poco preparade para instalacién de TICs

*  Falta de una red wifi piblica gratuita

* Escasas e insuficientes redes de telecomunicaciones de operadores en el municipio

OT 4: APOYAR LA TRANSICION A UNA ECONOMIA BAJA EN CAREONO EN TODOS LOS SECTORES

* Necesidad de reducir y optimizar el consumo energético de los edificios pabicos

* Poca implantacidn de cubiertas ajardinadas o jardines verticales

*  Excesiva zonificacidn en el PGOU que no facilita 1a complejidad de usos en las zonas mds
turisticas

* Degradacidn comercial y ambiental, en especial en el entorno de Puerto Marina

* Escasaintegracion entre el entorno urbano y la zona litoral y de playas

* Bisqueda de la integracidn arquitectdnica frente al costo en las apuestas por energias
renovables

* Inexistencia de corredores verdes, necesidad de seleccionar especies de bajo consumo de agua

+ Falta de un sistema viario transversal que una el litoral y la autovia 4-7
* Necesidad de zonas de carga y descarga comercial en la avenida Antonic Machado

0T &: PRESERVAR Y PROTEGER EL MEDIO AMEBIENTE ¥ PROMOVER LA EFICIENCIA DE LOS
RECURSOS

*  Falta de puesta en valor del patrimonio cultural
* Elevado coste de mantenimiento del patrimonio histérico recuperado
* Pocos espacios verdes de cercania, y concentrados en determinados puntos

* Falta de corredores verdes y de espacios para una movilidad segura y accesible

* Contaminacién luminica en playas y paseos

*  Falta de hitos atractivos que estén puestos en valor para el turismo y los habitantes
* Falta de un hotel de alto rendimiento deportivo

OT 9: PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL ¥ LUCHA CONTRA LA POBREZA Y CUALQUIER

DISCRIMINACION
* MNumerosoes transentes y personas sin recursos en la zona de la Costa
* Falta de accesibilidad, produciendo aislamiento de algunos colectivos vulnerables
* Abandono de locales y bajos comerciales

* Inseguridad nocturna y de madrugada a consecuencia del ocio nocturno

+ Ruido de locales de ocio, en especial fuera de horarios normales

* Numerosa venta ambulante ilegal

+ Baja calidad del comercio tradicional

» Mala conexidn del transporte pablico y gestidn ineficaz (bus y taxi, en especial)
+ Malas condiciones del espacio piblico (falta de limpieza y antigiiedad)

* Sefializacidn deficiente de la oficina de informacidn turistica

* Problemas de aparcamiento piblico
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C. ACTIVOS, RECURSOS Y POTENCIALIDADES

Sin embargo, en el municipio no todo son problemas y debilidades. Se cuenta con gran
numero de activos y de potencialidades que se han de tener en cuenta para definir los
retos de la ciudad. Para empezar, se recurri6 a conocer los recogidos en la
documentacion existente, y posteriormente se trabajé en el proceso participativo de la
EDUSI (talleres y medios digitales) para terminar de conocerlos.

Instrumentos de
Planificacion existente

Principales activos y potencialidades detectadas

Con un clima muy faverable y un entorno natural de playas y
maontafia privilegiado
Grandes dreas verdes en €l municipio, destacando €l Parque
de la Paloma (200.000 m2).
Hibite deportive de la poblacidn y de las personas
residentes turisticas

Agenda 21 (2002)

El posicionamiento gecestratégico de Benalmadena, al estar
en el centro de la Costa del Sol y dentro del espacio metropolitano
de Malaga, con un posicionamiento estratégico estable en toda la
zona mediterrinea y reconocimiente de seguridad y calidad.

Potencialidad en la mejora de la movilidad urbana e
interurbana.

Plan de Accién 21 [2010)

En marcha un segundo plan local de salud con cinco de lineas
de trabajo intersectoriales que abordan mejorar los
determinantes sociales de la salud.

Municipio integrado en la Red de ciudades saludables desde
el afio 2003 y en la Estrategia de Promocidn de la actividad fisica

Iy 11 Plan Local de Salud Municipal ¥ la alimentacién saludable del Ministerio de sanidad desde 2016

(2005-2010) (2015-2019) ~  Referentes en Andalucia en Planes locales de salud, dentro
del Proyecto RELAS de la Junta de Andalucia.
.~ Experiencia en trabajo transversal y de participacién
ciudadana para integrar la salud en todas las peliticas
municipales.
. Existencia de una linea de trabajo de urbanisme saludable
dentro del Plan local de salud.

Gran potencial en aprovechamiento energético a través de
Plan de optimizacién energética energias renovables (solar y edlica).
municipal (2010) - Piscinas pablicas climatizadas con placas solares
Potencialidad en la mejora del alumbrado pdblico con led

Eliminacién de trificos de paso interurbano con medidas no
demasiade complejas

Margen amplio de mejora en la gestidn del transporte
publico

Flan Municipal de Movilidad Urbana

Sostenible (2013) Red de aparcamientos piblicos municipales

Potencialidad en la creacidn de amplios espacios para el
peatdn y la bicicleta en la zona de Costa
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Instrumentos de

Principales activos y potencialidades detectadas

Planificacion existente

- Lacercania a los mercados turisticos objetive, gracias alas
comunicaciones con £l asropuerto y el AVE, a través del tren de
cercanias y de una red amplia de autcbuses interurbanos.

Plan director de Turismo (2015- - Existencia de un patrimonio cultural e histdrico atractivo, si
2020) se pone en valor.

- Existencia en el municipio de una de las mejores Marinas del
mundo (reconocimiento a través de premios internacionales).

- Existencia de un tejide asociative no demasiado articulado,
pero muy activo y propaositivo.

- Experiencia politica en la generacidn de acuerdos y
consensos en los proyectos de ciudad,

- Experiencia en la gestidn de programas municipales de
empleo

- Numerosos contratos eventuales y un tejido productive
activo

.~  Amplias posibilidades en la aplicacidn de TICs a los servicios
publicos y privados, tanto los turisticos como los orientados a
residentes y empresas,

Smarcity - Costa del Sol (2015) ~  Equipo técnico municipal con un gran compromiso y con
experiencia en gestidn urbana.

- Poco nivel de implantacidn de las TICS en la ciudad, amplias
posibilidades de mejora.

- Extensa oferta de restauracidn de categoria media y amplia
planta hotelera y de apartamentos turisticos reglados.

- Existencia de una amplia poblacidn extranjera y con nuevas
necesidades vinculadas al cambio generacional.

- Poblacidn joven y en edad activa con interés en el
autoempleo y la instalacién en el municipio

Pacto local por el empleo (2015)

Plan de Emprendimiento Joven
(2015)

- Centro Innova, incubadora de empresas

- Experiencia y solidez como destine turistico y posibilidad de
crecer captando cuota de otros destinos competidores con
procesos de degradacidn u obsolescencia.

Plan de dinamizacidn comercial - Tendencia ala especializacidn turistica, a través de mualtiples
(2015) servicios y productos para el turismoe de ocio, familiar, de salud y
deportivo.

- Interés del sector comercial por adaptarse a las nuevas
demandas turisticas.

Los activos y recursos detectados por los participantes en el proceso participativo
también se ordenaron en funcién de los Objetivos Tematicos de la EDUSI, de manera
qgue se facilitara la identificacién de los principales problemas y retos que se iban a
encontrar para alcanzarlos y posteriormente definir las lineas de actuacion.
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ACTIVOS, RECURSOS Y POTENCIALIDADES DESTACADAS POR PARTICIPANTES EN EDUSI

OT 2: MEJORAR EL USO Y LA CALIDAD DE LAS TICS
+  Aplicacién de las TICS al disefio de rutas turisticas en el municipio (ecoldgicas, industria sXVIIL
gastrondmicas, etc.)
* Existencia de multiples hoteles y personas dedicadas a la hosteleria que apoyen la red wifi
plblica gratuita en la Costa
* Plan de implantacidn de la administracidn electrinica en el Ayuntamiento
* Proyecto Smart Costa del Sol

+ (lima y numercsas horas de sol al afie

OT 4: APOYAR LA TRANSICION A UNA ECONOMIA BAJA EN CARBONO EN TODOS LOS SECTORES

*  Parque de la Paloma
+ Playas y paseos maritimos
* Puerto Marina (renovacidn de la concesidn administrativa en 2022)

+ Celebracién de un concurso de ideas multidisciplinar para la reforma urbana de la avenida
Antonio Machada como espacio de trdfico tranquilo

+ Existencia de estudios vrevios vara la ootimizacién enersética en el municinio

OT 6: PRESERVAR Y PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE Y FROMOVER LA EFICIENCIA DE LOS
RECURSOS

* Restos arquecldgicos del Cauz- La Tajea
* Mosaico romano
» Piletas de garum escavadas, pero no tapadas
* Ruinas romanas de Benalroma
* Torres drabes vigias
* Restos romanos de la Tribuna (arce San Carlos y edificio anexo)
* La Presa (el manantial)
* Restos romanos de los Molinillos
* CerrodelaEra
* Lopcalizacidn geografica
* (Clima mediterraneo templadoe todo el afio
*  Playasy acantilados
* Pargque de la Paloma (el 252 europeo por votacidn de las personas usuarias)
*  Parque Ristico Casablanca
* Cueva del Toro
* Zonaverde de La Fabriquilla
* Biblioteca municipal con importante fondo histdrico documental
+  Miultiples instalaciones deportivas
OT 9: PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL ¥ LUCHA CONTRA LA POEREZA Y CUALQUIER

DISCRIMINACION
* Enclave y clima
* Existencia de espacios abiertos (paseos maritimos, parques)

* QOrografia plana en la zona de costa

* Existencia de numerosas nacionalidades en el municipio, aunque no siempre integradas
*  Una de las marinas mejor posicionadas del mundo

* Paseos maritimos y playas

* Castillo Bil-Bil recuperado

* Existencia de centros sociales (en la Costa, el centro social Dofia Gloria)

* Vivero de Empresas Innnova

* (Centro de Exposiciones y de Arte Contempordneo

* [Importante planta hotelera que atrae turistas todo el afio

* Centro comercial y cines

* Posibilidad de creacidn de un centro comercial abierto en Benalmadena Costa
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D. IDENTIFICACION Y ORDENACION DE LOS RETOS DEL MUNICIPIO Y
SELECCION DE PRIORIDADES

A partir del trabajo mencionado de identificacién de los problemas y posterior busqueda
de los activos y potencialidades del municipio, se trabajé con las personas participantes
de la EDUSI en la identificacién de los retos que debian incorporarse en la estrategia.
Estos retos se ordenaron en funcion de los problemas urbanos a los que debian dar
respuesta, problemas que atendian a las multiples dimensiones del desarrollo urbano.

PRINCIPALES PROBLEMAS URBAMNOS Y 5US RETOS DERIVADOS. RELACIGN COM OBIETIVOS TEMATICOS DE EDUSI

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS

RET0S DEMOGRAFICOS

Envejecimiento poblacion

Ofertar servicios especializados a los mayores que viven solos,
potenciando la vida activa

Turismeo residencial

Optimizar el uso de los recursos del territoric

Responder a las necesidades habitacionales de la nueva poblacion

Crecimiento dependencia

Adaptar los servicios sociales 2 las nuevas necesidades poblacionzles

Crecimiento inmigracion

PROBELEMAS URBANOS DESTACADOS

Predominio de transporte privado

Crear y gestionar programas de integracien de la diversidad

Articular Programas de Formacien para personas en riesgo de exclusion
social

RETOS TERRITORIALES ¥ DE MOVILIDATD

Potenciar la movilidad sostenible, evitando traficos de pasoy
favoreciendo al peatan

Escasez de transporte no motorizado

Completar |a red de carriles bici y de aparcamientos para bicicletas

Transporte publico insuficiente y mal gestionado

Reordenar horarios y paradas del transporte plblico

Problemas de accesibilidad y seguridad vial

Dotar de accesibilidad universal a los edificios y espacios publicos

Crear nuevos espacios de encuentro y equipamientos en las zonas
urbanas infradotadas [en especial la Costa y para jovenes)

Desconexien fisica entre nicleos urbanos del municipio

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS

Caida del sector construccicn

Lograr una mayor integracion fisica y cohesion social entre Pueblo, Costa
¥ Arroyo

RETOS ECONOMICOS

Renowvar el parque de viviendas turisticas, la dotacion hotelera y crear
nuevos espacios publices [2n especial en la Costa)

Baja calidad del comercio tradicional

Reenfocar el modelo comercial de la zona turistica, en especial el
entorng de Puerto Marina

Apoyar a los comerciantes en la instalacion y reforma de sus comercios

Falta de diversificacign preductiva, incluso dentro del
sector turistico

Impulsar el turismo de interior y natural

Aprovechar |2 oferta sanitaria e impulsar el turismo asociado

Apostar por el turismo deportive

Falta de espacios fisicos de calidad para el comercioy
el emprendimiento

Fomentar los viveros de empresas y los espacios para el
emprendimiento

Colectivos de jovenes, mujeres e inmigrantes con
problemas de emplec y formacion

Unian Byrnpaa

Fomentar el empleo y emprendimiento, en especial entre mujeres y
jovenes

Fomentar los planes de empleo y |2 contratacion de colectives
desfavorecidos
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PRINCIPALES PROBLEMAS URBANOS Y 5US RETOS DERIVADOS. RELACIGN CON OBIETIVOS TEMATICOS DE EDUSI

PROELEMAS UREANOS DESTACADOS

Reordenar los servicios y equipamientos publicos en funcicn de la
Segregacion espacial de la poblacion poblacien usuaria

Sedentarismo y problemas de movilidad y accesibilidad |Articular programas de vida szludable para prevenir los riesgos de salud

Crear programas y unidades especificas de atencicon a transeuntes y
Mendicidad en las zonas comerciales y turisticas mendigos

Inseguridad nocturna y problemas de habitabilidad por
uidos de locales Mayor atencién policial y control de ruideos y desorden publico

Conservar y fomentar el patrimenio histarice, cultural y paisajistico

Crear proyectos y campanas de identidad ciudadana y recuperacion de la

Fatrimenic histarice y cultural infravalorado historia

PROBELEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS AMBIENTALES Y CLIMATICOS

Ampliaryconpletar la red de riego con agua reciclada

Mejorar |la red de saneamiento, sobre todo en época estival para
Escasezrde agus controlar les vertidos a las playas

Contaminacign aclstica y del aire Crear sistemas de control de |a contaminacion aclstica y del aire

Adaptar la gestion de los residuos solidos urbanos a la estacionalidad
turistica

Sobreexplotacion de los recursos naturales Transformar los edificios municipales en bioclimaticos

Mejorar la dotacion de recursos del servicio de limpieza y control de la
Falta de limpieza y cuidado de los espacios publicos calidad de los espacios publicos

FROELEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DE PARTICIPACION Y GOBIERNOD

Falta de implantacion de la administracién electrénica |Impulsar |a e-Administracion

Usarlas TICs de forma transversal, tendiendo hacia el concepto de Smart
Escasouso de las TICs en espacio publico City

Tras la identificacidon de los retos, y dado que eran muy numerosos, se solicité a las
personas participantes que realizaran una votacion para ordenarlos, en funcién de la
gravedad del problema, su magnitud y su factibilidad (posibilidad de resolver la
situacion). Es el conocido Método Hanlén para la ordenacion de problemas y que se
habia utilizado previamente en otros trabajos del municipio, como el Plan Local de Salud.

Las respuestas fueron recogidas tanto en las sesiones presenciales de los talleres
transversales y sectoriales, como a través de la pagina web y entregados al equipo de
definicion de la estrategia.

Finalmente se establecié un conjunto de 26 retos o desafios fundamentales a través de
este sistema de votacion. Estos retos se ordenaron en funcion de las dimensiones
propias del desarrollo sostenible integrado y sus Objetivos Tematicos. La ficha de
votacion fue entregada a representantes de todos los colectivos implicados en la futura
Estrategia: personal politico (portavoces de los grupos municipales), personal técnico
(responsables de las areas implicadas), agentes econdmicos y sociales y ciudadania en
general (asistentes a primera Asamblea DUSI).

18

Unian Byrnpaa
:-'h m:m
'Uunmdh Twcet Carepa”



b

maTaaia s Candidatura a la Estrategia de Desarrolle Sostenible Integrade EDUSI

Se puede comprobar cémo los retos identificados responden en gran medida a los
cuatro Objetivos Tematicos del POCS, e incluso, a muchas de las prioridades de inversién

establecidas para los fondos FEDER.

1. Lograr una mayar integracion fizsica v cohesion social entre Pusbla,

Coastay Arroga 13.08 12
2. Potenciar la movilidad zostenible, evitando traficos de paszow

favoreciendo al peatdn 14,00 a
3. Benowar el parque de viviendas turisticas, la dotacian hotelera v crear

nuewos espacios pdblicos [en especial enla Cozta) 1242 16
4. Adaptar la gestidn de los residuos sdlidos urbanos a la estacionalidad

buri stica 1.83 13
5. Mejorar lared de zaneamiento, sobre todo en época estival para r

contralar los vertidas a las plavas 1491 2
6. Ampliar v completarla red de riego con agua reciclada .75 20
T. 8mpliar v completar la red pdbliza de alumbrado de bajo consumo 1442 T
8. Transformar los edificios municipales en bioclimaticos 1217 1=
3. Bealizar un control de la contaminacian acdstica v del aire 11,58 21
10. Conzervar w fomentar el patrimonio histarico, cultural v paizajistico 10,32 22
1. Datar de accesibiidad universal a los edificios v espacios pablicos 14.58 B

RETOS DIMENSION ECONGMICA ¥ DE COMPETITIVIDAD (DT 2
» OT 9]

12. Fomentar el emplea v emprendimienta, en especial entre mujeres y

jovenes 383 23
13. Impulsar el turisma de interior v natural F 5.64 2d
. Reenfocar el modelo comercial de la zona turi stica, en especial el

entorna de Puerto Marina 12,67 14
15, Apovar alos comerciantes en lainstalacion yreforma de sus comercios | 13,33 11
16. Fomentar loz viveros de empreszas 13.58 10
17, Apoastar por el turismao deportivo 14,73 4
18. Aprovechar la oferta sanitaria e impulzar el turizmo asociado 12,36 17
13. Insertar laz mascotas enlavida wbana [especializacian turisticas) T.27 25
20. Fomentar los planes de empleo ula contratacion de colectivos

desfavorecidos 12.32 13
RETOS DIMENSION SOCIAL ¥ DE GOBERNANZA (OT 9)

21. Articular programas de vida saludable para prevenir los riesgos de zalud | 13,67 3
22, Articular Programas de Formacion para personas enriesgo de

encluszidn social 1.27 26
23. Crear nuevos espacios de encuentra v equipamientos en las zonas

urbanas infradotadas [en especial la Costa y para jovenes) 14,73 5
24d. Uzar las TICs de forma transversal, tendiendo hacia el concepta de

Smart City 1475 3
25, Impulzar la e-Administracion 16,25 1
Z2E. Ofertar servicios especializados a los mavares que viven solo,

potenciando la vida activa 12.33 15
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Hay que sefialar que gran parte de los retos atienden a la condicion de municipio
turistico costero y muchas de las necesidades detectadas se orientan a mejorar la
situacion de la Costa para seguir compitiendo turisticamente, al ser su principal fuente
de riqueza y empleo.

RETOS DEMOGRAFICOS Y SOCIALES

Destaca el peso fundamental de la poblacion mayor y de las personas mayores que viven
solas en zonas muy concretas del municipio, que van incrementandose al estar
consolidandose un turismo residencial que aprovecha la excelente oferta sanitaria para
atender sus necesidades de salud. También se da una concentracién de este tipo de
poblacion en la zona costera, frente a la joven que se asientan en la zona del Arroyo de
la Miel y la productiva que se concentra en la zona del Pueblo. Asi mismo, existen
colectivos con problemas de integracion a través de |a formacion y el empleo, como las
mujeres, |as personas inmigrantes y las personas jovenes de bajos recursos. En la zona
de Costa destacan los retos de:

s Erradicacion de la mendicidad, que aprovechan la actividad turistica, economica y
comercial para vivir en las calles.

¢ Apoyo a las familias con problemas de integracion con programas de empleo,
formacion y seguimiento familiar.

*» Generacion de una conciencia de identidad y pertenencia al municipio, que podria
apoyarse en la recuperacion de su patrimonio historico, natural y cultural.

RETOS ECONOMICOS

En cuanto a los retos economicos cabe destacar que Benalmadena vive del turismo, pero
muy centrado en el segmento de sol y playa, por lo que se requiere una diversificacion
gue active otros, como el deportive, de naturaleza, sanitaric y comercial. En Ia zona
costera la actividad comercial ha ido perdiendo calidad y modernidad, por lo que
requiere una revitalizacion y apoyo publico con la mejora de los espacios comunes y la
aplicacion de TICS a la ciudad. lgualmente, se hace necesario un apoyo al
emprendimiento y la instalacion de nuevas actividades, generando posibilidades de
empleo y autoempleo entre los colectivos mas desfavorecidos.

RETOS AMBIENTALES Y CLIMATICOS

Se destaca como reto ambiental y climatico, la necesidad de hacer compatible este
desarrollo turistico con un mayor respeto al entorno natural y utilizar las TICs como
herramienta clave para ello. Especialmente preocupante es la contaminacion
atmosférica y acustica que requiere la transformacion del esquema de movilidad hacia
uno en que prime el transporte publico y la movilidad no motorizada, que respete los
espacios peatonales y que facilite la accesibilidad a todos los colectivos, en clara lucha
contra el cambio climatico v las emisiones de CO2, También el exceso del consumo de
agua, que se incrementa un 70% en la época estival, y de residuos solidos urbanos
requiere una planificacion mas detallada y sostenible.
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RETOS TERRITORIALES Y DE BUEN GOBIERNO

El reto territorial mas destacado es la mejora de la conectividad entre los tres nucleos
de poblacién y con los municipios limitrofes. Asi como una politica de creacién de
corredores verdes que conecten los espacios naturales existentes con toda la ciudad.
Finalmente, también se reclama la mejora y mayor participacion de la ciudadania en las
politicas municipales y en la toma de decisiones.
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ANALISIS INTEGRADO DEL AREA
URBANA
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2. ANALISIS INTEGRADO DEL AREA URBANA

Una vez identificados y priorizados los problemas y retos que tiene el municipio, se
procede a estudiar en profundidad las dimensiones urbanas que afectan a estos
problemas:

Analisis de planificacion existente

Dimensidn fisica y medio ambiental i

A
Andlisis fisico © Andlisis medio ambiental g-
Analisis climdtico = Analisis energético %
Dimensién econdmica y de competitividad g
Andlisis mercado laboral = Macromagnitudes -
Analisis tejido productivo y empresarial >
Analisis de la innovacion municipal %

&
Dimensién social y de buen gobierno r_j:
Analisis demografico || Analisis social g.
Analisis Vida Saludable | Buenas practicas

Analisis de riesgos y medidas preventivas y correctivas

El objeto de este analisis es conocer las principales debilidades y amenazas, asi como las
fortalezas y oportunidades que seran claves para articular cualquier estrategia de
desarrollo del entorno urbano y sus factores clave.

A. DIMENSION FISICA Y MEDIO AMBIENTAL

a. ANALISIS FiSICO

El término municipal de Benalmadena ocupa una superficie aproximada de 27 km?, que
se extienden desde las cumbres de la Sierra de Mijas hasta el mar de Albordn, cayendo
en algunos puntos en forma de acantilado. Enclavada en el Sur de Europa, en la ribera
mediterranea y en el centro de la Costa del Sol -uno de los principales destinos turisticos
del mundo-, la ciudad presenta un cardcter montaifioso atravesado por arroyos y
torrentes que, junto al litoral malaguefio, condiciona su geografia y determina su
particular personalidad. Benalmadena linda con los municipios de Torremolinos al
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noreste; Alhaurin de la Torre al norte; Mijas y Fuengirola al oeste; y el Mar Mediterraneo

al sur.
GRAFICA 0: POSICION GEOESTRATEGICA DEL MUNICIPIO
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TABLA 1 SUPERFICIE COMPARADA (EN KM2)

Tabla 1. Superficie Comparada (km2)

Benalmiadena Area- Provincia | Andalucia| Espaiia
Metropolitana

2003 27 1.259 7.308 87.590 505,990

2010 27 1.259 7.308 87.598 505,986

2013 27 1.259 7.308 87.590 505,991

Fuente: Sisterma de Informacion Multiterritorial de Andalucia, [EA.
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El municipio de Benalmadena, ademas, presenta una idiosincrasia particular desde el
punto de vista fisico, ya que se encuentra dividido en 3 nucleos urbanos claramente
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diferenciados: Benalmadena Pueblo, Benalmdadena Costa y Arroyo de la Miel, cada uno
de los cuales corresponde a un distrito de la ciudad. Se trata, por tanto, de un entorno
complejo con una serie de caracteristicas comunes, pero no siempre homogéneas.

El municipio presenta una densidad media de 2.872 hab. /km?. Una cifra muy elevada,
gue sitla este municipio entre los de mayor densidad de poblacidn de la provincia. El
dato supone la acumulaciéon de una gran poblacién en una extension de terreno
reducida, por lo que “a priori” podria existir un gran potencial para acometer
actuaciones que mejoren la movilidad urbana. La zona con mayor indice de compacidad
es Benalmdadena Costa, si bien la mayor complejidad se da en Arroyo de la Miel.

GRAFICA 1 INDICE DE COMPACIDAD de BENALMADENA (N2 viviendas por hectarea)
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Fuente: Padrén municipal. Elaboracién propia

Las altas densidades hacen rentable el uso del transporte publico, ya que las distancias
se hacen mas elevadas y los desplazamientos colectivos ganan la partida a los que se
producen de manera individual.

No obstante, el transporte publico presenta una serie de inconvenientes en el municipio,
comenzando por el hecho de que no existe en todo el término municipal tramo alguno
reservado al autobus (carril-bus). Ademas, ningln autobus se encuentra adaptado a las
personas con movilidad reducida, por lo que no facilitan la subida y bajada de las
mismas. Muchas de las lineas se encuentran solapadas unas con otras, tanto en la zona
costera en la Avenida Antonio Machado, como en las Avenidas de la Estacion y Tivoli,
presentando una confluencia de autobuses de hasta 10 y 6 lineas respectivamente.

Por el contrario, es positiva la disponibilidad de otro medio de transporte publico como
es el tren de cercanias, que favorece la intermodalidad con el autobus en Arroyo.
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El nimero de paradas de autobus que se encuentran en uso en la actualidad asciende a
109, con las que el 83% de la poblacién urbana de Benalmadena tiene acceso al menos
a una parada de autobus situada a una distancia no superior a 300 m.

Benalmadena también esta unida al resto de localidades de la Costa del Sol mediante la
red de autobuses interurbanos del area metropolitana de Mdlaga y estd gestionado por
la empresa CTSA-Portillo. Se compone de dos lineas: la L2 y la circular, ademds de dos
ferrys de uso turistico, que unen el puerto de Benalmadena con los puertos de Malaga
y Fuengirola.

GRAFICA 2 RED DE TRANSPORTE METROPOLITANO
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Fuente: Plan de Movilidad Urbana Sostenible del Ayuntamiento de Benalmadena

En el aio 2014 se realizaron 1.897.938 viajes en las lineas adscritas al CTMAM con origen
en paradas del municipio de Benalmadena y 1.608.416 cancelaciones dentro del area
metropolitana de Malaga con destino Benalmadena.

Se ha calculado que el 69,6% de la poblacién del drea metropolitana de Maélaga tiene
una parada de transporte publico a menos de 300 metros, por lo que Benalmadena esta
en una posicién mejor. En el municipio de Benalmadena, con datos del INE 2014, la
poblacién servida asciende a 46.590 habitantes.
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En otro orden de cosas, es importante sefialar que este municipio no posee una red de
infraestructuras ciclistas, ya que solamente dispone de 3,5 km de carril bici. Aunque
escasos, conectan dos nucleos de poblacion (Arroyo de la Miel y Benalmadena Costa),
asi como algunos equipamientos, pero carece de toda conectividad y continuidad.
Ademas, su trazado presenta en algunos tramos elevadas pendientes e inseguridad para
los ciclistas.

Respecto a la red peatonal, sélo el 14% de las vias son preferentemente peatonales.
Teniendo en cuenta la anchura de las aceras, existe un gran déficit de acerado con
respecto al ocupado por la calzada. El 38% de las vias urbanas dispone de aceras
inexistentes o cercanas al metro de anchura, mientras que otro 26% se sitlan cercanas
a los dos metros (supone mas del 50% del total de vias).

Aunque existen numerosas avenidas y paseos, asi como espacios publicos para caminar,
la red peatonal presenta numerosos problemas de continuidad en todo el nucleo
urbano, debido a los numerosos obstaculos presentes en las vias, asi como a la
ocupacion ilegal por parte de conductores y ciudadania en general. Los principales
handicaps de la movilidad peatonal son el mal estado de las aceras, las elevadas
pendientes y los obstaculos que presentan.

Por otro lado, es importante sefialar que existen grandes problemas de congestién de
trafico en dos puntos concretos: en la entrada al nucleo de Arroyo de la Miel (salida
222), principalmente en horas punta de llegada de residentes en el municipio; y en la
Avenida de Antonio Machado, provocando graves problemas de seguridad vial y de
acceso al municipio. Esta situacidn se agrava considerablemente en época estival,
cuando la poblacién no sélo en Benalmadena se duplica, sino en todos los municipios de
la Costa del Sol.

TABLA 2 EQUIPAMIENTOS DEL MUNICIPIO

Tabla 2 Equipamiento Administrativo del Municipio

N2 Plano Instalacién Poblacion
. ~_ |Benalmadena
59 Casa Consistorial
Pueblo
Ofinina de A
60 A Benalmadena Costa
Turismo

Benalmadena
61 Juzgado de Paz

Pueblo

Tenencia de .
62 ) Arroyo de la Miel

Alcaldia

lefatura Policia .
63 Arroyo de la Miel

Local
64 Emabesa Arroyo de la Miel

Cficina Municipal

Arroyo de la Miel
de Recaudacion ¥

Fuente: Elaboracién propia

Respecto a los equipamientos, el municipio cuenta con 7 instalaciones de la
administracion, siendo la Costa el peor dotado.
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Es importante subrayar que las actividades administrativas que deben realizar la
ciudadania en su dia a dia provocan desplazamientos desde los hogares hasta las sedes
de los organismos publicos, ya que la e-Administracion apenas esta desarrollada en el
municipio.

En cuanto a otro tipo de equipamientos existen zonas practicamente aisladas de los
mismaos, ya sean educativos, sociales, deportivos, etc. Una cantidad importante de
poblacion tendra que realizar desplazamientos con distancias largas para poder hacer
uso de los bienes y servicios que estos ofrecen. En la Costa, la oferta de equipamientos
se basa fundamentalmente en la oferta cultural y de ocio que se suma a la que ofrece el
paseo maritimo y la zona de playa.

En cuanto al parque de edificios y viviendas, el total segln el censo de 2011, alcanzaba
los 8.082 edificios, y de ellos 7.740 estaban destinados a vivienda (96%). De estos,
ademas, unas 5.529 tenian Unicamente una vivienda familiar y 1.519 varias viviendas
familiares; ademas, 1.407 tienen sélo una planta, 4.604 son de dos plantas y 907 de tres.
De ellos, 7.612 edificios de viviendas presentaban un buen estado de conservacion,
frente a 84 con alguna deficiencia, 41 en mal estado v 3 en estado ruinoso. Por lo que |a
rehabilitacion de los edificios no resulta de gran urgencia.

Respecto a las viviendas familiares, el total contabilizado en el censo de 2011 era de
42.378 (60%), de las cuales 25.458 correspondian a viviendas principales, 11.330 a
secundarias y 5.590 se encontraban vacias, por lo que casi el 40% de las viviendas del
municipio se destinan a turismo residencial o estan vacias. Un dato peculiar es el relativo
al n2 de habitaciones con que cuentan estas viviendas por su gran tamano para tratarse
de un municipio costero, ya que son las de 5 habitaciones las mas frecuentes (5.149),
seguidas de las de 4 habitaciones (3.023) y de las de 6 (1.340). De 8 6 mas habitaciones
se contabilizan 260 viviendas familiares.

a. ANALISIS MEDIOAMBIENTAL Y CONDICIONES CLIMATICAS

Las zonas verdes forman parte del sistema de espacios libres y constituyen una de las
dotaciones mas representativas de la calidad del medio ambiente urbano. Dichas
zonas cumplen una triple funcién en las ciudades como recursos territoriales,
dotacionales y ambientales.

Del total de zonas verdes ajardinadas del municipio (389.077,323 m?), se concentran en
los parqgues ajardinados de las zonas urbanas unos 6.000 m?, el resto de zonas verdes
se concentran en |as zonas rusticas o rurales, es decir, unos 434.930,87 m2. En estas
zonas se encuentran las redes de senderos del municipio, con un total de 25 km.

En la zona urbana se localizan en torno a unas 8.682 Uds. de arboles y palmeras y un
total de 21 pargues infantiles.

En el afio 2015 las zonas verdes (parques desarrollados v en mantenimiento) del
municipio exceden los 16 m?/habitante, situandose este indicador por encima de lo
establecido en la Ley de Ordenacién Urbanistica de Andalucia (Ley 7/2022, de 17 de
diciembre); entre los 5 y 10 m#/habitante.
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Uno de los riesgos ambientales importantes del municipio estd vinculado a los
incendios forestales al estar situado junto a la Sierra de Mijas y contar con importantes
pendientes.

FLAN LOCAL DE EMERGENCIAS ANTE INCENDICS FORESTALES % Thdooaipiaes | M ospase || Fecha i s e E ]

Ayiuntamisnto de Benalmsdens [Malaga) u - i.ﬁx L o 2006 e o fecaraoera |
- J

En relacién a la calidad del aire y los niveles de ruido, no se pueden aportar datos
especificos del municipio ya que no se ha implantado ningun sistema para medir
ambos indicadores. Por el tamafio del municipio y la existencia de una via interurbana
gue atraviesa la Costa, se podria avanzar que el tréfico en esa zona y en la zona de
Arroyo de la Miel puede suponer una fuente de contaminacidn por ozono troposférico.

En 2015, la Policia Local de Benalmadena ha recibido un total de 76 denuncias por
convivencia ciudadana (prostitucion, ruidos, micciones) y 44 por desérdenes
(fundamentalmente peleas).

En cuanto al sistema de recogida y tratamiento de RSU, se tratan de forma
mancomunada en la planta de Casares (municipio de la provincia situado a 90 km). En
el término municipal de Benalmadena existe una planta de transferencia y los residuos
destinados a recogida selectiva (envases, papel y vidrio) son retirados de la planta por
diferentes empresas autorizadas para su reciclado posterior.

Para los grandes productores de residuos: hoteles, centros de ocio, etc., hay instalados
auto-compactadores con lo que se consigue que la frecuencia de recogida sea desde
semanal a mensual, disminuyendo asi los costos. Benalmadena no cuenta con punto
limpio fijo, sino que la Mancomunidad facilita un punto mévil con periodicidad
semanal.
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En los ultimos afos, coincidiendo con los afios de crisis econdmica, se aprecia un
descenso en el volumen de residuos organicos, pasando de 42.759 Tn. en 2010 a
36.497 Tn. en 2014.

TABLA 3 RECOGIDA SELECTIVA MENSUAL EN TONELADAS (2010-2014)

TABLA 3 Recogida Selectiva mensual en Toneladas (2010-2014)

2010 2011 2012 2013 2014

Enero 2.855 2.908 2.902 2.420 2.483
Febrero 2.825 2.782 2.791 2.253 2.192
Marzo 3.371 3.402 3.173 2.594 2.673
Abril 3.344 3.379 3.029 2.885 2.979
Mayo 3.532 3.503 3.175 3.025 3.117
Junio 3.874 3.871 3.323 3.100 3.251
Julio 4.638 4.602 3.922 3.905 4.000
Agosto 4.957 4.862 3.983 4.104 4.070
Septiembre 3.889 3.870 3.321 3.278 3.788
Octubre 3.449 3.403 3.154 2.953 3.117
Noviembre 2.951 3.067 2.628 2.492 2.544
Diciembre 3.074 2.887 2.401 2.362 2.583
TOTAL 42759 42.536 37.803 35.373 36.497

Fuente: Avuntomiento de Benalmddena
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Fuente: Ayuntamiento de Benalmddena

GRAFICA 4 RECOGIDA RSU POR ANOS
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RECOGIDA RSU POR ANOS
(Tn)
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Fuente: Elaboracion propio o partir de datos del Ayuntomiento de Benolmadeng

GRAFICA 5 RECOGIDA SELECTIVA
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Fuente: Ayuntamiento de Benalmadena

Por el lado de la recogida selectiva de residuos, las podas y el vidrio son los que alcanzan
mayores pesos en los dos ultimos afios, 1.373.234 y 1.259.700 kg., respectivamente para
el ano 2014, seguidos por el papel, los envases, y, por ultimo, los muebles.

Tabla 4 TASAS DE VARIACION RECOGIDA SELECTIVA (2010-2014)

2010 2011 2012 2013 2014
VIDRIO -3.43 3.73 -14.87 b.89 4,22
PAFEL 1,66 443 -9.33 -2014 -4 .82
EMNVASES 13,52 8,72 -11.20 5,58 0,82
PODAS 4,04 10,10 25 65 -29.60 -11.,20
MUEBLES -3.03 23,58 -79.51 -90.64 1567,16

Fuente: Elaboracion propia
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La red de abastecimiento de agua y alcantarillado en el municipio de Benalmadena se
gestiona en su mayor parte a través de la empresa municipal de abastecimiento de agua:
EMABESA (empresa mixta formada por el Ayuntamiento de Benalmadena y AQUALIA
SUR).

Todas las fuentes de abastecimiento de agua potable son subterraneas (9 sondeos), a
excepcion de las suministradas por ACOSOL S.A. procedente de la ETAP (Estacion de
Tratamiento de Agua Potable) del pantano de Rio Verde.

El término municipal se puede considerar autosuficiente en cuanto al abastecimiento, si
bien, el consumo en la época estival se incrementa como media en un 70%.

TABLA 5 ABASTECIMIENTO DE AGUA EN M3 (2002-2012)

2004 2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012

c::lt:;u 7.484.080 | 7.456.483 | 6.157.263 | 4.954.607 | 4.640.363 | 5.633.803| 6.960.015] B.054.205| 8.882.102

;:':AE 2.303.774| 2.190.099 | 3.050.956 | 4.266.241| 4.438.730| 3.836.801| 2.164.111| 1.316.946| 943.406

ook | 9.787.854 | 9.646.582 | 9.208.219| 9.220.848| 9.079.093 | 9.470.604 | 9.124.126| 9.371.241 | 9.825.508

Fuente:Ayuntamiento de Benalmadena

El consumo de agua potable para el afio 2014 ascendié a 7.534.103 m3. Por
cuatrimestres, el tercero coincide con el mayor consumo de agua: 2.143.563 m3, al
tratarse de los meses estivales.

TABLA 6 FUENTES DE CONSUMO DE AGUA 2012

CONSUMO TOTAL DE AGUA 207 Litros /habitante/dia
CONSUMO DE AGUA DOMESTICA 153 Litros/ habitante/dia
DOMESTICO 74%
INDUSTRIA Y COMERCIO [ 18%

OFICIAL 8%

Fuente: Ayuntamiento de Benalmadena

En relacion a las aguas depuradas del municipio, los m3 totales de agua depurada
ascienden a 6.555.000 en el afio 2015, de estas 443.000 m3/afio corresponden al sector
terciario, y depurada de consumo municipal se registré 69.398 m3/afio. Por ultimo,
sefialar que el precio de del agua depurada en terciario es de: 0.0698€/m3.

El nUmero de viviendas conectadas al suministro de agua potable es de 46.989 (40.000
en 2004), por lo que el 100% de las viviendas familiares estan atendidas. La empresa
municipal de aguas tiene 35.232 pdlizas en vigor y 48.253 personas usuarias.
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Tabla 7 AGUAS DEPURADAS 2015

M3 de agua depurada total 6.555.000m3/afo
M3 de agua depurada en terciario 443.000m3/afio
M3 de agua depurada en terciario de consumo municipal |69.398m3/afio

Precio del agua depurada en terciario 0.0698€/m3

Fuente: Ayuntamiento de Benalmadena

Benalmadena presenta unas caracteristicas climaticas tipicas del clima mediterraneo:
altas temperaturas estivales y temperaturas suaves en invierno, y un régimen de
precipitaciones marcadas por la estacionalidad. La temperatura media anual es de 19°C,
siendo algo inferior en la Sierra (16-18°C). Los meses de julio y agosto son los mas
calurosos, aun cuando las temperaturas maximas no suelen superar los 30°. Los meses
de invierno (diciembre, enero y febrero) son los mas frios, estando la temperatura
minima entorno a los 6°. Respecto a las precipitaciones, se presentan registros entre
los 500 y 700 mm, englobando todo el término municipal, y por tanto la zona
montafiosa. Su régimen de lluvias quedaria enmarcado en la clasificacién de la Malaga
sub-humeda y la Mdlaga seca.

GRAFICA 6 TEMPERATURAS MEDIAS
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GRAFICA 7 MEDIA DE PRECIPITACIONES
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Fuente: Ayuntamiento de Benalmadena
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b. ANALISIS ENERGETICO
El Plan de Optimizacion Energética del municipio (POE), realizado por la Diputacion de
Mdlaga y la Agencia Andaluza de la Energia, permite visualizar su situacién desde el
punto de vista energético, y aunque no es mala, existe un margen de mejora interesante.

En relacién al Alumbrado Publico, existe un total de 10.748 lamparas (pertenecientes a
8.758 puntos de luz) con una potencia total instalada de 2.201,25 kW. El consumo
estimado actual es de 8.456,38 MWh/afio con un coste de 981.356,58 €/afio.

TABLA 8 CONSUMO Y COSTE ENERGETICO DEL ALUMBRADO PUBLICO

| Consumo Eléctrico actual (kWh/afio) 2 456 37971

Consumo térmico actual (tep/afigl)

| Consumo E.P actual (tep/ afio) 1.830.65
Coste Econdmico actual(€/afio) 981.356,58

Fuente: Plan de Optimizacion Energatica, Ayuntamiento de Benalmadena

GRAFICA 8 ESTADO DE LOS CENTROS DE MANDO

Fuente: Plan de Optimizacion Energética, Ayuntamiento de Benalmadena

TABLA 9 TIPOS DE PUNTO DE LUZ

Tipo Cantidad %

Vapor de mercurio 2.441 23
Halogenuro metélico 482 4
Vapor de sodio alta presién 7.243 67
Led - -
Fluorescente 553

Incandescente 16 0
TOTAL 10.748 100

Fuente: Plan de Optimizacion Energética, Ayuntamiento de Benalmadena
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En relacién a los Edificios Municipales, se han estudiado in situ 52 inmuebles, analizando
su consumo energético, que es fundamentalmente para iluminacién, y una pequeiia
parte para calefaccion individual y aire acondicionado; en cuanto al consumo térmico,
se utiliza principalmente para los sistemas de calefaccién y para la obtencién de agua
caliente.

TABLA 10 CONSUMO Y COSTE ENERGETICO EN EDIFICIOS MUNICIPALES

Consumo Eléctrico actual (kWh/afio) 2.608.158,78
Consumo térmico actual (tep/afo) 25,77
Consumo E.P actual (tep/ afio) 590,39
ICoste Econdmico actual(€/ano) 444.105,90

Fuente: Plan de Opfimizacion Energéfica, Ayunfamiento de Benalmadena

El consumo energético de los edificios expresado en términos de energia primaria
es de 590,39 tep. /afio, lo que supone el 23,81% del consumo total del Ayuntamiento
y un coste de 444.105,90 €/afio (30,63% del total). El grado de penetracion de energias
renovables es bajo, existiendo instalaciones de energia solar térmica exclusivamente en
5 edificios.

El municipio tiene un consumo eléctrico de 11.513,48 MWh/afio y un consumo
térmico de 25,77 tep/aiio, lo que representa un consumo de Energia Primaria de
2.518,23 tep/afio. Este consumo supone actualmente un coste econdmico de
1.501.997,27 €/afio.
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B. DIMENSION ECONOMICA Y DE COMPETITIVIDAD

a. ANALISIS DEL MERCADO DE TRABAJO

En primer lugar y con el fin de caracterizar el mercado de trabajo local, hay que comenzar
por la poblacion activa que, segun el Censo de 2011, asciende a 34.105 personas, de las
cuales 17.311 son hombres (50,75%) y 16.794 son mujeres (49,24%). En cuanto a la tasa
de actividad, ésta asciende al 67,22%, siendo superior a la tasa de Malaga capital,
provincia y Andalucia. El analisis por sexo revela que la tasa de actividad para los hombres
es de 9%, mientras que para las mujeres es del 65,5% para el mismo periodo, a pesar
de ser la poblacion activa similar.

En lo que respecta a |a poblacion ocupada, ha sufrido una evolucion creciente si se
comparan los datos del censo del 2011 con los del 2001. El crecimiento de |la poblacion
ocupada ha sido de 55,5%: si en 2001 se alcanzaron los 13.606 individuos ocupados y
ocupadas, en 2011 pasaron a ser 21.157.

En cuanto a la distincion por sexo, al igual que ocurre con la poblacion activa, el peso
de |la poblacion ocupada recae mayormente en el grupo de los hombres, con 11.532
ocupados, frente a las 9.625 mujeres en esta situacion.

La tasa de ocupacion confirma que los hombres tienen una tasa superior a la de las
mujeres, situandose en torno al 46%, mientras que para las mujeres esta en un 37,5%.

Una vez analizada tanto la poblacidn activa como la poblacion ocupada, es necesario
conocer como ha ido evolucionando la poblacion parada, la cual se corresponde con
el conjunto de personas de 16 o mas afnos que durante la semana de referencia han
estado sin trabajo, disponibles para trabajar en un plazo de dos semanas y en busca
de trabajoo alaesperade incorporarse a uno nuevo. En resumen, es la diferencia entre
la poblacion activa total y la poblacion activa ocupada.

Se observa como la evolucion de la poblacion parada en solo 10 afos (del afio 2001 al
afio 2011} se ha triplicado, en gran parte debido al aumento de la poblacion activa, que
crece en 17,479 personas. Lo mismo ocurre en su comparacion por sexos, en el que la
evolucion de la poblacion parada es mas acusada en la mujer gque en el hombre. En

cuanto a la tasa de paro, asciende al 37,97% para el afio 2011.
TABLA 11 SITUACION LABORAL DE LA POBLACION

Poblacidon Activa Poblacidn Ocupada Poblacidn Parada
2011 2001 2011 2001 2011 2001
HOMBRES 17.311 9.708 11.532 8.287 5.779 1.421
MUJERES 16.794 6.921 9.625 5.319 7.168 1.602
TOTAL 34.105 16.629 21.157 13.606 12.948 3.023

Fuente: Eloborocion propia o partir del 5IMA
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Utilizando como fuente el Observatorio de las Ocupaciones de Mdlaga se puede hacer
un analisis mas detallado de las caracteristicas del paro y de los contratos registrados
en los uUltimos aios.

TABLA 12 COMPARATIVA TERRITORIAL DE LA EVOLUCION DEL PARO REGISTRADO (A DICIEMBRE)

Benalmadena Area Metropolitana Provincia Andalucia Espafia
2010 7.058 106.445 183.713 503.999 4.100.073
2011 7.566 125.300 194,999 969.152 4.422.359
2012 7.783 136.193 210.872 1.083.829 4.848.723
2013 7.735 123.965 202.712 1.033.647 4.701.338
2014 7.285 118.643 193.326 1.009.683 4.447.711

Fuente: Eloboracion propia o partir del Servicio Publico de Empleo Estatal

Se observa que el paro registrado para el municipio en el Ultimo afno ascendia a 7.285
personas, dato que mejora los valores de los cuatro anos anteriores, siendo 2012 el afio
con valores mas negativos. Si se analizan los datos de los contratos registrados en el
municipio de Benalmdadena, diferenciando estos entre los totales y los indefinidos, se
observa que los totales han experimentado una tendencia alcista en los Ultimos afos,
contabilizandose en el dltimo afio 20.237 contratos de los cuales 1.639 fueron
indefinidos.

Esta situacion en la que sélo el 8% de los contratos son indefinidos se explica por la alta
especializacidon en el sector servicios de su economia y, en concreto, en el sector
turistico, donde los contratos temporales aumentan en el periodo estival cuando la
poblacion se duplica. El espacio metropolitano, provincial, andaluz y espafiol también
ha experimentado un importante crecimiento en el nimero de contratos, con
variaciones similares entre todos.

TABLA 13 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION QUE RESIDE EN VIVIENDAS FAMILIARES

CENSD 201] B e ra Aiad e Erenicia Angaluia
s P - . ¥ .
Hambirs Mfluiges Total Hombre | Mjer Totsd omere LEIF S Takal Harrine Mt s Tt
] 17311 1679 34.10% 145558 | 144610 254570 439540 A0EITY | B43ET 1.308.088 | 2065885 | 4.377.737 |
] 7.788 B850 16635 63822 S8 438 168.250 208915 26T.074 470930 LOTOESS | LAZL543 | 2490205 |
¥ Ocupeda 11532 3625 2157 58 148 SLO4AT 189355 284332 1540 | S13ET L517.559 | LIS7.158 | 2673117
P Persia 577 T.168 12548 SLE&LL 31564 105.173 | 155.208 | 16ETIL ' JIRS3S | TH0.109 212511 LAQ.80 |
F. Ldad rrabajar T5.097 1% Gk 0. 740 115780 J43 049 457 A3 43 4% ST034% 1313801 L37A-TA4 | 14501218 | 6885540
Benalmbdena LAFEF Provinca Andaluca
Hombwe Aiuger Tiotal Hombre | AMujer Totsl Hombre | Muger | Total |  Hombee Bobuger Total |
T a5k O &CTTDAD - i R = ] ~ E | 2 | = ¥ |
e 6834 5,45 a722 68,23 | 3,50 G165 G811 B0 16| Gl 15| 68,31 %28 .72
i B BurLis N [ I & !
| peeer 45,95 ¥7.53 41,70 4,75 17 46 80,52 44,19 !‘.-._F_!I_..__ .li.!i'!___ 44508 14 18, 5 |
Pl D |
::;fwj.;.na. 3133 41,68 .57 347 | 1704 13,70 a1 A B | iT.R4 3413 i § fd|
Fuenir fiobernode gropm o poty ded S OF o sapictoose gl coesa e Pobloode ¢ Wieesges ol NE
TABLA 14 COMPARATIVA TERRITORIAL DE LA EVOLUCION DE LOS CONTRATOS REGISTRADOS
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Benalmadena Area Metropolitana Provincia Andalucia Espaiia
2010 18.562 277.110 526.533 3.565.359 14.419.767
2011 19.480 305.903 536.642 3.588.365 14.437.298
2012 18.571 298.792 538.283 3.381.653 13.769.926
2013 18.385 304.685 560.570 3.675.915 14.792.614
2014 20.237 331.688 6514.238 4.492.224 17.992.730

Fuente: Elaboracidn propio a partir del Servicio Publico de Empleo Estatal

TABLA 15 COMPARATIVA TERRITORIAL DE LA EVOLUCION DE LOS CONTRATOS INDEFINIDOS

Benalmadena Area Metropolitana | Provincia Andalucia Espaiia
2010 1.238 22.827 33.797 144.957 1.228.214
2011 1.075 20.500 30.080 129.763 1.110.541
2012 1.180 18.781 28.711 117.601 1.086.093
2013 1.134 20.079 30.652 121.902 1.134.949
2014 1.639 24.883 38.137 146.960 1.347 655

Fuente: Eloborocion propio a partir del Senvicio Publico de Empleo Estatal

La mejora en el numero de contratos indefinidos se experimentd en Benalmadenay en
el espacio metropolitano a partir de 2012, mientras que en el resto de territorios hasta
2013 no se aprecid una ligera mejora. Al analizar los contratos registrados por sector
de actividad y sexo para el municipio de Benalmadena, puede apreciarse que el sector
servicios es el que concentra la mayor parte de los contratos realizados, suponiendo el
92,14% del total. Diferenciando por sexos y sectores (Agricultura y Pesca, Industria y
Construccion), los hombres cuentan con mayor nimero de contratos que las mujeres
en todos ellos, excepto en el sector servicios, donde las mujeres superan a los hombres
en 2.074 contratos. Si se analiza el mercado de trabajo desde el lado de la oferta, hay
gue indicar que el municipio de Benalmadena cuenta con una importante oferta del
sector hostelero vy turistico.

TABLA 16 EVOLUCION DE LOS CONTRATOS REGISTRADOS POR EDAD Y SECTOR DE ACTIVIDAD

Actividad econamica
Agrioltura y Pesca Industria Canstruccidn | SEnaCins TOTAL
L - N L E— - S— | .- B—) - —
| 1
Hambees |Mujeres fiins Hambres | Mujares AN Hombres hh]r?rslA l:‘E‘s'5H|:||'|'.-I:hr|71. Mujeras s Hombres (Mujeres s
A0S S200% Livs) | SENTE SEX03
2010 3 12 35 157 53 210 1273 85 1358 | 6944 001% | 16959 | 8.3%7 | 10165 | 18.562
2011 n 13 30 144 7 81 1.7 =] 1286 | 7.576 0307 | 17883 | 9.054 | 10426 | 19.4B0
2012 35 16 51 146 30 178 L{51 52 1143 | 7678 G533 (17201 | B910 G661 | 18571
013 & ) 5 ) 57 | 157 | A | 1) 118 | SR OJTAG) 7oA | 90 a6 BER | 040 18385
a014) s 17 77 184 i5 ns | 1 73 JL¥s | 8285 | 0360 |18646( 9752 | 10485 | 20337
Fuente: Instituto de Estadistica v Carfegrafio de Andolucia
b. ANALISIS DEL TEJIDO PRODUCTIVO

El sector turistico, es el principal motor econémico del municipio de Benalmadena, por
lo que su economia tiene un cardcter muy estacional. En 2014, los establecimientos
hoteleros abiertos de la zona de junio a septiembre eran 32, reduciéndose a 21 en los
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meses de diciembre o febrero; lo mismo ocurre con las plazas estimadas, teniendo la
maxima en 14.320 para los mismos meses estivales, y la minima en 6.515 en invierno.
No obstante, hay que destacar que el grado de ocupacién medio del afio 2014 se situd
casi en un 76%.

TABLA 17 INDICADORES DE OFERTA TURISTICA 2014

Grado de
Ocupacion
T | e [sorhabtacin | S
Enero
Febrero 21 b.E41 76,15 789
Marro 23 8.173 6362 916
Abril 31 14.143 70,83 1.432
Mayo 31 14.202 73,59 1622
Junio 32 14.310 B3 1.581
Julio 32 14320 85,59 1.656
Agasto 32 14.320 91,35 1.702
Septiembre 32 14.320 81,15 1.693
Octubre 28 13359 76,91 1.435
Moviembre
Diciembre 21 6515 50,9 691
TOTAL 75,94
Fuente: INE
TABLA 18 INDICADORES DE DEMANDA TURISTICA 2014
wiajeros Entrados Pemurti.u:.lune-s de ko5
viajeros
Tatal rﬁidﬂﬁts en Total rr:s-id::l'lutc:s en Ef.'ran:i_.a Mada
Espafa Espaa s
Febrerns 22793 14017 119501 84.470 5.24
Marzo 26004 17818 151.765 110.497 5.B4
Abril 54.651 37.132 259.741 200.587 4,75
Maye 61.038 40.328 276.298 221.080 4,53
Junic 65,752 40,983 320.128 135.333 4,59
Julies 64.247 11.029 354,232 217.225 551
Agosto T1.588 30436 350,112 118.631 545
_Septiembre 68.549 _SA58%) AEOOG  Mad AL
Octubre 48,730 34313 263.530 114.156 341
Mowiemnbre .. . P = =
Diclermbre 19,9632 8,120 5,071 81525 4,76
TOTAL 540,553 321.709 2.755.436 1.959.164 5,1

Fuente: INE
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Por el lado de la demanda, el total de personas viajantes que entran en 2014 fue de
540.593, de las cuales aproximadamente un 60% correspondieron a viajantes
extranjeros/as, nuevamente el mes con mas afluencia de viajeros/a fue agosto. Estas
personas supusieron un total de 2.755.436 pernoctaciones de las cuales 1.959.164 (71%
sobre el total) las realizaron los/as viajantes extranjeros/as. Por ultimo, la estancia
media total del afio 2014 ascendié a 5,1 dias, llegando en marzo a 5,84 dias, por la
bajada de precios en temporada baja o media.

De las 209 sociedades mercantiles creadas en el municipio en el afio 2014, 138
correspondieron al sector servicios (66% del total), el resto de sociedades creadas se
corresponde con el sector de la construccién (64) y el sector de la industria y de la
energia (7). En 2014 el peso relativo de Benalmadena en el espacio metropolitano
crecid, pasando de crear el 8,3% de las sociedades en la metrépolis a impulsar la
creacion de mas del 15% del total.

TABLA 19 EVOLUCION TERRITORIAL DE LAS SOCIEDADES MERCANTILES CREADAS

Benalmadena Area Metropolitana Provincia Andalucia
2010 | 174 2.184 3.585 12.537
2011 | 214 2533 4.113 14.003
2012 | 154 2.600 : 4.201 : 14.456
2013 | 233 2.7% 4671 15373
2l}14 208 1. 329 4.775 15.579

Fuente: Eloboracion propia a partir del 5ih4, IECA

En cuanto a las sociedades creadas en el sector servicios, 2014 ha sido un afio de
descenso en todos los territorios, y Benalmadena, incluso, ha perdido algo de peso
respecto al espacio metropolitano. Este dato indica que en 2014 el municipio ya ha
empezado a diversificar su oferta fuera del sector servicios.

TABLA 20 EVOLUCION TERRITORIAL DE LAS SOCIEDADES MERCANTILES CREADAS DEL SECTOR

| Benalmadena Area Metropolitana Provincia Andalucia
2010 | 145 1.714 2.815 9.054
2011 | 178 1.992 3.261 10.542
2012 | 175 2.155 3.472 11.328
2013 | 197 2.332 3.892 12.375
2014 | 138 1.873 3.336 10.666

Fuente: Elaboracion propia a partir del SIMA, IECA

Destaca en el municipio la existencia del Centro Emprendedor Innova, que desde 2013
hasta 2015 ha atendido a 42 proyectos emprendedores, de los cuales 30 han sido
admitidos y 25 se han alojado en sus instalaciones. En 2015 hay 10 proyectos alojados y
4 en lista de espera. El centro estd orientado a la poblacién joven entre 14 y 35 aios,
especialmente, y las empresas alojadas tienen un perfil tecnolégico y medio ambiental.
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Por otra parte, la Junta de Andalucia cuenta en el municipio con dos sedes de los Centros
de Atencidn al Desarrollo Empresarial (CADE), en los que, para el periodo 2011-2016 se
ha atendido a 500 emprendedores (47,40% mujeres) que han creado 411 empresas y
543 empleos (48,79% mujeres). El 38,44%% de las empresas creadas han sido
promovidas por personas universitarias, con una inversidén estimada de 3.652.749€. Se
ha tutorizado a 161 personas a través de 72 cursos y 24 proyectos.

c. ANALISIS DE INDICADORES SOCIO ECONOMICOS

Por ultimo, analizando la situacidn econémica de las personas y de los hogares, se
puede estudiar la evolucidn de las rentas netas declaradas del IRPF y las rentas netas
declaradas IRPF por habitante.

Benalmadena para el 2012 cuantificé un total de 422,804 millones de euros de rentas
netas declaradas, lo que representa cerca de un 4,4% del total provincial y un 6,5% del
metropolitano.

En cuanto a la renta neta media declarada por habitante, Benalmdadena se situa en
6.127 euros, algo por debajo de la renta media por habitante del espacio metropolitano,
pero por encima de la provincial y en linea con la media andaluza.

TABLA 21 EVOLUCION TERRITORIAL DE RENTAS NETAS DECLARADAS EN IRPF (EN MILES DE EUROS)

Benalmadena Area Metropolitana Provincia Andalucia
2010 388.122 6.397.903 9.454.853 51.849.454
2011 428.863 6.789.649 10.102.087 54.929.310
2012 422.804 6.476.725 §.659.183 51.919.902

Fuente: Elaboracion propia, Sistema de Informacion Mulbiterritonial de Andaolucio, IECA

TABLA 22 EVOLUCION TERRITORIAL DE RENTAS NETAS DECLARADAS POR HABITANTE EN IRPF
(€/HABITANTE)

Benalmadena Area Metropolitana Provincia Andalucia
2010 6.323 | 6477 5.874 6.194
2011 6. 723 6.800 b.214 6.520
2012 6.127 6.352 5.843 6.151

Fuente: Eloboracion propia, Sistemo de Informacion Multiterritorial de Andolucia, IECA

d. ANALISIS DE LA INNOVACION MUNICIPAL

El caracter turistico del municipio ha orientado la produccién de conocimiento y la
aplicacién del mismo para generar innovacion. En este sentido, las TICs se han vinculado
a la busqueda de la excelencia y la mejora de la calidad, tanto en el sector publico como
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en el privado. Este hecho ha sido objeto de multiples premios y reconocimientos, tanto
para el Ayuntamiento como para el sector hotelero de la Costa.

Estas menciones reconocen el compromiso del municipio y de sus establecimientos por
alcanzar la plena satisfacciéon del cliente, cubriendo las necesidades y superando sus
expectativas.

INNOVACION MUNICIPAL: MENCIONES Y PREMIOS

Banderas azules 2016 en Torrevigia, Fuentedela saludy Torre bermejz hasta Playa Sants Ans

" de calidad" 20153l litoral desde |3 playa de Fuente de |a 5alud hasta la playa de Sunset Beach (Instituto
de Calidad Turistica Espafiola)
Premio a la Hospitalidad 2015 del Instituto para |a sostenibilidad turistica espaficla, tanto al municipio

coma al Hotel Riviera MED Playa

Distintivo de Compromiso de Calidad Turistica 2015, del Sistema Integral de Calidad en Destino:

o Oficina de Informacion Turistica del Ayuntamiento
Hotel Polynesia [Holiday Waorld)

Hotel Hydros [Holiday World)

Hotel Holiday Palace

ALROS Investments 5L

ALSIRO TALASD 5 L./ Spa Principe Benalmadena
SEA UIFE Benalmadena

Tiveli World

o Empress COSTASOL CRUCEROS 5.L, empresa que gestiona dos embarcaciones de recreo con base en el
Puerto Deportivo Benalmadena

o |o oo (oo |o

Mejor Marina del Mundo 1995 y 1997 al Puerto Deportivo de Benalmadena
Certificados de Calidad 2015 50 9001, 50 14001 y OHSAS 12007 al Puerto Deportivo de Benalmad ena
Hotel Best Triton

o Holiday Check 2016

oGold Award (2015/2016) In recognition of excellence and sustained quality, value and service

o letZholidays Qual ity Award

o Certificado Excel encia TripAdvisor 2016

Hotel Best Siroco
o Haliday Check 2016

o letZholidays Qual ity Award

oGold Award (2015/2016) In recognition of excellence and sustained quality, value and service

o Zoover Award winner bronze 2015

o Certificado Excel encia TripAdvisor 2016
Hotel Best Benalmadena
o Holiday Check 2016

Hotel 5ol y Miel
o Booking 2015 Award

o Certificado Excel encia TripAdvisor 2016

lll Premio Centro Andaluzde la Letras 2003, al Fomento 3 | a Lectura de la Junta de Andalucia [CAL DE PLATA)

Reconocdmiento a las Bibliotecas de Benalmadena 2000, en | a XXX Feria del Libro de Malaga

Proyectos seleccionados en |z Campana de Animacidna la Lectura Maria Meliner (1993, 1993, 2000,

2001, 2002, 2004, 2005, 2007). Ministerio de Cultura Educaciany Deporte, FEMP, Fundacian Coca Cola.
Mejor iniciativa para animar a la lectura: Los cuentos ayudana crecer feliz [1938), Ls hora del cuento [ 1933),
Tardes debiblioteca (2001), Tardes deBiblioteca | 2002), La Biblioteca Publica de Arroyo de la Miel [2003),
Tardes deBibliotecas. Cuentos del Mundo (2004}, Ente cuento y cuento alimento (2005), Biblioteca Pablica
MNos movemaos contigo (2007), por &l Ministerio de Cultura.
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Por otra parte, el Ayuntamiento se ha adherido a la Red Espaifiola de Ciudades
Inteligentes, cuyo objetivo es intercambiar experiencias y trabajar conjuntamente para
desarrollar un modelo de gestion sostenible y mejorar la calidad de vida de la
ciudadania, incidiendo en aspectos como el ahorro energético, la movilidad sostenible,
la Administracion electrénica, la atencion a las personas o la seguridad.

Benalmadena ingresa en la Red
Espanola de Ciudades Intelrgentes

Mo sTEmamOs A ufk el grupo de munisipics que
241 ifreoerad oy para canalizar inversiings de b UE

Tk SEATY A Foivacdn yoeia

pira potznciar b apllescite de mueves BERlORM N or oo por e ety B seed et ey sbes i
Iz geszidn municips, o para acoger emperiencias pilsn.  %x e grasa e & Sg0 00 clades e enimodel demaia
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C. DIMENSION SOCIAL Y DE BUEN GOBIERNO

a. ANALISIS DEMOGRAFICO

Segun datos del Padrdn Municipal a noviembre de 2015, Benalmdadena cuenta con una
poblacion de 77.558 habitantes, que se concentra mayoritariamente en la zona del
distrito 2, tanto en la parte central como sur de Arroyo de la Miel. Le sigue en
importancia el distrito 3 de Costa y finalmente el distrito 1, Pueblo. Del total de la
poblacién, el 49,84% son hombres, y el 50,15% mujeres, por lo que la poblacién esta
bastante equilibrada por género, existiendo mayores diferencias si se analizan por
edades.

Nucleo urbano de Benalmadena Pueblo (Distrito 1), fundado en el siglo XV con el objeto
de repoblar el territorio, que habia sido muy castigado por las sucesivas incursiones de
arabes, piratas y de personas de creencia cristiana, su desarrollo ha sido muy estable a
lo largo de los afios manteniendo, aun hoy, el caracter de pueblo andaluz de alto interés
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turistico. En torno a este nucleo se han desarrollado numerosas urbanizaciones y
nucleos de poblacion de menor entidad. Actualmente su poblacién es de 12.714
habitantes, con equilibrio entre hombres y mujeres, si bien hay mds mujeres mayores
de 65 afios y mas hombres en los tramos de 40 a 44 y 65 a 74 ainos.

GRAFICA 9 PIRAMIDE DE POBLACION DISTRITO 1

Pirdmide de Poblacién-Distrite 1 (Benalmadena Puebla)
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Nucleo urbano de Arroyo de la Miel (Distrito 2): su fundacién data del siglo XVII como

consecuencia de la instalacion en esta zona de varias fabricas de papel que

desaparecieron en el siglo XIX. Es el nlcleo que mds se ha desarrollado, siendo su

poblacidn total de 34.351 habitantes. Destaca el hecho de que existen mas mujeres en

practicamente cualquiera de los tramos de edad que se analice.

GRAFICA 10 PIRAMIDE DE POBLACION DISTRITO 2

Pirimide de Poblacién-Distiito 2 [Arroyo de la Misl)
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Nucleo de Benalmadena Costa (Distrito 3): se sitla a pie de playa, su gran
transformacion en los afios 60 se debié a las instalaciones de hoteles turisticos,
apartamentos vy, sobre todo, por la construccidn del puerto deportivo de Benalmadena,
qgue la convirtid en un auténtico motor econdmico y de desarrollo para la zona. En la
actualidad lo conforman 30.493 habitantes. Hasta las edades mas maduras se mantiene
el equilibrio entre hombres y mujeres.

GRAFICA 11 PIRAMIDE DE POBLACION DISTRITO 3

Pirdmide de Poblacion-Distrito 3 [Benalmadena Costa)
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En lo que se refiere a la estructura de la poblacién de todo el municipio, la piramide de
poblacién de Benalmadena comienza a presentar una forma de seta, con una base mas
estrecha que el cuerpo central y un porcentaje de personas ancianas relativamente
moderado. Esta piramide es propia de los paises desarrollados que han terminado la
transicién demografica, pero aln estdn presentes sus ultimas generaciones.

TABLA 23 POBLACION POR EDAD

Grupo de edad (afos) | Hombre Mujer Total
019 | 7.793 | 7397 | 1190
20-24 1.797 | 1.682 | 31479 |
25-64 | 22.511 23215 | 45726 |
B 65 I 6.455 6.708 13.163

Se trata de una poblacion poco envejecida (tasa de envejecimiento por debajo del 14%)
con bajas tasas de natalidad y de mortalidad, y con un crecimiento natural también
bajo. Esta baja natalidad es consecuencia del cambio en el modelo tradicional de familia,
gue en la actualidad se ve reducido a pocos efectivos. El rango de edad comprendido
entre los 35 y 59 afos, que alcanza las 31.295 personas, es el mas numeroso en
Benalmadena, presentando un 50% de cada sexo (15.614 hombres y 15.681 mujeres).
De ellos, 14.412 pertenecen al grupo de 35 a 44 afos, mientras que 16.883 se
encuentran entre los 45 y 59. A partir del grupo de edad de los 60 afios comienza un
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descenso continuado de personas hasta las edades ancianas de mas de 80 afios,
situdndose en un total de 17.605 personas. De estos, 8.600 son hombres y 9.005
mujeres. Respecto a la franja de edad mas joven (de los 0 — 19 afios) es algo superior
en los hombres (7.793) que en las mujeres (7.397).

GRAFICA 12 PIRAMIDE DE POBLACION TOTAL MUNICIPIO
PIRAMIDE DE POBLACION
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TABLA 24 DATOS DE POBLACION POR EDAD, GENERO Y NACIONALIDAD EN DISTRITOS (2015)

Mayor % de
Habitantes |[Hombres |Mujeres poblacion |Extranjeros |Nacionalidades

Benalmddena 9,98% entre
Pueblo 12.714 6.405 6.309 40-44 arios 5.573 26
. 9,21% entre
Arroyo de la Miel N
34.351 16.903 17.448 32-3%9 anos 7.538 91
Benalmadena 9,64% entre
Costa 30.493 15.2438 15.245 40-44 arios 13.901 101
TOTAL 77.558 38.550 30.002 27.012 278

La evolucion de la poblacion del municipio presenta un crecimiento positivo desde
principios del siglo pasado hasta la actualidad. Tal crecimiento responde a los
fenédmenos poblacionales caracteristicos de la evolucidn del pais. Si bien, las décadas de
los 60’ y 70’ suponen un fuerte crecimiento poblacional que se explica principalmente
por el crecimiento turistico y urbanistico experimentado de manera general en la Costa
del Sol Occidental.
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GRAFICA 13 EVOLUCION DE LA POBLACION DE BENALMADENA
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Fuente: Elaborocion propia o partir del INE
GRAFICA 141 EVOLUCION DE LA POBLACION EN EL CONTEXTO DE LA MANCOMUNIDAD DE
MUNICIPIOS DE LA COSTA DEL SOL OCCIDENTAL

Benalmaidena W ancomuredad Costs 5ol Decidental

Fuente: instituto Nacional de Estadistico-INE
Benalmadena experimenta uno de los mayores crecimientos poblacionales de la Costa
del sol, con un porcentaje en los ultimos 10 afios del 84,55%, (Estepona 52,33%, y
Marbella 38,61%). Con respecto a la evolucion que se produce en el total provincial,
también destaca por encima el crecimiento de los ultimos diez afios en Benalmadena.

TABLA 24 EVOLUCION DE LA POBLACION DE BENALMADENA Y LA PROVINCIA

Afos Benalmadena Milaga [Provinda)
1500 2046 511.989
1910 1,808 523.412
1920 1.879 554.301
1930 1.959 613,160
1940 2.046 677.474
1950 2061 750,115
1960 2.725 775.167
1970 9,783 867.330
1981 17773 1.036.261
1991 25747 1.197.308
2001 34,565 1.280.017
2004 42 437 1.3597.925
2011 63.788 1.625.827
2012 65.965 1.641.098
2013 59,002 1.652.999
2014 66,939 1.621.908
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Este crecimiento poblacional se posibilita por la especializacion de este municipio como
destino de "turismo residencial internacional", lo que hace aumentar los/as residentes
no espafioles/as. Entre el afio 2004 y el 2014, la cifra de residentes extranjeros/as llega
practicamente a duplicarse (34, 82%), pasando de los 10.248 a los 19.168, habiendo
llegado a alcanzar en 2013 su maximo valor con 22.717 personas extranjeras.

TABLA 25 EVOLUCION DE LA POBLACION EXTRANJERA EN BENALMADENA

Afio Poblacion extranjera total*
4 | 19.168
2013 | 22717
2012 ! 21.408
2011 | 20.815
2010 ! 19,969
2009 | 19.061
2008 | 17.345
2007 | 15.040
2006 | 14,726
2005 ! 12.274
2004 | 10,248

TABLA 26 NACIONALIDAD DE LA POBLACION (2015)

Macionalidad Poblacion Porcentaje
total (9%)
[Espafia 50.546 65,17
Gran Bretafna(Reino Unido, Irlanda) 9.383 12,09
Centro Europa (Alemania, Bélgica, Francia, Italia) 3.749 4.8
[Europa del Este (Bulgana, Rumania, Rusia, Ucrania) 2.056 2,65
;i'frica (Marruecos) 1.897 2,44
América (Argentina, Bolivia, Colombia, Brasil, Venezuela) 1.868 2,40
Waia 1.493 1,92
Resto [ 6.566 B,46

Si se analiza la procedencia de estos residentes extranjeros/as, el mayor volumen
proviene de Reino Unido, 8.834, lo que supone un 11,4% de la poblacion total de
Benalmadena, y un 32,70% de la poblacion extranjera. El segundo lugar lo ocupan las
personas residentes procedentes de Italia (1.725), seguidos de Paises Bajos (909) y
Rumania (836).
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TABLA 27 EVOLUCION TERRITORIAL DE LA DENSIDAD DE POBLACION 2000-2014

Benalmadena Metr:::itana Provincia Andalucia Espafia
2000 1.189 521 175 84 BD
2001 1.248 528 178 85 81
2002 1.337 535 182 85 23
2003 1.450 554 188 a7 &4
2004 1.579 562 191 B8 B5
2005 1.700 579 199 a0 a7
2006 1.5871 591 204 91 23
2007 1.943 5a8 208 92 29
2008 2.082 612 214 94 a1
2009 2.190 621 218 95 92
2010 2.284 784 220 96 a3
2011 2.373 793 222 96 93
2012 2.454 201 225 96 a3
2013 2.567 210 226 96 a3
2014 2.480 798 222 96 92

Benalmadena presenta una densidad de poblacién de 2.872 hab./km?2. Una cifra muy
elevada, que situa a este municipio entre los de mayor densidad de la provincia, de
Andalucia y Espaiia.

GRAFICA 15: DENSIDAD DE POBLACION EN PROVINCIA DE MALAGA (2011)
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Fuente: Elabaracion propia

En cuanto a los hogares, el porcentaje mas alto, un 32%, corresponde a hogares formados
por dos personas adultas, un 47% con hijos. Hay un 27% de hogares unipersonales, un
10,48% de hogares de madre con hijos/as y un 3,22% de padres con hijos/as.
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b. ANALISIS SOCIAL

En el municipio de Benalmddena existe un total de 20 centros educativos entre
colegios publicos y privados, 12 de ellos imparten ensefianza infantil y primaria, y 9 se
dedican a la ensefianza secundaria. Bachillerato se encuentra en 3 de los 5 institutos
publicos y en 3 de los 4 centros privados, asi como en el Unico colegio concertado del
municipio.

Destaca el hecho de que los colegios privados no concertados estan todos situados en la
Costa y son colegios internacionales. Ademads, el municipio cuenta con el Centro
Municipal de Formaciéon Permanente, en el que se imparten numerosos cursos vy
talleres, como: inglés, aleman, ciencias, teatro, telares, pintura, informatica, etc. Se
localiza en el mismo centro la Universidad Nacional a Distancia (UNED), que ofrece
servicios universitarios a toda la ciudadania, y el Centro de Formacién Benalforma.

Finalmente, existen solamente dos guarderias publicas, ambas municipales, una situada
en Arroyo de la Miel y otra en Benalmddena Pueblo, pero hay siete guarderias mas
privadas.

El mayor volumen de centros educativos se concentra en el nicleo de Arroyo de la Miel,
con 12 de los 20 centros disponibles. Por otro lado, Benalmadena Costa cuenta con 4
centros, todos ellos internacionales y uno espafol concertado, repartiéndose los
restantes entre Benalmadena Pueblo y la zona de urbanizaciones.

En cuanto al nimero de alumnado, Benalmadena posee 11.043 nifios y nifias/ personas
jévenes escolarizadas, repartidas desde preescolar hasta 22 de Bachillerato. De ellas,
5.825 son hombres y 5. 218 mujeres. Respecto al tipo de centro, casi el 82% del
alumnado acuden a centros publicos, mientras que el 11,30% lo hace a privados y solo
el 6,72% al unico concertado del municipio.

En lo referente al nivel de instruccion de la poblacién, en 2015 se registran 1.119
personas sin estudios en el municipio, es decir, un 1,44% de la poblacién total; y la tasa
de analfabetismo se situa en el 0,95%. Por el contrario, 4.224 residentes tienen
licenciaturas superiores, lo que representa el 5,44%.
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TABLA 28 CENTROS EDUCATIVOS EN BENALMADENA

Colegios Publicos
Mombre Imparte Ubicacion
CEIP Jacaranda Infantil. Primaria. 12Ciclo de ESO Pueblo |
i . . |
CEIP Miguel Hernandez | Infantil. Primaria Arroyo |
CEIP Panal Infantil Arroyeo
CEIP El Tomillar Infantil. Primaria Arroyo |
CEIP La Paloma Infantil. Primaria Cﬂsta_!
CEIP La Leala Infantil. Primaria Arroyo |
CEIP Salvador Rueda Infantil. Primaria Arroyo |
CEIP Mariana Pineda Infantil. Primaria Arroyo l
Colegios Privados Concertados Giisrdarias
| Nombre Imparte Ubicacidn | MNombre Ubicacién
Infantil Primaria La Luz Arrayo
Maravillas ESO Bachillerato Costa Arco Iris Puesblo
Institutos de Secundaria
Mombre Imparte Ubicacian
ESO
Bachillerato
IES Arroyo de la Miel Ciclos Formativos Arrovo
ESO
IES Cerro del Viento Bachillerato Arroyo
ESO
IES Ibn Al Baytar Bachillerato Ciclos Formativos Arroye.
IES Poetas Andaluces ESO Arroyo
IES Benalmadena ESO Pueblo

Fuente: Elaboracion propia

TABLA 29 ALUMNOS POR CENTROS EDUCATIVOS 2013

Aluminos en cenftres pdblices por nivel educativo y sexo

Programas de Ensefianza | Ensefanzas
Educacidn Cualificaciin €. F. Grado | €. F. Grado | Secundaria (de Régimen
Infantil | Primaria | especial E.5.0. | Profeslonal Infcial | Bachillerato Medio superior Adultos Especial TOTAL
Hombres 1160 1.695 18 1.033 37 ATS 162 143 57 o 4. 7RG
Mujeres 1.037 1.535 £l 582 17 454 89 Eb ] &.262
Total 2157 3230 27 2.015 54 929 251 235 110 1] 5043
__Alumnos en centros privados concertados por nivel educativo y sexo
Programas de Ensefianza | Ensefanzas
Educacion C. F. Grado | €. F. Grado
Infantil | Primaria ial [ Cualificacidn Bachillerato Med) Superd Secundaria |de Régimen
especial H ] perion R
Profesional Inicial Adultos Especial TOTAL
Hnmhr?s 87| 182 ] 115 0 1] 0 1] a 1] 334;
Mujeras 73 150 1] 140 0 ] o ] li] i 363
Tatal 160 332 1] 235 0 1] a o 1] 0 747
Alumnos en centros privados no concertados por nivel educativo y sexo
Eclucacicn B E_a:‘“a? de C. F. Grado | C. F. Grado Enmﬁini,a E.nse_nam:as
Infantil | Primaria ¥ E.5.0. Cualificacidon Bachillerato : Secundaria [de Régimen| TOTAL
especial Media Superior B
Profesional Inicial Adultos Especial
Hombees: | 808 . L/ 23 A s 22 . B 0 £l 55
Mujeras I 145 ] 5B} [ ER| i ] o 1] 593
Total 803 291 L] 113; L 183 53 o 0 1] 1.24E8

En cuanto a la tasa de abandono escolar para el municipio no existe el célculo, no asi la
de absentismo escolar que en el curso 2014-2015 suponia un 3,3%, muy por debajo de
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la media andaluza que supera el 20%. Concretamente, el 7,83% pertenecen a menores
que cursan Educacién Secundaria, mientras que el 1, 14% son alumnos/as de Primaria.

Por otra parte, los ambitos de conflictividad social estdan intimamente relacionados con
las bolsas de pobreza y exclusidn social. Asi, ambos conceptos se sitlan en unas zonas
muy concretas del municipio y se dan una serie de condiciones similares: viviendas
sociales o de alquiler, un nimero importante de poblaciéon inmigrante de fuera de la UE
con bajos recursos, alto grado de paro y un indice muy elevado de menores en riesgo de
exclusion.

No obstante, es Las Naciones la que presenta un mayor grado de conflictividad, como
consecuencia de la situacion de desempleo de gran parte de su poblacion.
Paralelamente, también la zona de Los Porches sufre problemas de exclusion social,
aunque fundamentalmente motivado por la alta tasa de personas mayores y
dependientes que viven solas, sin apoyo familiar.

TABLA 30 CENTROS QUE PRESTAN SERVICIOS SOCIALES

Instalacion Ubicacion
Edificio de Usos Miltiples en C/ Las Flores Arroyo
Hogar del Jubilado Pueblo
Hogar del jubilado “Anica Torres” Arroyo
Centro Ocupacional Municipal Arroyo
Centro de la Mujer y Viviendas Sociales Arroyo
Casa de la Juventud de Cf Cauces Arroyo
_Parque de Innovacion e Iniciativa Joven _Arroyo
Centro Social para mayores "Los Porches” Costa

En términos generales, en los Ultimos afios se ha producido un aumento del nimero de
familias en riesgo de exclusiéon social, con menores a su cargo, atendidas por los
servicios sociales del municipio. Asi, en marzo de 2014 se atendieron a 71 familias, frente
a las 23 de 2008. Asi mismo, en el mismo periodo se atendié a 127 menores en riesgo
de exclusion social (11 de 1-3 afios; 57 de 4-12 afios; 23 de 15 a 18 afios), frente a los 38
atendidos en 2008.

En cuanto al perfil de las personas usuarias de los servicios sociales, actualmente ha
cambiado, ya que en los afios anteriores a la crisis eran las personas mayores con pocos
recursos las mds atendidas, sin embargo, en los Ultimos tiempos el perfil se corresponde
con 4 grupos de personas:

o familias en paro gue han agotado las prestaciones por desempleo.

0 personas que anteriormente tenian negocios y empleados, y que con la crisis han
perdido todo y no tienen recursos.

o personas trabajadoras que han visto reducidos sus ingresos y no pueden pagar
hipoteca, etc.

o familias con hijos mayores de 30 afios sin emancipar o retornados por el paro.
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Arroyo de la Miel es el nucleo urbano que cuenta con un mayor nimero de
equipamientos destinados a la prestacidon de servicios sociales, Benalmadena Costa
cuenta con un Centro Social situado en los Porches que realiza algunas actividades, pero
no presta servicios profesionales ni de gestién administrativa y Benalmadena Pueblo
realiza atencién en las instalaciones de la casa consistorial. Ademas, en el centro del
pueblo hay un centro de dia para personas mayores.

Por otro lado, y segun datos de la Policia Local de Benalmadena los entornos mas
conflictivos desde el punto de vista de la tasa de criminalidad son los correspondientes
al Puerto deportivo y a la plaza de Solymar.

TABLA 31 EVOLUCION DE LAS DENUNCIAS POLICIALES 2012-2015

Afio Motivos de las Denuncias

Drogas Desorden Publico | Tenencia de Armas Total
2012 223 64 | 17| 304
2013 281 46 25 352
2014 120 ?5‘ 20 215
2015 109 a4 | 9 162

En cuanto a las minorias étnicas localizadas en el término municipal de Benalmadena,
destaca la musulmana (3,7%), seguidos de las personas hispano hablantes (2,4%), de
procedencia rumana (1,07%) y orientales (0,6%). De esta poblacion, en torno al 14%
posee estudios al menos equivalentes al actual Bachillerato espafiol.

El andlisis social requiere también un repaso a las distintas necesidades y prestaciones
entre hombres y mujeres. El Ayuntamiento de Benalmadena mantiene en activo un
Centro de Atencidn a la Mujer en el que, se cubren las demandas mads habituales, como
asesoramiento juridico, informacién y atencién individualizada, formacién sobre
lgualdad de Género, sensibilizacidn, talleres de orientacion laboral, atencidn psicolégica
especializa, etc. También se articulan comisiones locales de malos tratos y trabajos con
las asociaciones, de manera que se promueva el asociacionismo y la participacién
ciudadana con una gestién de Calidad.

Finalmente, y teniendo en cuenta la perspectiva de género hay que analizar la estructura
del personal laboral del Ayuntamiento de Benalmadena, de las 717 personas que
trabajan en este Ayuntamiento, un 62,9% son hombres, frente al 37,1% de mujeres.
También con una proporcion parecida se situan los puestos de responsabilidad, son el
total 93, en 65 de ellos se encuentran hombres, mientras que 28 corresponden a
mujeres. En los siguientes graficos se pueden observar estos datos:
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GRAFICA 16: PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO
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GRAFICA 17: PUESTOS DE RESPONSABILIDAD DEL AYUNTAMIENTO
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Tabla 32 ESTRUCTURA DEL PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO

120,00%

100,00%

80,00%

60,0005

40,00%

20,0:0%

0,00%

Valor Absoluto| Porcentaje Valor Absoluto| Porcentaje Valor Absoluto| Porcentaje
Ne Puestos Corporacion
trabajadores 717 100,00% |responsabilidad 93 100,00% [Municipal 25 100,00%
Hombres 451 62,90%|Hombres 65 69,89%[Hombres 15 60,00%
Mujeres 266 37,10%|Mujeres 28 30,11%|Mujeres 10 40,00%

C.

ANALISIS DE LAS BUENAS PRACTICA

Benalmadena siempre ha sido un municipio muy activo, y desde su apuesta en la Agenda
21y los planes posteriores, por la vida saludable y la calidad de vida, las materias como
la educacidn, la salud, el respeto ambiental, el deporte o la inclusién social, se han
multiplicado las iniciativas publicas y privadas en este sentido.
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Cabe mencionar en los ultimos afios algunas de las buenas practicas de cooperacién
publico- privada y otras de especial esfuerzo municipal, que han contado con un
reconocimiento exterior, como son:

BUEMAS PRACTICAS DE LA GESTION MUNICIPAL

VIVES EMPRENDE BENALMADENA {2016-2017)
Un provecto promovido por una alianza publico-privada entre |a Fundacién Accicn contra el Hambre, |a Obra

Zocial de Caixabank Benalmadena Costa y el Ayuntamiento de Benalmadena para fomentar |a insercion socio
laboral por cuenta propia de personas con dificultades de acceso al mercado laboral de |2 localidad de
Benalmadena, a través de su

desarrollo personal, el fortalecimiento de sus competencias emprendedoras y suformacian técnica, definiendo
sus objetivos personales y profesionales.

Iniciativa ‘Caminando por un reto: Destino Nueva York’ (2016)

Esta iniciativa ha sido elaborada por el Grupo de Habitos Saludables del programa ‘Benalmadena ciudad
saludable’, adherido al Plan Local de Salud [RELAS), v en ella participaron el Patronato Deportive Municipal de
Benalmadena, la Delegacicn municipal de Educacion, el area de luventud, |a Delegacion municipal de Sanidad,
les centros de salud del municipio y el propic Distrite Sanitario Costa del Sol. Se convocd a mas de 2000 personas,
en su mayoria escolares, en Benalmadena para participar en una marcha gue tuve como objetivo promaocionar la
actividad fisica y el deporte come via para contribuir a reducir |a cbesidad, el sobrepeso vy |a inactividad en nifios
v adolescentes. El itinerario discurric por 5 kilemetros de via urbana v, sumando los pasos de todos los
participantes, se cubrieron los 5.897,57 km que separan Benalmadena de Nueva York.

PREMIO LIBER 2015

La Federacion de Gremios de Editores (FGEE) ha otorgade a |la Biblioteca Publica Municipal de Arroyo de la Miel,

en Benalmadena, el premic a la mejor iniciativa de Fomento de Lectura en bibliotecas publicas por apostar porla
socializacion, formacion y entretenimiento con la lectura.

Premio AGESPORT 2014

El Patronato Deportive de Benalmadena recibe el premio a la "mejor entidad local de Andalucia mayer de 30.000
habitantes" [2012] otorgado por Agesport, |a Asociacion Andaluza de Gestores del Deporte.

PREMIO Instalaciones Deportivas Cardicaseguradas 2014

la Conzejeria de lgualdad, Salud v Politicas Sociales concedio |a distincion de ‘zona cardicasegurada'a 5

instalaciones deportivas municipales tras cumplir con los requisitos en materia formativa e instalacion de
desfibriladores externos semiautomaticos.
PREMIO EDUCA CIUDAD 2011

La convocatoria anual de educaciudad distingue 3 aguellas localidades gue desarrollan actuaciones para

prevenir el absentizsmo escolar, realizan proyectos para la mejora de las competencias basicas de |a ciudadania,
se implican en la lucha contra el abandono escolar y fomentan la formacion a lo largo de |a vida, potencian la
escolarizacion temprana del alumnado menor de 3 afios o gue impulsan la implicacien familiar y del entorno a
favor de la mejora de |la educacion, entre otras.

PREMIO SPORT QUALITY 88 en 2014

Sport Quality Internacional, perteneciente a |a Escuela Brafa, otorga al Patronato Deportive Municipal de

Benalmadena el Premic Nacional "Sport Quality 'S8" a |a calidad deportiva

d. ANALISIS DE VIDA SALUDABLE

En 2003, de la mano de la Red Espaiiola de Ciudades Saludables, Benalmadena inicia su
andadura hacia su primer Plan Local de Salud Municipal (2005), con una amplia
participaciéon de la ciudadania y de los/as agentes del sector y representantes
municipales. Se puso en marcha en 2006 con un periodo de vigencia de 5 afios, que se
prorrogd hasta la aprobacién del Il Plan local de salud 2015-2019. Es decir, que el
municipio lleva ya mds de 11 aios trabajando en para mejorar los factores modificables
gue condicionan la salud y la calidad de vida: el entorno fisico, el medioambiente, el
empleo, las relaciones sociales etc.
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El Plan Local de Salud es el instrumento bdsico que recoge la planificacion,
ordenacion y coordinacidn de las actuaciones que se realizan en materia
de salud publica en el dmbito de un municipio o de una mancomunidad de
municipios. La elaboracién, aprobacion, implementacion y ejecucién de
este plan corresponden a los municipios, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 9.13 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de
Andalucia.

La incorporacién en 2012 al proyecto RELAS (Red de accién local en Salud)
de la Consejeria de Salud de la Junta Andalucia, permitié:

Benalmadena

e Situar la salud en la agenda politica y social implicando a los distintos agentes en una
alianza para mejorar la salud y la calidad de vida de la ciudadania.

¢ Potenciar y dinamizar las relaciones interinstitucionales con el sector Salud, en los niveles
de gestién del Distrito Sanitario Costa del Sol.

¢ Potenciar sinergias con otros sectores municipales relacionados directa o indirectamente
con la salud de la poblacion.

¢ Desarrollar herramientas de participacion ciudadana en el proceso de elaboracién del
Plan local de salud.

Las lineas de actuacion basicas del Plan Local de Salud son:
1. Habitos y estilos de vida saludables

2. Conductas de riesgo
3. Violencia (de género y maltrato a mayores y menores)
4. Condiciones socioecondmicas
5. Condiciones Medioambientales
AOCIVES FRORDVE O S0 El Plan realiza un detallado examen
P D e del estado de salud de la poblacion
+  Sobrepeso y obesidad del municipio por colectivos y se

«  ETS . TP
. s puede resumir en la siguiente tabla:

+  Comwmo de akcohol, tabaco y otras watancun adctivas

s Adderies de afso

POBLACION ADULTA (hombres y mujeres)
+ Sobrepeso v chesidad on progresive sumanio desds | 999
" Estrisy

= Carcer de colon, pulmon y mama

MUJER

+  Sobrepso v obeuidad

. Ealris

& Lander 08 MAFS ¥ VBN

POBLACION MAYOR

+ Sobiepss v olssidsd

«  Furis

»  [nfermodades oo

»  Mortabdsd per enfermedades respratonas, cardovascutares u oreolagiess
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D. ANALISIS DEL CONTEXTO TERRITORIAL

Benalmadena es uno de los municipios que conforman el espacio internacionalmente
conocido como la Costa del Sol. Esta Costa del Sol esta formada por la region litoral de
la provincia de Mdlaga y la parte mas oriental del Campo de Gibraltar (Cadiz). Es una de
las zonas turisticas mas importantes de Espafia y del Mediterraneo, que concentra en
torno al 35% del turismo en Andalucia y es capaz de generar como promedio diario mas
de 90.000 empleos turisticos directos. Acoge mas de 9 millones de pernoctaciones
hoteleras anuales, 177.000 plazas turisticas regladas y 51.000 plazas en apartamentos
turisticos reglados, segun datos de 2014.

GRAFICA 15: PRINCIPALES NUCLEOS DE POBLACION DE ANDALUCIA

Fuente: Plan de Ordenacion del Territorio de Andalucia, 2006

La Costa del Sol en la década de los 50’ comenzd el auge del turismo internacional y
desde entonces es un destino preferencial para personas extranjeras, principalmente
para personas de nacionalidad britanica, alemana, escandinava y francesa; como
consecuencia de ello, se produjo un fuerte crecimiento econédmico y demografico en la
zona, si bien, hoy dia, algunos de los municipios que se desarrollaron en aquella época
se encuentran bastante degradados.

El modelo de desarrollo urbanistico y turistico de finales de los 90 en la Costa del Sol se
basé en la construccion de grandes hoteles y espacios de ocio en la primera linea de
playa, procurando que las carreteras y medios de transporte estuvieran también
directamente conectados con estos espacios. Esta circunstancia que en su momento fue
importante para favorecer el rapido crecimiento turistico de la zona, con el paso del
tiempo ha supuesto un handicap importante para el desarrollo de un modelo urbano
sostenible. La carretera nacional 340 atraviesa todos los municipios de la Costa de Sol
en paralelo a la costa y separa los espacios turisticos del resto de los desarrollados en la
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ciudad, incluidos los residenciales y comerciales. Esta carretera, que hoy dia ha pasado
a ser competencia de los municipios, supone una barrera entre el espacio urbano
moderno y habitado y el espacio turistico, las playas y las zonas de ocio, en gran medida
degradado.

Todos los municipios costeros, en mayor o menor medida, se enfrentan al reto de
transformar esta antigua carretera nacional en una calle del municipio, bajo los
parametros de la movilidad sostenible, donde se eliminen los traficos de paso y se dé
preferencia a las personas viandantes y al transporte publico; donde se conecten estos
nucleos turisticos dispersos y poco complejos, desde el punto de vista de |la actividad
econamica, la vida urbana y la dotacion de servicios publicos.

Benalmadena se encuentra territoriaimente dentro de lo gue se denomina |a Costa del
Sol Occidental, que esta compuesta por 11 municipios y es una comarca que ofrece,
ademas de sol y playa, campos de golf, puertos deportivos, espacios naturales
protegidos, casinos, palacios de congresos, pargues de ocio y una amplia oferta
gastronémica. Estos municipios han constituido la denominada Mancomunidad de
Municipios de la Costa del Sol Occidental. Los Municipios integrantes de la
Mancomunidad son: Benahavis, Benalmadena, Casares, Estepona, Fuengirola, Istdn,
Manilva, Marbella, Mijas, Ojén y Torremalinos.

La Mancomunidad tiene por objeto aunar los esfuerzos y posibilidades econédmicas de
los municipios asociados para la creacidn y sostenimiento de servicios que interesen a
todos ellos. Se presta atencion especial a los servicios que recogen los propios estatutos
de la mancomunidad: oficina técnica, agua, maquinaria, medio ambiente, turismo y

playa.

En 2007, la Mancomunidad redactd un Plan Estratégico de la Costa del Sol Occidental,
que tenia una vision centrada en convertir la Costa del Sol Occidental en un modelo
sostenible, de excelencia, innovacion, buen gobierno y una sociedad abierta. También
planted un escenario en el que los ciudadanos y las ciudadanas fuesen mas participativas
y tuvieran la oportunidad de decidir sobre su futuro. En el mismo, ya se destacaba la
importancia de la renovacion turistica de los municipios y la oportunidad que suponia la
transformacidn de la antigua carretera nacional en una calle que sirviera de escaparate
de esta revitalizacion y de cambio hacia un modelo turistico de calidad y mucho mas
atractivo.

La Diputacién Provincial a través de la SOPDE (Sociedad de Planificacién y Desarrollo de
la Provincia) redacto el conocido Plan Qualifica, que posteriormente se constituyd en
un Consorcio de los municipios turisticos de la Costa del Sol. Su objetivo central era el
aumento de la calidad y de la competitividad del destino Costa del Sol, mediante el
disefio de estrategias basadas en |3 rehabilitacién cualitativa del patrimonio y del
espacio turistico, bajo las premisas de sostenibilidad y rentabilidad socioeconomica, v
apostando por la diferenciacion frente a estandarizacion. En este Consorcio estan
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integrados los municipios de: Torremolinos, Benalmadena, Mijas, Fuengirola, Marbella,
Estepona, Casares y Manilva.

Por otra parte, Benalmdadena se encuentra dentro del Plan de Ordenacién del Territorio
de la Aglomeracion Urbana de Malaga (POTAUM), junto a los municipios de: Malaga,
Torremolinos, Alhaurin el Grande, Alhaurin de la Torre, Almogia, Alora, Cartama,
Casabermeja, Coin, Pizarra, Rincdn de la Victoria y Totalan. Este plan territorial recoge
la oportunidad de crear un corredor maritimo-costero que una los municipios y que cree
espacios de alta calidad ambiental, residencial, de transporte publico y de ocio cultural.
Estd vinculado al proyecto de corredor ferroviario de la Costa del Sol (entre Nerja y
Algeciras) que impulsa el Ministerio de Fomento con la Junta de Andalucia y que se basa
en la infraestructura ya existente de tren de cercanias entre Malaga y Fuengirola.

GRAFICA 16: MODELO TERRITORIAL DE ANDALUCIA

—— |

Fuente: Plan de Ordenacion del Territorio de Andalucia, 2006

Por tanto, también Benalmadena esta incluida en el espacio metropolitano funcional
de la capital malagueia, por lo que el Il Plan Estratégico de Malaga, impulsado por la
Fundacion CIEDES (fundacion privada sin danimo de lucro formada por los maximos
representantes institucionales, econdmicos, sociales y ambientales de la provincia de
Malaga), asi lo recogia. En este plan estratégico se reconoce la relacidén que existe entre
todos los municipios del espacio metropolitano, ya que numerosas personas viven en
un municipio, pero trabajan en otro o van al colegio, compran o van al hospital a otro
diferente.
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El Foro Metropolitano de Alcaldes y Alcaldesas que se integra en este |l Plan Estratégico
de Mdlaga estudia las dinamicas y relaciones funcionales que existen entre todos los
municipios metropolitanos en materia de abastecimiento y depuracién de aguas,
residuos, energia, nuevas tecnologias, etc. En este Foro se relinen primero las personas
expertas del territorio, después los técnicos y técnicas municipales y finalmente los
alcaldes y alcaldesas para conocer la realidad comun, concretar posibles acciones
conjuntas de mejoray finalmente evaluar los resultados. Algunas de las conclusiones del
Foro a lo largo de sus 10 anos de vida en las materias citadas son:

La primera reunion del Foro Metropolitano de Alcaldes y Alcaldesas se celebré el 10 de
mayo de 2005. Lo componen los municipios de Alhaurin de la Torre; Alhaurin del
Grande; Almogia; Benalmadena; Cartama; Casabermeja; Colmenar; Fuengirola; Malaga;
Mijas; Pizarra; Rincén de la Victoria; Torremolinos y Totalan. El objetivo principal de este
Foro Metropolitano se puede resumir como:

* Contribuir desde el Plan Estratégico al disefio de estrategias de desarrollo
metropolitano, que permitan aprovechar las oportunidades y fortalezas de la metrdpoli,
con las ciudades del entorno mas préoximo.

* De esta forma, establecer las bases de coordinacidn y consenso, que deben primar en
las relaciones entre las diferentes administraciones publicas, como soporte de la
representacién ciudadana en temas que van desde la movilidad y el transporte hasta las
politicas de suelo del planeamiento urbanistico.

Las tematicas debatidas en dicho Foro han sido: Movilidad, Agua, Tecnologias, Energia,
Residuos Urbanos, Saneamiento Integral y, en marcha, el relacionado con la
diversificacién del modelo productivo.

E. ANALISIS DEL MARCO COMPETENCIAL

Se delimitan en este apartado las materias en las que el Ayuntamiento de Benalmadena
tiene competencias, de manera que se puede comprobar si seran las suficientes y
necesarias para la ejecucion de la Estrategia DUSI.

En primer lugar, se han analizado las dreas municipales existentes en el Ayuntamiento
y las competencias que desarrollan cada una, vinculdndolas con los Objetivos Especificos
de la EDUSI para asegurar un elemento mas de |la gobernanza del proyecto.
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MARCDO COMPETENCIAL MUMICIPAL POR OBIETIVODS DE LA EDLUSI

AREA MUMNICIPAL OBIETIVOS ESPECIFICOS

\Bienestar Social y Tercera Edad |oE9.82

{comercio |{DES 82

|consumo |oES82

[Cuitura I[DE9 82 OE233 OE634, OE6S52
[Deporte [DE451, DESEZ

;Emnnmia v Hacienda EGE.J_J.E.. DEE3.4

|Educacitn [DE.451, DE9.8.2

|Emplea iDE9.8 2

[Festejos |DE6S5.2, 0E981

|igualdad y Mujer iDES82

{uventud loEsgz

[Medio Ambiente |DE451 0E453, OE634,0E233
[Mavilidad v Transporte {OE451, DE453,. 08233
:'I'u'lndernlzanljn Adman. y Nuevas Tecnologias i'DE.J. a3

|Pargues y lardines |OE.63 4, 0E453

éPammu-:'m Ciudadana {OE233.08982

|Playas [DE634 DE65I, OE233

|Residentes Extranjeros EDE 233, 0E982

{sanidad |oES.82

|32guridad Cudadena %DE.J. 33,0E982

Turismo (DE233,0£652 |
{urbanisme |OE.233,06451, 06453, 0E982
|via Pblica |DE233 DOFE451,0E453, OF982
|Vias y Obres |OE233,06451, 06453, 0€982 |
|Vivienda y Rescate Ciudadana oega2 l

Posteriormente, se ha distinguido entre competencias que son directas propias, o
delegadas, ya que en éstas Ultimas se depende de las relaciones interadministrativas
con otras entidades locales, autondmicas o estatales. En caso de no tener competencias
en alguna de las materias desarrolladas en la EDUSI seran solicitadas al organismo
competente.

El analisis se ha desarrollado partiendo de los objetivos tematicos y de los objetivos
especificos que se recogen dentro del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible,
de manera que se comprueba como quedan reguladas las competencias de cualquier
posible operacion que sea seleccionada.
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A.2.1.1. Administracion e1e
de documentos, con instalacidn de un manitor dugltat en Tenencdia n'e Alcaldia de

Benalmadena Casta. .Competencia directa y propia de la Administracion: autoorganizacion administrativa =
A.2.1.2. Programa de modernizacién y digitalizacién de la administracién municipal. {Competencia directa y propia de ta Administracion: autocrganizacion administrativa

A2 2. 1. Incorporacion de banda ancha municipal en Av. Antonio Machado para dotacion de

edificios publicos en |a zona.  Gempatancia directa y prapia de la Administracion: autoorganizacion edministrativa

A.4.1.1. Reardenacion de trificos Yy sefializacidn de rutas alternativas. prephs art 25,2.51 l..q- 27013

A.4.1.2. Sensorlzacidn de aparcamientos publicos Cnrnpnm propia ar. 25.2.q) Ley 27/2013 - - o

A.&.2.1. Creacién de carriles bici y aparcamientos para bicicletas {dmm deunared o
municipal) = {Competencis propis ant. 25.2.9) Lay 272013

A.4.2.2. Mejora de la accesibilidad de las aceras y los cruces en el entorno de |a estrategia

Integrada ” — e ___________'Gompetencis propia ert 25.2.9) Ley 27/2013 —
A.4.2.1. Transformacian de carretera en via urbana para reducir trifico privade vy potenciar

transporte publico Compatencia propia art. 25,.2.9) Ley 2772013

A4.6.Plan de sustitucion de alumbrado piblico por tecnologias tipo LED en | zona de Av.

Antonfo Machado. — R TER— {Competencia propis art. 26.1.3) Ley 27/2013

A.4.10.1.Implantacidn de farolas edlicas de pequena potencia en el drea de actuacion coma

efecto demostracion

A6.1.1. Puesta en valor de los restos romanos existentes en la glorieta de los Molinillos Compeiencia propla art. 25.2.a) Ley 272013

A.6.2.1. Apertura al piblico de BenalRoma |Gompatencia propia art. 25,:2.a) Ley 27/2013 il _

A.6.4.1. Mejora de los accesos del Parque de la Paloma y conexidn en forma de corredor =2 Sl

verde con I3 Av.Antonio Machado y el paso maritime (Competencia propia an. 25.2.b) \:% &8 &
R

A.6.4.2. Incorporacién de contenedores soterrados y red de agua reciclada para riego en la \_m/

Av. Antonio Machado para incrementar el espacio disponible de uso piblico |Competencia propia ans. 25.2.b) y 25.2 ¢} Ley 2772013

A_6.6.1. Desarrollar un plan de mejora de la calidad del aire e instalacidn de sensores de

medicidn y seguimiento de la calidad del aire |Competencia propia art. 25,2,5) -

A.B.7.1. Implantar sensores de ruidos en la Zona de ocio nocturno y &l entorno de ja Av.
Antonio Machado, desarrollando un sistema de control y seguimiento que incluva la
elaboracién de un mapa de ruidos ___Gompstencia propia art. 25.2.b)

A.9.1.1. Puesta en marcha en los bajos de la Plaza Solymar de un vivero de empresas, con
formacidn y orientacién para |3 creacidén de pymes (especial orientacidn a actividades de

atencidn turistica y con cardcter socio-cultural |Competencia Impropia (Fomenio de actividades ecanomicas y el emples)
A.8.1.2. Conversion del Centro Social Dofa Glorla en un Centro de Dia para mayores y [ =
personas dependientes e . o | Competencia delegada art27,3.¢} Lay 272013
£.9.1.3. Habilitacion de espacio en los bajos de la Plaza Solymar para centro social que
atlenda a colectivos desfavorecidos y 3 jdvenes con riesgo de adleclones Competencia delegada art.27,3.c) Ley 27/2013
A.5.1.4. Plan de empleo para familias en riesgo de exclusion del area de la estrategia =
integrada REVERYY : |Compatencia Impropia (Fomento de actividades economicas y el empies)
A.9.2.1. Circuitos deportivos de vida sana en la Av. Antonio Machado y en las plazas del
entorng o __ Competencia propia ar.25.2,1)
AS.2.2, Programas de ocio nocturno alternative para jovenes en las plazas del entorno y en
los bajos de Selymar |Competencia propla ar. 252 m)
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F. ANALISIS DE INSTRUMENTOS EXISTENTES DE PLANIFICACION

El Ayuntamiento de Benalmadena cuenta con una amplia experiencia en instrumentos
de planificacidn que han buscado hacer un reparto mas equitativo de sus recursos entre
su ciudadania, implicandola y comprometiéndola con un desarrollo cada vez mas
integrado. Todos los que se han mencionado a lo largo de este analisis, y que se resumen
a continuacion, han contado con la participacién ciudadana en su disefo.

Hay que sefialar que el Ayuntamiento tiene un control pleno sobre estos instrumentos
de planificacion y se han analizado dentro de la EDUSI para la identificaciéon de
problemas/retos a estudiar, la localizacion de estrategias ya establecidas con las que
se pueden producir sinergias, asi como todas aquellas limitaciones que puedan existir
para la puesta en marcha de las Lineas de Actuacion. De hecho, en la siguiente tabla
se observa para cada uno de los objetivos especificos de la EDUSI los planes existentes
que habran de consultarse y tenerse en cuenta a la hora de poner en marcha el Plan
de Implementacion.

Objetivos Especificos
0OE 23.3.|0E 45.1./DE45.3.|0DEG3.4 ([DEG.5.2.|0OE9.B.2.

Instrumento de planificacion
Flan General de Ordenacidn Urbana (2010)

Agenda 21 (2002]

Flan de Accidn 21 (2010)

[y 11 Flan de Salud Municipal (2005-2010) (2015-2019)
Flan de optimizadon energetica munidpal (2010]

Flan Municipal de Movilidad Urbana Sostenible [2013)
Flan director de Turismo [2015-2020])

Pacto lo] por el emples [2015)

Smarcity - Costadel 5ol (2015]

Flan de Emprendimiento Joven [2015]

Plan de dinamizacion comercial [2015)

El municipio de Benalmdadena cuenta en materia de urbanismo y ordenacién del
territorio con diferentes figuras de planeamiento que le afectan y que afectan al area de
trabajo seleccionada. En concreto, un Plan General de Ordenacién Urbana (PGOU) del
afo 2003 que se adapto a las nuevas normativas nacionales y autondmicas en 2010, por
lo que es el primer marco de referencia de toda la estrategia disefada. Este Plan estd en
perfecto alineamiento, con el ya citado, Plan de Ordenacién del Territorio de la
Aglomeracion Urbana de Malaga (POTAUM), redactado por la Junta de Andalucia y que
entré en vigor en 20007, si bien, de las 23 areas de oportunidad que recoge el mismo,
ninguna estaba situada en el municipio de Benalmadena. En el ambito de actuacién de
la Estrategia DUSI no existe ningun Plan Especial de Reforma Interior (PERI).

Por otra parte, desde el punto de vista del disefio y estudio del modelo de ciudad a
medio y largo plazo, en 2002 se redacto la Agenda 21 del municipio, aun muy enfocada
a los aspectos mas medio ambientales, pero que con el Plan de Accidn 21 de 2010 se
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actualizd e incorpord un concepto mas integral de la sostenibilidad (econdmica, social y
ambiental).

GRAFICA 16 AMBITOS ESTRATEGICOS DE LA PLANIFICACION EXISTENTE

Plan Director Turismo

Turfsmo y Plan dinamizacidn comercial
competitividad
TiCs al Vida sana
“'L'm ciudad  Planes de Salud
Smartcity saludable

cludacane Agenda 21
Plan de Accion 21

Modelo de ciudad
. sostenible Plan de
'g“i':l“’: Movilidad  Movilidad
diversidad sostenible  gpcrenible
Mejora
Pacto por el Empleo gestion
Plan de Emprendimiento  ambiental

Plan de optimizacion

Joven .
energetica

Fuente: Elaboracidn propia

Ademas, el municipio de Benalmdadena se encuentra adherido a la Red Espafiola de
Ciudades por el Clima que es la seccién de la Federacién Espafiola de Municipios y
Provincias (FEMP) que aglutina a las ciudades y pueblos comprometidos con el
desarrollo sostenible y la proteccién del clima.

La Agenda 21 a lo largo de los afios se ha ido materializando en un conjunto de planes
sectoriales que han permitido un desarrollo mas ordenado vy, sobre todo, marcado por
el andlisis de las debilidades y fortalezas y la optimizacién de las potencialidades del
territorio. En concreto, cabe destacar los siguientes planes:

. I'Y Il Plan de Salud Municipal (2005-2010) (2015-2019)

. Plan de optimizacién energética del municipio de Benalmadena (2010)
o Plan municipal de Movilidad Urbana Sostenible (2013)

J Plan Director de Turismo 2015-2020

. Pacto local por el empleo (2015)

o Propuestas para una Smartcity (2015)

. Plan de Emprendimiento Joven (2015)

. Plan de dinamizacién comercial (2015)

G. ANALISIS DE RIESGOS

El riesgo se evalia mediante la medicion de los dos parametros que lo determinan, la
magnitud de la pérdida o dafo posible y la probabilidad que dicha pérdida o dafio llegue
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a ocurrir. La incertidumbre asociada a la medicién de cada uno de los dos parametros es
por lo general grande. La gestion de riesgo implica tener en cuenta que un riesgo con
gran magnitud de pérdida o dano y una baja probabilidad de ocurrencia debe ser tratado
en forma distinta a un riesgo con una reducida magnitud de pérdida o dafo y una alta
probabilidad de ocurrencia. En teoria los dos riesgos indicados poseen una idéntica
prioridad para su tratamiento, pero en la practica es bastante dificil gestionarlos cuando
se hace frente a limitaciones en los recursos disponibles, especialmente tiempo para
llevar a cabo el proceso de gestion de riesgo.

El proceso de evaluacion y gestidn de los riesgos que se ha propuesto tiene tres etapas:

1. ldentificacion de los riesgos posibles

2. Valoracién de su alcance (magnitud y probabilidad)

3. Determinacion de las medidas preventivas y correctivas para reducirlos
Cada una de las fichas de las lineas de actuacién recogidas en el Plan de Implementacién
incorpora el detalle de las tres etapas anteriormente destacadas, pero se recoge aqui
como ha de realizarse su interpretacion:

a. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS POSIBLES

En cuanto a la identificacion de los riesgos, se han dividido los mismos en 5 grupos
diferentes en funcidn de los ambitos posibles en los que se pueden producir:

TIPOS5 DE RIESGOS IDENTIFICADOS

Dificuttad para comprometer presupuestos y réditos o de liquider anual para responder a
Riesgos economicos y finanderos  |lo presupuestado.
Falta de normas internas municipales o contradiccion con otras deorden superior que

Riesgos de caracter normativo requieren un proceso de disefio o adaptacion.

Riesgos relacionados con la Desconocimiento de la normativa FEDER de aplicacion, falta de personal preparado, falta
capacidad sdministrative yde los  |detiempo y habilidad pars justificar los fondos, fzite de procedimizntos administrativos
recursos humanaos NEecesarios.

Retrzsos en los procedimisntos administrativos, barreras técnicas pars |z gjecucion delas
scciones, posible retraso en las obras o de quisbre de lzs empresas contratadas, necesidad
Rigsgos en el desarrollo operstive  |deexpropiscionss o cesiones, dificultad en lzs negociacdiones con los propistarios, eto.

Periodos e lectorales, cambios politicos /o de responsables, dependenda de coordinacion

con otras administraciones, falta de coordinaddn entre dreas municipales, competencias

Riesgos en la coorinacion compartidas, stc.

b. VALORACION DEL ALCANCE DE LOS RIESGOS

Para valorar el nivel de los riesgos anteriormente mencionados habra que reducir la
incertidumbre sobre la posibilidad de que se produzcan y para ello se debe atender a la
combinacion de probabilidad de suceso y magnitud del mismo. La propuesta que se
hace para medir ambas variables es la siguiente:
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MAGMNITUDES DEL NIVEL DE RIESGO

A. Probabilidad de ocurrencia:

1 Eventos que existe una alta posibilidad de que puadan ocurrir (Valor 3)
2 Eventos que es probable que sucedan (Valor 2)
3 Eventos que es improbable que sucedan (Valor 1)

B. Magnitud del dafio:

%e utiliza para riesgos que: a) pueden afectar el costo en una cantidad muy redudida; o b)
significan una demaora en |z terminacion del proyecto que no excede el 3% del tiempo de
1}  elindice de magnitud de  |duracidn; o ¢} no afectan en forma significativa las condiciones especdficedas; od) no es
dafio de 1: probable que produzca desvios de Iz calidad respecto 3 los niveles minimos requeridos.

e utiliza para riesgos que: a) pueden sfectar 2l precio en una cantidad que no supera 2% 0
b} significan una demaora an la terminacian del proyecto que no excede 2l 10% dal tiempo
2} elindice de magnitud de  |de duradidn filgdo o ¢) afectan minimaments las condiciones especificadas, o d) puede
dafio de 2: producir algin desvios de la calidad por debajo dalos niveles minimos requeridos.

%e utiliza para riesgos que: a) pueden sfectar el predio en una cantidad que puede superar
2l 3%, o b) significan una demora en la terminacidn del proyecto que puede exceder el 155,
o cj pueden afectar lzs condidiones especificadas al punto de comprometer garantias, o d)
3} elindice de magnitud de  |pusde producir desvios da |a czlidad que requieran reparadones costosas por encima de
dafio de 3: las provisiones.

La tabla resultante de la valoracién de la probabilidad de suceso del riesgo y el indice de
magnitud del mismo es la siguiente, y permite determinar el tipo de medidas
preventivas y correctoras a utilizar:

TABLA 32 VALORACION DE LOS RIESGOS

Probabilidad/ Magnitud 1 (Baja) . 2 (Media) 3 (Alta)

1 Poco probable Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo medio

2 Probable Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo medio

3 Muy probable Riesgo medio Riesgo medio _

Fuente: Elaboracidn propia

c. REDUCCION DE RIESGOS: MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

Para aquellas operaciones que cuentan con un riesgo bajo, las medidas preventivas
seran posiblemente suficientes para evitar que se produzcan. En las operaciones que el
riesgo es medio hara falta articular tanto medidas preventivas como correctivas, pues
puede llegar a incurrirse en las circunstancias detectadas y no deseadas. Y, finalmente,
aquellas operaciones que cuentan con un riesgo alto, no sélo requeriran de medidas
preventivas y correctivas, sino que deberan estar supervisadas de forma periddica e
integrada en el funcionamiento normal de la institucién.

Medidas preventivas: Se propone prever un conjunto de medidas preventivas que
reduzcan la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y que se pueden dividir en 4
bloques:
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1. Medidas técnicas y organizativas: relacionadas con la mejora de los procesos técnicos, el
incremento y mejora de las férmulas de coordinacién, nombramiento de responsables
directos de las operaciones, pliegos de contratacion detallados, revisién previa de gastos
elegibles, etc.

2. Medidas normativas: elaboracion de procesos y procedimientos especificos, respaldo
con ordenanzas y normativas, etc.

3. Medidas informativas y formativas: cursos de formacidn, boletines informativos,
manuales de gestion, reuniones de coordinacién técnicas y politicas, etc.

4. Medidas de participacion: implicacidon de colectivos, sistemas de participacion de
afectados, compromisos de adhesidn, etc.

Medidas correctivas: Estdn orientadas a reducir el grado de incidencia o magnitud de

los problemas que se pueden producir. Estas medidas se agrupan en 3 bloques:

1. Medidas técnicas y operativas: revisién de contrataciones, apoyo técnico interno y
externo, negociacion, coordinacion con otras administraciones, etc.

2. Medidas normativas y administrativas: reformulacién de procesos, definicidon de
ordenanzas y normas, revisién de cumplimiento de procedimientos, etc.

3. Medidas econdmicas y financieras: reprogramacién de presupuestos y cronogramas,
sanciones, revision de créditos, modificacidén de justificaciones, etc.
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3 DIAGNOSTICO DE SITUACION DEL AREA
URBANA Y RESULTADOS ESPERADOS
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3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DEL AREA URBANA 'Y
DEFINICION DE RESULTADOS ESPERADQS

El andlisis del drea efectuado permite obtener un diagndstico bastante exacto de la
situacién del municipio y se puede resumir en una matriz DAFO, que identifica
facilmente las debilidades y fortalezas del municipio desde un punto de vista interno, y
las amenazas y oportunidades del mismo, desde el punto de vista de su entorno. La
matriz DAFO transversal que se ha construido permite validar la identificacidn inicial
de problemas y retos del municipio, y su posterior analisis a través de matrices DAFO
por Objetivos Tematicos de la Estrategia, lo que facilita identificar los resultados que
se podran obtener al aplicar la EDUSI para corregir la situacion.

Para la construccién de la matriz DAFO se han tenido en cuenta las conclusiones del
analisis integrado del municipio y la identificacidn inicial en la documentacion existente
y en el proceso participativo de los problemas y retos del municipio.

A. CONCLUSIONES DEL ANALISIS INTEGRADO EL MUNICIPIO

De manera muy resumida y atendiendo a la misma estructura del analisis realizado, se
recogen a continuacién las principales conclusiones:

CONCLUSIONES DEL ANALISIS INTEGRADO DEL AREA URBANA

Analisis fisico

Potencial para mejorar el transporte publico por alta densidad de poblacidn

Elevado uso del transporte privado y problemas de congestion interurbana

Problemas de accesibilidad y falta de redes peatonales y bicicleta {orografia)

Buen estado de conservacion de las viviendas, aungue disefio obsoleto

Municipio dividido en tres grandes nicleos con realidades diferentes

Elevado nimero de viviendas de turismo residencial o vacias

Andlisis ambiental y climatico

Concentracidn de zonas verdes en grandes pargues y jardines

Elevado consumo de agua y de produccidn de residuos en verano por turismo

Temperaturas medias y precipitaciones no muy abundantes

Adecuado sistema de saneamiento

Red de agua reciclada incompleta para riegos y limpieza
Analisis energético
Bajo grado de penetracion de las energias renovables en los edificios publicos

Amplias posibilidades para fotovoltaica y térmica por tipo de clima

Transporte plblico poco eficiente con elevadas emisiones

Analisis econdmico y de competitividad

Desigualdad de género en la contratacidn y en el desempleo

Elevada tasa de actividad, aungue con contratos temporales

Concentracidn de la actividad en el sector servicios, turismo esencialmente

Incremento progresivo de la actividad emprendedora y la creacion de empresas
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CONCLUSIONES DEL ANALISIS INTEGRADO DEL AREA URBANA

Analisis demografico

Demografia muy diferenciada entre sus tres nucleos urbanos

Poblacion poco envejecida, con bajas tasas de natalidad y mortalidad

Alta tasa de poblacidn extranjera

Crecimientos poblacionales importantes por atraccion turismo residencial

Mayor densidad de poblacion de la provincia

Analisis social

Amplia oferta educativa pablica y privada, aungue irregularmente repartidos

Reducidas tasas de absentismo escolar

Problemas de inclusidn social de la poblacion inmigrante de bajos recursos

Aumento de familas con nifios y nifias con problemas de exclusidn social

Concentracion de la criminalidad y denuncias entorno Puerto Marina

Analisis de la gobernanza y buenas practicas

Bajo grado de aplicacion de las TICs a la participacion

Experiencia en concertacion politica y de agentes socio- econdmicos

Multiples reconocimientos nacionales e internacionales al Ayuntamiento

Andlisis de la innovacion municipal

Multiples iniciativas de calidad y apoyo al sector turistico

Practicas innovadoras en materia de deporte y salud

B. DAFO TRANSVERSAL DEL AREA URBANA

A partir del analisis del municipio realizado, se puede construir la matriz DAFO resumen
del diagnéstico y visualizar cudles son las principales debilidades y amenazas que existen
en el area y las fortalezas y potenciales con las que se cuenta para hacerles frente.

D1.
D2
D3.
D4.
D5
De&.
D7.
D8.
D3,

DEBILIDADES

Maodelo de ciudad disperso: urbanizaciones y unifamiliares diseminadas por territorio
Escasa red de carriles bici (la existente, sin conectividad, ni continuidad)

Poca red peatonal (salo 14%)

Deficit de acerado y degradacion del mismo, sobre todo, en zona costera

. Solapamiento de lineas de bus publico

Buses sin adaptacion a personas de movilidad reducida
MNo existencia de carril bus o bus-VAD

Heterogeneidad en seguridad vial

Alto porcentaje de pendientes elevadas en el municipio

D10. Reparto modal desequilibrado a favor de la carretera
D11. Trafico excesivo en zona costera

D12. Parados: 7.285, 10% de paro en 2014

D13. Deficit de farmacias
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D14. Degradacion de Comercios: Comercio obsoleto y no acorde con el turismo que se recibe

D15. Escasa diversificacion de la actividad economica (sector servicios) que provoca estacionalidad en el
empleo

D16. Zonas degradadas por la alta concentracion de poblacion en época estival

D17. Areas periurbanas mal disefiadas con problemas en la dotacién de servicios y transporte

D18. Degradacidn de edificios en la zona costera

D19. Falta de red de saneamiento separativa

D20. Descenso en recogida selectiva de RSU

D21 Poca capacidad de drenaje del saneamiento que implica activacion de aliviaderos y grandes vertidos al
mar

D22. Sobrecarga en la red de saneamiento por poblacidn flotante que provoca atoros y roturas

D23. No existe estacidn meteoroldgica

D24. No existe mapa de ruidos, ni medidores que lo controlen

D25. No existe medidor de calidad del aire

D26. Uso insuficiente de la Administracion electronica

D27. Desarrollo insuficiente de servicios relacionados con las Smart Cities

D28. Pocos centros educativos publicos o concertados

D289, Existencia de solo dos guarderias publicas en todo el municipio

D30. No existencia de playa para mascostas

D31. Falta de vision global en la conexion de los asentamientos y sus infraestructuras

D32. Excesivo pargue de vehiculos

D33. Congestion del trafico en todo el municipio con algunos puntos negros (acceso 222 de AP-7)

D34. Mala accesibilidad del municipio con el entorno

D35. Bajo % de aparcamientos para personas con discapacidad (1 aparcamiento de persona con discapacidad
por cada 76 aparcamientos libres)

D36. Falta de coordinacion entre los distintos organismos y empresas del transporte publico de viajeros/as a la
hora de instalar el mobiliario urbano propio del transporte

D37. Bajo nivel de desarrollo en energias renovables, solar, biomasa y edlica, sin apenas instalaciones en los
edificios municipales

D38. Inexistencia de una linea de bus directa entre Benalmadena Costa y Arroyo de la Miel
D39, Escaso uso de las TICs en sector turistico

D40. Escasas plazas de aparcamiento para motos y para bicicletas

D41. Falta de control de condiciones que precisan el riego y la limpieza viaria (control humedad, por ej.)
D42. Pocos espacios de encuentro en la Costa

D43. Pocos espacios alternativos para jovenes

D44, Falta de referentes naturales de la identidad propia

D45. Falta de conexion entre el mar y la montafia

D4g. Altas tasas de contratos indefinidos, por encima de la media provincial
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AMENAZAS

Al. Algunos puntos negros de vertidos incontrolados

A2. Disminucidn de la financiacidn externa

A3. Elevado nimero de positivos a legionella

Ad. Posible contaminacion por ozono troposférico

AS. Precio relativamente elevado del bus

AB. Alta tasa de obesidad

A7. Bajas tasas de natalidad

AB. Aumento de la mortalidad pulmonar

AS. Alta tasa de suicidio

A10. Alta densidad de poblacion

All. Contratacion eventual (84% por obras y servicios)

Al12. Aumento del numero de familias y de jovenes en riesgo de exclusion social, sobre todo en poblacion
inmigrante

Al3. Tendencia negativa del volumen de recogida selectiva de los vidrios y papel
Al4. Inexistencia de sector industrial

A1S5. Inexistencia de aparcamientos disuasorios

Al6. Crecimiento del pargue de motoristas

Al7. Servicio de bus gestionado por el Consorcio de Transporte del Area de Malaga
A18. Municipio de paso entre este-oeste de Costa del Sol

A19. Equipamientos estan concentrados en zonas del nicleo urbano

A20. El 40% de las viviendas son 22 residencia (26,73%) o estan vacias (13,19%)
A21. Concentracion de personas mayores en un determinado barrio: solas y dependientes
A22. Bajo porcentaje de aparcamientos para personas con discapacidad

A23. Escasez de restauracion ambiental en la sierra y los arroyos

A24. Incremento en un 70% del consumo de agua en los meses de verano

FORTALEZAS

F1. Destino turistico de reconocimiento internacional

F2. Situado en el centro de la Costa del 5ol y dentro del ambito metropolitano de la capital
F3. Poblacion mayoritariamente joven (40,3 afios de media)

F4. Clima Mediterraneo

F5. Mar y montafia

F&. Amplias Zonas verdes {12m2fhab.}

F7. Extenso litoral (8km playas)

F2. Buena calidad del agua de bafio

F8. Toda la red de saneamiento conectada a la red municipal

F10. Auto compactadores para grandes productores de residuos (hoteles)

F11. Gran oferta de equipamientos en Arroyo y Benalmadena Pueblo

F12. Numerosos paseos

F13. El 83% poblacion cubierta por las paradas de bus

F14. Existencia de tren de cercanias y conexion con aeropuerto

F15. Gran capacidad economica y de creacion de empleo en los servicios y el turismo
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F16. Poca mortalidad por accidentes de trafico

F17. Amplia red de servicios de apoyo social en Arroyo y Pueblo

F18. Red completa de centros de formacian

F19. Amplia red de equipamientos deportivos v modelo de gestion propio

F20. Importante oferta de actividades deportivas y de usuarios/as

F21. Pistas polideportivas de barrio

F22. Importante oferta sanitaria

F23. Existencia de un patrimonio natural, histérico, cultural, paisajistico de 12 magnitud, con grandes
beneficios para el turismo

F24. Flexibilidad para adaptarse a las medidas de |a sostenibilidad

F25. Existe una gran variedad de endemismos en la Sierra

F26. Escoba de Platino 2008 que distingue la gestion que el Ayuntamiento de Benalmadena realiza en el
servicio de limpieza viaria y recogida de residuos urbanos

F27. Importante Puerto deportivo v Marina, conocida mundialmente

F28. Concentracidn solamente en Solymar (Av. Antonio Machado) y Puerto Marina de los problemas de
delincuencia e inseguridad

F25. Tasa de actividad superior a la media provincial y regional

OPORTUNIDADES

O1. Crecimiento demografico (42 de Espafia) y altisima densidad de poblacion (2,872 hab,r’kmz}l
02. Poblacion estacional {duplica poblacidn en veranao)

03. El 35% residentes extranjeros

04. 22 municipio con mas migracidén de Andalucia

05. Punto limpio mavil

0E. Al menos 1 animal de compania cada 4 habitantes

07. Intermodalidad bus-cercanias

08. Alto nivel de practica deportiva

08, Potencialidad para la implantacion de caminos escolares

010. Promocion de un desarrollo urbanistico equilibrado y sostenible

011. Gran potencialidad de ahorro energético v de aprovechamiento de las energias renovables (solar-térmica)

012. Optimizacion del transporte hacia modelos mas sostenibles

013. Aprovechamiento de la diversidad y multiculturalidad como factor enriquecedor de la cultura
014. Desarrollo del turismo de interior

015. Compromiso y participacion de |a sociedad

016. Aprovechamiento del potencial de las TICs para mejorar servicios, transporte y gobernanza
017. Municipio adherido a la Red Espariola de Ciudades por el Clima y a la Red Espanola de ciudades
saludables

018. Los envases incrementan su volumen de recogida

019, Declaracion Habitat de Barrio Vulnerable en 2006 (Benalmadena Costa)

020. Alta densidad de poblacion que favorece movilidad sostenible

021. Demanda de necesidades de movilidad y desplazamiento

022. Playas sin muchos equipamientos
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C. RELACION DE LA MATRIZ DAFO CON LOS RETOS SELECCIONADOS Y
VINCULACION CON LAS LINEAS DE ACTUACION DE LA EDUSI

Una vez ordenadas las debilidades y amenazas del municipio en la matriz DAFO anterior,
se trabajo con los talleres participativos en la definicidn y selecciéon de los retos del
municipio, asumiendo que las fortalezas y oportunidades podian ayudar a lograrlos.

Como se puede comprobar, la solucidn a los retos que crean sinergias con mayor
numero de problemas son los relacionados con la mejora de la integracion fisica y social
de los nucleos o distritos de Benalmdadena, en concreto, la vinculacidén de esta mejora
con la movilidad sostenible y la dotacién de equipamientos en funcidn de la poblaciéon
cercana y beneficiaria.

Por dltimo, también cuenta con numerosas sinergias, la diversificacion de la oferta
turistica (deportes, interior, etc.) y la creacién de planes de empleo y de
emprendimiento para colectivos desfavorecidos. Asi mismo, la atencion especial al
colectivo de mayores y la blisqueda de espacios urbanos de encuentro y convivencia
también cuentan con grandes sinergias en la resolucion de problemas del municipio.

Partiendo de este analisis, el equipo de trabajo de la EDUSI tuvo en cuenta las
aportaciones de la RIU sobre cuales debian ser los Objetivos Tematicos y las Prioridades
de Inversién del Desarrollo Urbano Sostenible para definir un modelo de desarrollo
futuro del municipio y los objetivos a perseguir.

Finalmente, se hizo una vinculaciéon entre los problemas y retos que se habian
simplificado en la matriz DAFO segun las dimensiones del diagndstico, con los Objetivos
Tematicos del POCs. De esta forma, se pudieron construir las matrices DAFO por cada
uno de los citados Objetivos Tematicos y valorar los resultados que se podrian obtener
persiguiendo cada objetivo, asi como las principales lineas de actuaciéon para
alcanzarlos. Este trabajo se hizo en los Talleres Sectoriales por OT.
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PRINCIPALES PROBLEMAS URBANOS Y SUS RETOS DERIVADOS. RELACION CON OBJETIVOS TEMATICOS DE EDUSI

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS

RETOS DEMOGRAFICOS

Envejecimiento poblacidn

Ofertar servicios especializados a las personas mayores que

D3, D6, D30, AG, A7, AB, A9, AlD,

viven solas, potenciando la vida activa A21(9) aTe
D9, D16, D19, D21, D22, Al, A24
. . . Optimizar el uso de los recursos del territorio 7 0OT4- OT6
Turismo residencial - —
Responder a las necesidades habitacionales de la nueva
poblacidn D1, D18, A20 (3) oT9- OT6
Crecimiento d denci Adaptar los equipamientos sociales a las nuevas necesidades D3, D4, D6, D8, D8, D28, D28,
recimiento dependencia )
p poblacionales D42, D43, A19, A21, A22 (12) ars
o o . Crear y gestionar programas de integracion de la diversidad  [D6, D16, D35, D42, A12, A21(6)  |OTY
Crecimiento inmigracion - — -
Articular Programas de Formacidn para personas en riesgo de
exclusidn social D15, D43, D46, A12, A21(5) aTe

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS

Predominio de transporte privado

RETOS TERRITORIALES Y DE MOVILIDAD

Potenciar la movilidad sostenible, evitando tréficos de pasoy

D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8, D10,
D11, D32, D33, D35, D36, D38,
D40, A4, A15, A6, A17, A1B, A22

favoreciendo a las personas que van caminando (21) OT4- OT6
) Completar la red de carriles bici y de aparcamientos para D2, D3, D4, D8, D10, D32, D34,
Escasez de transporte no motorizado hicicletas D40, A16 (9) ota
Transporte publico insuficiente y mal D3, D6, D7, D10, D11, D17, D32,
_ D33, D34, D36, D38, Ad, AR, Al5,
gestionado Reordenar horarios y paradas del transporte piblico AlB, A22 (16) aT4
Dotar de accesibilidad universal a los edificios y espacios
piblicos D6, D8, D34, D35, 422 (5) 0OT4-0T9
Problemas de accesibilidad y seguridad vial Crear nuevos espacios de encuentro y equipamientos en las
zonas urbanas infradotadas (en especial la Costa y para las D16, D17, D18, D28, D28, D31,
personas jovenes) D42, D43, A9, AZ1 (10) oT9- OT6
Desconexion fisica entre nicleos urbanos del  |Lograr una mayor integracion fisica y cohesion social entre D1, DS, D17, D31, D34, D38, D45,
municipio Pueblo, Costa y Arroyo A7, A1B, A21(11) oTs- OTh

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS

Caida del sector construccidn

RETOS ECONOMICOS

Renovar el parque de viviendas turisticas, la dotacidn hotelera

D4, D16, D18, D42, D43, Al8, A20

y crear nuevos espacios plblicos (en especial en la Costa) 7 0T8-0T6
Reenfocar el modelo comercial de la zona turistica, en
_ ) . especial el entorno de Puerto Marina D14, D15, D39, D46, All (5) oT9
Baja calidad del comercio tradicional - - - —
Apoyar a las personas dedicadas al comercio en la instalacidn y
reforma de sus comercios D14, D15, D39, D46, All (5) oTe
D14, D15, D30, D39, D44, D45,
Impulsar el turismo de interior y natural A23(T) oTs- OT6
Falta de diversificacidn productiva, incluso
dentro del sector turistico Aprovechar la oferta sanitaria e impulsar el turismo asociado D15, Ag, A3, AB, AS (5) oTs- OT6
Apostar por el turismo deportivo D2, D15, D39, D45, Af, AB, A19 (7) |OT9- OTE
Falta de espacios fisicos de calidad para el Fomentar los viveros de empresas y los espacios para el
comercio y el emprendimiento emprendimiento D14, D15, D38, D46, All (6) aTs
Fomentar el empleo y emprendimiento, en especial entre
Colectivos de jovenes, mujeres e inmigrantes |mujeresy jovenes D14, D15, D38, D46, Al4 (5) aTs
con problemas de empleo y formacicn Fomentar los planes de empleo y la contratacidn de colectivos
desfavorecidos D14, D15, D39, D46, AlZ, Al4 (6) |OT9

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS

Segregacidn espacial de la poblacidn

RETOS SOCIALES

Reordenar los servicios y equipamientos pablicos en funcion de

D1, D4, D16, D17, D22, D28, D29, |OT6- OT4-

la poblacién usuaria D31, D36, D42, A19 (11) aTs
Sedentarismo y problemas de movilidad y Articular programas de vida saludable para prevenir los
accesibilidad riesgos de salud D8, D33, A3, AG, AB, AD (6) aTs
Mendicidad en las zonas comerciales y Crear programas y unidades especificas de atencion a
turisticas transeuntesy personas sin recursos D14, D15, D16, A10, A12 (5) oTg
Inseguridad nocturna y problemas de
habitabilidad por ruidos de locales Mayor atencidn policial y control de ruidos y desorden publico |Dg, D16, D24, D42, D43 (5) 0Ts- 0T4
Conservar y fomentar el patrimonio histdrico, cultural y
o _ paisajistico D, D42, D44, D45, AlE, A23 (6) |OT6
Patrimonio histdrico y cultural infravalorado — - - -
Crear proyectos y campafias de identidad ciudadanay
recuperacion de la historia D1, D42, D43, D44, A12, A23 (6) |OT9
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PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS  RETOS AMBIENTALES Y CLIMATICOS DAFO Lol
Ampliar y conpletar la red de riego con agua reciclada D16, D31, D41, A24 (4) aTe
Escasez de agua Mejorar la red de saneamiento, sobre todo en época estival
para controlar los vertidos a las playas D16, D18, D21, D22, Al A24 (6) |OTG
Contaminacin acistica y del aire Crearsistemas de control de la contaminacion acustica y del
aire D23, D24, D25, A3, A4, AR, A23(7T) |OT4-OT2
Adaptar la gestidn de los residuos sdlidos urbanos a la
» estacionalidad turistica D16, D20, A13(3) 0OTe- OT%
Sobreexplotacidn de los recursos naturales
Transformar los edificios municipales en bioclimaticos D37 (1) 0T4-0T2

Falta de limpieza y cuidado de los espacios

Mejorar la dotacian de recursos del servicio de limpieza y

publicos control de la calidad de los espacios publicos D4, D16, Al3, A19 (4) oT6
= DEJETIVOS
PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DE PARTICIPACION Y GOBIERNO DAFO e
Falta de implantacidn de la administracion
electronica Impulsar la e-Administracion D26, D27, D39, A2 (4) arz
e de las TICs io bUbli Usar las TICs de forma transversal, tendiendo hacia el
SCa50 S0 e fas En espacio publico concepto de Smart City D26, D27, D39, A2 (4) oT2

D. DAFO POR OBJETIVOS TEMATICOS Y RESULTADOS ESPERADOS

OT 2: PROMOVER LAS TICS A TRAVES DE ACTUACIONES DE ADMINISTRACION
ELECTRONICA LOCAL Y SMART CITIES

DEBILIDADES FORTALEZAS
Areas periurbanas mal disefiadas en dotacién  Poblacidn mayoritariamente joven (40,3 afios
de servicios e infraestructuras de media)
Desarrollo insuficiente de servicios Red completa de centros de formacion

relacionados con las Smart Cities .. . .
an Programa municipal de implantacion de la

Escaso uso de las TICs vinculadas al turismo y Administracién electrénica
la promocion turistica

Falta de implantacion de la administracion
electronica, tanto para tramitacion como para

notificacion
AMENAZAS DAFO OT 2
Disminucion de la financiacion externa
Falta de sensibilizacion y preparacién

municipal para la implantacion de la

administracion electronica OPORTUNIDADES

Poblacién mayor y mayores que viven Compromiso y participacion de la sociedad
solos Aplicacion obligatoria de la administracion
Falta de formacion de funcionarios y electronica por ley

personal municipal en implantacion de
administracion electronica

El Taller Tematico celebrado para detectar las necesidades en relacién al desarrollo y
aplicaciéon de las TICs en la ciudad, ademas de resumir sus conclusiones en la matriz
DAFO anterior, recogié como principales resultados a conseguir con la aplicacion de la
EDUSI al municipio los siguientes:
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e Poner a disposicion de los ciudadanos una administracion mds moderna vy

accesible

e Incorporar las TICs a la gestion de los servicios basicos de la ciudad

e Reducir la brecha digital en la ciudadania y facilitar el acceso ciudadano a la
administracidon electrénica, incrementando asi el nimero de usuarios de la

misma

Estos resultados esperados estan vinculados directamente con el Objetivo Especifico
2.3.3. del POCs, por lo que se seleccionaron las siguientes lineas de actuacidn:

OBJETIVOS y PI

LINEAS DE ACTUACION

OE.2.3.3./P.l.2c.

L.2.1. Implantacién de herramientas de Administracidn Electrénica.

OE.2.3.3./P.l.2c.

L.2.2. Conversién de Benalmadena en una Smart city.

OE.2.3.3./P.l.2c.

L.2.3. Mejora de la eficiencia de los servicios publicos.

OT 4: FAVORECER LA TRANSICION A UNA ECONOMIA BAJA EN CARBONO EN

TODOS LOS SECTORES
DEBILIDADES

Modelo de ciudad dispersa: urbanizaciones y unifamiliares dseminadas por
territoria en pendients

Areas periurbanas mal disefiadas con problemas en la dotacidn de servicias y
transparts
Escana red de carriles bid {la existente, sin conactividad ni continuidad)

Déficit de acerada {14% red peatanal) y degradacién del misma, sobre toda, en
Tona castera

Solapamiento de lag liness de bug pdblicas, falta de sdaptaciin minusvilidos y
mal wafislizacion de maobiliario urbana

Buses sin adaptacidn a persanas con movilidad reducida
Mo existe carril bus o bus- VAD

Heterogeneidad en saguridad vial

Reparte modal desequilibrado a favor de |a carretera
Escasae plaras aparcamiento maotos y bicicletas

Excesiva parque de vehiculos

Cangestion del trifice en toda e municipio con algunas puntos negros [accesa 212

de la AP-T y zana costera)
Mala accesibilidad del municipio con el entorne

Bajo nivel de desarralle en energias rencvables, solar, biomasa y eélica, sin
apenss instalaciones en los edificios municipales

AMENAZAS

Precio relativamente elevado del bus

Pasible contaminacion por ozono troposférica

Bajo % de aparcamientos para minusvilidos (1 aparcamiento
de minusvzlido por cada 76 aparcamientos libres)
Disminucion de |z financiacion extarna

Municipio de paso entre este-geste de Costa del 5ol
Inexistencia de sparcamientos disuasorios

Crecimiento del pargue de motoristas

Servicio de bus gestionadao por el Consorcio de Transporte
del Area de Malzga

FORTALEZAS

Situacion en el centro de la Costa del Sol v dentro del ambito

metropalitano de la capital
Clima Mediterraneo

El 83% poblacion estd atendida por transporte publico (bus )

Existencia de tren de cercanias y conexion aeropuerto
Poca mortalidad por accidentes de tréfico

Plan de optimizacion energética y de movilidad sostenible
municipal

DAFO OT 4

OPORTUNIDADES

Intermodalidad bus-cercanias
Dptimizacion del transporte hacia modelos mas sostenibles
Potencialidad para |a implantacion de caminos escolares

Gran potencialidad de ahorro energético y de
gprovechamiento de las energias renovables (solar/térmica)

Alta densidad de poblacion que favorece movilidad sostenible

Demanda de necesidades de movilidad y desplazamiento

El Taller Sectorial que trabajé sobre cdmo favorecer en Benalmadena el paso hacia una
economia baja en carbono en todos los sectores, resumid en la matriz DAFO anterior las
principales debilidades/ amenazas y fortalezas/ oportunidades que existen en este

78



b

Candidatura a la Estrategia de Desarrollo Sostenible Integrade EDUSI

momento. Posteriormente, valoraron los principales resultados que se debian lograr de
mejora en el municipio con la implantacién de la EDUSI:

e Reducir los gases de efecto invernadero, en especial el procedente de una mala

gestion de la movilidad

e Incrementar las zonas peatonales y los carriles bicis (movilidad no motorizada)
e Reducir el consumo energético de edificios y alumbrado publico y tender a la
implantacion de energias renovables en los mismos

A partir de estos resultados esperados se hizo también una primera seleccién de las
lineas de actuacién que debian ponerse en marcha para lograr los citados resultados,
coincidiendo con los Objetivos Especificos del POCs OE.4.5.1. y OE. 4.5.3.:

OE.4.5.1./P.l.4e |L.A.1. Impulso al Plan de movilidad y al transporte amable.

OE.4.5.1./P.l.4e |L.4.2. Reduccion de la congestion y del CO2

OE.4.5.3./P.l.4e |L.4.3.Incremento de la eficiencia y calificacion energética de edificios publicos.
OE.4.5.3./P.1.4e |L.4.4. Creacién de una red de alumbrado publico eficiente.

OT 6: CONSERVAR Y PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE Y PROMOVER LA

EFICIENCIA DE LOS RECURSOS

DEBILIDADES

Falta de red de sanezmienta separativa
Dezcenszo en recogida selectiva de RSU

Poca capacidad de drenaje del saneamiento, en especial en época
estival, gue implica activacion de aliviaderos y grandes vertidos al
mar

Mo existe 2stacidn metearoldgica y de calidad del aire
No existe mapa de ruidos, ni medidores que lo controlen

Mo control de las condiciones gue precisan el riego y |2 limpieza
viaria [control humedad, por ej.)

Falta de referentes naturales de identidad propia
Mo existencia de corredares verdes dentro del municipio

Reducido patrimonio histdrico puesto en valor

FORTALEZAS

Entre el mar y la montafia

Amplias zonas verdes {12m?/hab)

Extenso litoral (8km playas)

Buena calidad del zguz de bafio

Taods la red de saneamiento conectada a la red municipal

Auto compactadores para grandes productores de residuas [coma
hoteles)

Flexibilidad para adaptarse a las medidas de la sostenibilidad

Existenciz de un patrimonio natural, histérico, cultural, paisajistico
de 12 magnitud, con grandes beneficios para el twrismo

Existe una gran variedzd de endemizmos en la Sierra

Importante Puerto deportivo ¥ Maring, conocida mundizsiments

DAFO OT 6

AMENAZAS

Algunos puntos negros de vertidos incontrolados

Tendencia negativa del volumen de recogida selectiva de
vidrio y papel

Escaser de restauracion ambiental en |a sierra y los arroyos

Desconocimiento popular de |a historia y el patrimonio
histdrico existente

Incrementos de hasta 70% en demanda de agua en época
ectival

OPORTUNIDADES

Punto limpio mdvil

Promocion de un desarrollo urbanistico equilibrado v
sostenible

Municipio adherido a la Red Espafiola de Ciudades por
el Clima

Incremento en el volumen de recogida selectiva

Playas equipadas, pero con posibilidades de
modernizacion

Desarrollo del turismo de interior

Alto nivel de practica deportiva

El Taller Sectorial que estuvo debatiendo sobre la conservacién y proteccién del
patrimonio natural y cultural y cémo promover una mayor eficiencia de estos recursos,
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planted su diagndstico de la situacién en la matriz DAFO anterior, pero también
determiné el interés por alcanzar un conjunto de resultados determinados a través de

la implantacion de la EDUSI, que fueron:

e Mitigar el declive ambiental de algunos espacios publicos, favoreciendo la
reduccion de la contaminacién atmosférica y por ruidos y su control con

estaciones de medicion

e Iniciar la red de corredores verdes del municipio de Benalmadena

e Mejorar la conservacion y promocion turistica del patrimonio cultural e histérico
del municipio, incrementando el nimero de visitantes culturales

e Incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los habitantes

Para alcanzar estos resultados esperados, se propusieron un conjunto de lineas
estratégicas que estan vinculadas a los Objetivos Especificos del POCs OE.6.3.4. y

OE.6.5.2.:

OE.6.3.4./P.1.6¢c |L.6.1. Rehabilitacién del patrimonio histérico, arquitecténico y cultural e impulso de su atractivo turistico.
OE.6.3.4./P.1.6¢c  |L.6.2. Ordenacidn del uso publico del patrimonio histérico y natural para el desarrollo cultural del municipio.
OE.6.5.2./P.l.6¢c |L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del area urbana.

OE.6.5.2./P.l.6¢c |L.6.4. Mejora de la calidad del aire y de la contaminacién acustica.

OT9: PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL Y LUCHAR CONTRA CUALQUIER FORMA

DE POBREZA Y DISCRIMINACION

DEBILIDADES

Zonas degradadas por |z alta concentracién de poblacian en época
estival

Degradacion de edificios en la zona costera

Déficit de farmacias

Degradacion de Comercios: Comercio obsaleto y me acorde con el
turismao que se recibe

Ezcasz diversificacion de |z actividad econdmica [sector servicios)
que provoca estacionalidad en el empleo

Pocos expacios de encuentro en la costa

Paocos centros educzativos publicos o concertados
Existencia de solo dos guarderias en todo el municipio
Pocos espacios alternativos para jovenes

Gran nimera de inmigrantes con problemas de inclusidn

AMENAZAS

El 40% de |as wiviendas son 22 residencia (25,73%) o estan
vacias (13,19%)

Equipamientos estdn concentrades en zonas del ndcleo urbano
Contratacion eventual {24% por obras y servicios)

Inexistencia de sector industrial

Altz tasa de obesidad, mortalidad pulmenar y suicidio

Baja taza de natalidad y mortalidad

Altz densidad de poblacién

Aumento del nimero de familias y de jovenes en riesgo de
exclusion social, sobre todo en poblacidn inmigrante
Concentracion de personas mayores en un determinado barrio:
zolas y dependientes

FORTALEZAS

Destino turistico de reconocimiento internacional

Eszcoba de Platino 2008 por |z gestidn del servicio de limpieza viaria
v recogidas de residuos urbanos

Gran capacidad econdmica y de creacian de empleo en los servicios
v el turismao

Amplia red de equipamientos deportivos, incluidos polideportives
de barrio

Importante oferta de actividades deportivas y de usuarios

Gran oferta de equipamientos y servicios sociales en Arroyo y
Eznalmadena Pusblo

Impertante oferta sanitaria (especialmente, privada)

Concentracion solaments en Solymar (4. Antonio Machada) v
Puerta Marina de los problemas de delincuencia e inseguridad

DAFO OT 9

OPORTUMNIDADES

Crecimiento demografico (42 de Espafia) y altisima densidad
de poblacion (2,872 hab/km?)

Poblacidn estacional (duplica poblacidn en verano)

El 35% residentes extranjeros (Britanicos abiertos a
sostenibilidad), segundo de Andalucia

Al menos 1 animal de compariia por cada 4 habitantes
Declaracién Habitat de Barric Vulnerable en 2006
[Benalmadena Costa)

Aprovechamiento de la diversidad y multiculturalidad cormo
factor enriguecedor de la cultura

80



Candidatura a la Estrategia de Desarrollo Sostenible Integrade EDUSI

Finalmente, el Taller Sectorial que abordd cémo mejorar la inclusidn social y la lucha
contra la pobreza y la discriminacion en el municipio, logré resumir su diagndstico en la
matriz DAFO adjunta y marcé como principales resultados esperados de la implantacién
de la EDUSI los siguientes:

Apoyar la regeneracion del comercio tradicional y la aparicion de nuevos
negocios y emprendedores

Facilitar la instalacion de empresas en nuevos entornos y espacios habilitados a
tal fin

Mejorar la atencion a familias en riesgo de exclusion y colectivos como las
personas inmigrantes de bajos recursos

Impulsar la actividad del tejido asociativo y utilizar la cultura como elemento
dinamizador

Potenciar el deporte y la vida sana, tanto de la ciudadania como de los visitantes
Dedicar una atencién especial en los servicios sociales a los colectivos de
mayores y mayores que viven solos/as

A partir de este importante conjunto de resultados esperados, se establecieron las
posibles lineas de actuacidn de la estrategia, que estdn todas ellas incorporadas dentro
del Objetivos Especifico 9.8.2. del POCs:

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas en barrios desfavorecidos.

0OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.2. Habilitacién de centros de dia para mayores y personas dependientes.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo.

0E.9.8.2./ P.1.9b |L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para familias en riesgo de exclusién.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.5. Revitalizacion del espacio piblico a través del deporte, los circuitos deportivos y la vida sana.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.6. Impulso a los programas de formacion para el empleo en los sectores locales mas competitivos.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.7. Apoyo a comerciantes y a la instalacién de nuevas iniciativas empresariales.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.8. Programas anuales de revitalizacién de la cultura local y artistica.

E. MARCO LOGICO DE LA ESTRATEGIA Y RESULTADOS ESPERADOS A

LARGO PLAZO

Los documentos de planificacién existente y los resultados del andlisis integrado y su
resumen por matrices DAFO, permiten establecer un MODELO DE CIUDAD que se quiere
apoyar a través de la Estrategia DUSI y que ha sido consensuado con los participantes
en este proceso. La vision 2025 de Benalmadena se basaria de esta forma en 4 lineas
estratégicas que son:

wn e

4.

Benalmadena turistica y competitiva
Benalmadena natural y saludable
Benalmadena integradora y cohesionada

Al servicio de la ciudadania y los/as visitantes

GRAFICA 17 VISION BENALMADENA 2025
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Sontenibulidad B clinCrirmined i

Diveriadad

Acceuibilidad v Nuevas Tecnologias
adaptackon al cambio

demografico Transpanndia

La justificacion de la seleccidn de estas lineas estratégicas viene de la mano de los retos
planteados en el capitulo inicial y de las conclusiones del diagndstico del area urbana,
asi como de la propia actividad que viene desarrollando el municipio en los ultimos afios:

1. TURISTICA Y COMPETITIVA: Benalmdadena es un municipio turistico, integrado en la
Costa del Sol, con una de las Marinas mas conocidas en Europa y un entorno natural
excepcional, la apuesta por el turismo es crucial para mantener su economiay los niveles
de empleo (mejores que los existentes en su entorno). Sin embargo, el turismo quiere
cada dia mas calidad y profesionalidad, por lo que hay que mejorar la oferta existente,
y reforzar la formacién y la preparacion de la poblacidn para dar respuesta a estos retos
y hacer de Benalmadena una ciudad mds competitiva.

2. NATURAL Y SALUDABLE: Benalmadena es un municipio con un entorno natural Unico,
entre el mar y la montana, por lo que puede ofrecer una alta calidad de vida a sus
vecinos, vecinas y visitantes. El turismo de montafia y de interior en el nucleo de
Benalmadena Pueblo, puede complementar la oferta de sol y playa existente. Ademas,
las caracteristicas de su poblacion marcan la apuesta por la planificacion de la salud, los
deportes y los habitos de vida saludable, como elementos diferenciadores del resto de
municipios de la Costa del Sol.

3. INTEGRADORA Y COHESIONADA: El municipio cuenta con tres nucleos de poblacion
gue han crecido de forma casi independiente, por lo que la movilidad sostenible se hace
crucial y su complementariedad tanto econdmica como social. La existencia de mas de
un 34% de poblacion extranjera residente supone un esfuerzo adicional de las politicas
de integracién y diversidad cultural.

4. AL SERVICIO DEL CIUDADANO/A Y DEL/LA VISITANTE: La alta estacionalidad de la
poblacién del municipio puede provocar ciertos conflictos entre residentes y visitantes,
por ello, cualquier politica ha de estar orientada a conocer vy satisfacer las necesidades
de los dos colectivos. La incorporacion paulatina de las nuevas tecnologias a la gestidon
municipal se hace crucial para atender adecuadamente a los distintos sectores y conocer
sus demandas, ademads de apostar por ser un destino turistico inteligente.
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En cualquier caso, de cara a futuro se entiende que cualquier politica, estrategia o
planificacion municipal debera estar marcada por una serie de valores transversales,
como son: sostenibilidad, diversidad, no discriminacién, accesibilidad, adaptacién al
cambio generacional, nuevas tecnologias y transparencia.

Si se cruza este modelo de ciudad a largo plazo y los resultados que espera conseguir
con los Objetivos tematicos y Prioridades de Inversion del FEDER para 2014-2020 (no
solo los establecidos en el POCS) se comprueba que existe una intima vinculacidn entre
las prioridades locales y las que vienen establecidas por la Unién Europea.

MODELO BENALMADENA OBJETIVOS QUE PERSIGUE VINCULACION OBJETIVOS
2025 TEMATICOS Y ESPECIFICOS FEDER
Benalmadena Integradora y Movilidad sostenible OE.4.51, 0E4.52 OES2.1,
Coheszionada Accesibilidad DES.22,0E6.22,0E63.3,
Cambio demografico OE.651, 0E7.11, 0E7T.1.2,
| Inclusidén Social | DE.7.2.1, OE7.2.2.
Benalmadena Natural y Alta calidad de vida 0OE.4.1.1, 0E4.1.2, OE43.1,
Saludable Vida saludable OE.432 OE4.4.1, 0E4.52,
Respeto al entormo natural OE453 ., 0ES51.1,0E6.1.1,
Litoral sostenible 0DE6.1.2,0E6.21,0E64.1,
Eficiencia energética OE.6.6.1.
| Energias renovables |
Benalmadena Turistica y Competitividad turistica 0E31.1,0E321,0E342,
Competitiva Comercio moderno QE.6.3.1.0E632, 0E63.4,
Diversificacidn productiva 0E.7.3.1,,0E8.8.1,, 0EB9.1,
Patrimonio atractive 0E.8.10.1,0E8.11.1,0E9.10.2,
| Cultura dinamizadora |
Benalmadena al servicio del Aplicacion TICs OE.2.31,0E233, 0E652,
cludadano y del visitante Administracidn electrénica Q0E9.7.1,0E95.81,0E98.2,
Servicios pliblicos eficientes OE.9.91,0E105.1,0E11.1.1,
Atencidn turistica personalizada
Reduccidn brecha digital

Para recoger de forma ordenada lo diagnosticado y planificado hasta el momento, se
construye a continuacion el Marco Légico de la Estrategia Integrada Benalmadena
2015. Este marco permite visualizar la relacidn existente entre los retos del territorio,
los objetivos a perseguir, las lineas de actuacion marcadas y los resultados esperados de
esa forma de trabajar y de las prioridades que se han establecido. En color se marcan
Objetivos Tematicos que complementan los propios de la EDUSI y del POCS, pero que
son parte de los objetivos FEDER.
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MARCO LOGICO DE LA ESTRATEGIA INTEGRADA DUSI BENALMADENA 2025

Vision 2025

OBIETIVOS FEDER
{PRIORIDADES

LINEAS DE ACTUACION

JUSTIFICACION

RESULTADOS ESPERADOS

De la
dimensian
BConomica y
de
competitividad
(10,11,12,141
5,20)

Benalmadena,
turistica y
competitiva

INVERSION
OTE/ DE.6.3.4./P.1.6c:
Promaover [a proteccion,
fomento y desarrolio del
patrimonio cultural y
natural de las areas
urbanas, en particular las
de interés turistico,

L.6.1. Rehabilitacion del
patrimonio histérico,
arquitecténico y cultural e
impulso de su atractivo
turistico.

S inicid una mejora del estado de conservacion y de
promocion del patrimonio histérico, arquitectonico v cultural
del municipio, gue se quiere seguir ampliando y potenciando
turisticamente, para complementar el turismo de sol y playa.
Ademas, se quiers poner en valor los fondos documentales
de la historia del municipio para mejorar la identidad propia.

Mejora de la conservacion y promocion turistica
del patrimonio cultural e historico del municipio,
incrementando el nimero de visitantes culturales,
a través de rutas turisticas, aplicaciones
tecnologicas, material promocial y la puesta en
valor el fondo histérico documental

L6.2. Ordenacidn del uso
pliblico del patrimonio histdrico
y natural para el desarrollo
cultural del municipio.

El patrimonio se encuentra 3 veces en lerrenos o espacios
privados por lo que se guiere ordenar su uso piblico v poner
en marcha una Importante promocidn del patrimonio
existente para generar desarrallo econdmico a través de la
cultura,

Mejora del sentido de pertenencia e identidad de
los habitantes, a través de acuerdos con privados,
mejora del acceso al patrimonio con atencion a
colectivos con dificultades

OT3/0E3.11,0E3.1.2.

Creacidn de ecosistemas de

El Ayuntamientc ha creado un vivero de ompresas

emprendimiento denominado Centro Innova y que es gestionado por 3 Junta
de Andalucia a través de sured de Centros CADES
OTh/ DE.6.3.2. Promocién de senderos y Tanto el Ayuntamiento como la Junta de Andalucia lleva
carriles bicl en espacios tiempe habilitande promocionande la Sierra de Mijas, cn:l
naturales protegidos senderos, carriles bici y un telesférico, en consonancia con el
respecto ambiental y la proteccién del espacio
OT7/0E.7.3.1. Promuocidn del transporie Benalmadena cuenta con una de |as marinas mas conocidas
fiuvial, de bajas emisiones de Europa y el Ayuntamiento la cuida y promociona al punto
carbono de contar con un concejal delegado. En estos momentos se

estd diseflando un plan estratégico especifico para mejora
alin mas su situacion-.
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Vision 2025

Benalimadena,
natural y
saludable

OBIETIVOS FEDER
fPRIORIDADES
INV ERSION
OT4/ OE.4.5.1./P.L4e
Fomento de la movikdad
urbara sostenible:
transporte urbano Empio,
transporte cokectivo,
conexion urbang-rural
mejoras de la red viaria,
transporte ciclista,
peatonal movilidad
electrica y desarrolio de
dsemas oe enegias
limpias.

LiINEAS DE ACTUACION

L.4.1. Impulso al Pian de
mowv llidad y &l transporte
amable.

L.4.2. Reduccionde &
congestion ydel CO2

JUSTIFICACION

Corforme recoge el Pian de movilidad urbana sostenible, s2
quiere tender a ks trarsformac ion de avenidas impartantes
del municipio através del concepto de la movilidad
sostenible. Hacer una reforma del espacio pabiico dando
mrioridad al peaton, & transporte plblico intelgertey alos
medios de transporte amable (bici y aparcabic s), conectando
los nicleas urbanos y reduciendo los actuales tr&ficos de
fransito por lasvias principakes. Mejorar la accesibilidad de
&5 aceras, reduw iendo considerable el CO2 y el Ozono
troposférico por los problemas de congestion de trafico.
Mejorar B mtermodalidad del transporte y promoc onar el
50 del transporte plbkco.

RESULTADOS ESPERADOS

Mayor numero de zores pestonalesy carriles bicis
[movilidad no motorizada) v de usuarios de os
mismos

Rediccion sgrnificativa de los gases de efecto
invernadera, en especial el procederte de una
mala gestion de la movilidad

OT4/ OE.4.5.3.,/P.L4e:
Mejorade kb eficiencia
Energetica y aumento de
f&s energias renovables en
|a= areas urbanas.

LA4.3. Incremento de b
eficienciay calficacion
energetica de edificios plblicos.

L4.4, Crescionde una redde
alumbrado pubkco eficiente.

El Plan de Optimizacion Energéticatiende a una rehabilitacion
energetica inteeral de los edficios municipales. Se estudiara
2 calficacion energética de los mismosy el objetivo sera
incrementark al menos una ketra, y reducir las emsiones de
gases GEl con un importante ahorro de energia primaria. La
instalacion defarolasy dspositivos de bajo consumo ya
niciada en el pasao martimo secompletara enel espacio
rehabilitado por i EDUSL

Reduccion del consumo de energia primaria de
edificios y alumbrado plblico. Implentacion de
energias renovables en los msmos

OT&/ OE.6.5.2. /P.L6C
Acciones ntegradasde
rehabilitacion de ciudades,
de mejora del entorno
urbano y sumedio
ambierte

L.6.3. Mejora ambiertal
paisajistica y urbanistica del
ares urbana.

A través de la Estratesia s= va a mitigar el declive ambiental
de algunos egpacios plblicos a traves de la construccion de
una red de infrasstructuras verdes, con corredores verdes,
red de agua reciclada para su riego vy habiliando nuevos
ESpacios gQUe permitan su W0 Cludadano v oturistico. Esta
infraestructura verde estara conectada con la infraestructura
@ Ul del paseo mantima y &5 playas del municipio.

Reduccion del dec ive ambiental de algunaos
espacios plbcos favoreciendo B dsminucionde
la contamirecion atmosféricay por ruidosy su
control con estaciones de medicion. Inicio de la red
de corredores verdes con k& conexion del Parque
de la Paloma al Paseo Mantimo y lEszoras
rehabiitadas.

L.6.4. Mejora de & calidad del
are yde ka contaminacion
aCULica.

Se crea una red de monitorzacion y control de k& calidad del
gire y del ruido para faciliar & toma de decisiones gue
martengan estas zonas renabilitadas con una alta calidad de
vida y confort ambiertal.

Adguistiony puesta enfuncionamiento de
estaciones de medicion de la calided del are y de
control del ruido

OT4/0E.4.3.1./0E4.3.2.

Renovables para usos tamicos
en edficios plblicos

El &yurtamente ya ha niciedo la ingalacion de placas en
centros publicos deportivos con pecinss climatizadas
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Benalmadena,
integradoray
cohesionada

OBJET VOS5 FEDER

JPRIORIDADES
INVERS 10N

LINEAS DE ACTUACION

JUSTIFICACION

RESULTADOS ESPERADOS

OTS/0E.9.82./P1.%.: [L39.L Apoyoslemprendimiento | Con ls EDUSI se espera apoyar |as acciones de regeneracion
Regeneracionfisica, |atraves de viverosde empresas |del tejidoc  econdmico 2 traves del impulso  del
economica y social del | en bamios desfavorecidos. emprendimiento, la modemizacian de pymes y comercios v la
entomo urbano a travésde| formacion para el empleo.
Estrategias urbanas
intezradas Apertura de nuevos espacios de spoyo 3
emprendedores
L.8.2. Habilitacion de centrosde|El Ayuntamiento wviene trabajando con los colectivos que|
diz para mayoresy personas tienen condiciones espediales, como los mayores gue viven| Mejora de la atencion en los servicios sociales a
dependientes. solos y sin redes de apoyo familiar v los colectivos conl|los colectivos de mayores y mayores que viven
necesidades especiales. solos
L83 Mejora de las Dentro del tejido social se espera activarel tejido asodativo y
infragstructuras de apoyo 3l utilizar la cultura y el arte como un elemento dinamizador y| Nuevas actividades deltejido asocistivo v uso de I3
tejido social y asociativo. creador de empleo y actividad. cultura como elemento dinamizador
Lo4. Impulso 3 losplanesde | Dentro del pacto por &l empleo local s2 quiere seguir Mejorz de Iz atencion afamilizs en riesgo de
empleo y deapoyo socisl pare | apoyando 3aquellas familias conmas problemas de indusion | exclusion y colectivos como el inmigrante de bajos
familizs enriesgo de exclusion. |por est3 causay acompafiar sus procesos recursos
L.9.5. Revitalizacion del espacio |El deporte v |2 vida sana también son elementos importantes|
publico a traves deldeporte, los | de |a regeneracion y revitalizacion del espacio. Benalmadena
circuitos deportivosy lavida cuenta una amplia red de: espacios deportivos v su poblacion| Nuevos usuarios de itinerarios deportivos, tanto de
3na. g3 habituzsl de estos espacios. la ciudadania como de los visitantes
L.9.6. Impulso 3 losprogramas | Dentro de las actividades deformacion para el empleo que ya
de formacion para &l empleo en | realiza el Ayuntamiento y como complemento a las
los sactores locales mas actividades de |z EDUS| sedisefiaran varios cursos de
competitivos. formacdion especifica para mejorar las condiciones de Mejora de la formacion para el emplec dela
emplezbilidad de |z poblacian civdzdania en desempleo del municipio
L.2.7. Apoyo a comerciantesy a | La degradscion fisica v de modelo de negocio que se abrio
Iz instalzcion de nuevas con el boom turstico requiers su modernizacion y el apoyo| Negocios renovadosy nuevos locales comertiales
iniciativas empresarales. delsector piblico abiertos
L.5.8 Programas anuslesde Al objeto de dar vids y activided = los espacios gue s&|
revitalizacion delacultura local |regeneren economica y socizlmente, se guieren disefiar
y artistica. programas de cultura y actividades con asociaciones del|Incremento en el nimero de actividades culturales
entorno, que sirvan de elemento atractorde visitantes v artisticas en los entornos revitalizados
OT)f 0OES.10.2. Pacto local por el empleo Todos los grupos politicos municipales han firmado
Pacto por el Empleo, vy e Ayuntamiento desamolla
anualmente programas espedficos tante para la formacio
de personas en paro como para la contratacion publica
desempleados y la mejorade suintegracion laboral
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RESULTADOS ESPERADOS

JUSTIFICACION

Vision 2025 DBIETIVOS FEDER LINEAS DE ACTUACION
/PRIORIDADES
INVERSION
OT2/0E.2.3.3./P.1.2c.

Dekl L.2.1. Implantacion de La Estrategia Integrada pondriz @ digposicion del ciudadano

dimensian Promover ks TIC en herramientas de Administracion |una administracion mas moderna y accesble, al contar con
socialy de estrategizs dedesarrolo |Electronica. plataformas electronicas de gestion de tramites y de
buen goberno urbano ntegrado atraveés transparencia.
(1,3,7,1012,13 deactuaciones en
J14.16,20,21,2 Administracion ekectranica Incorporacion de trémices dgitalesa la
2,23,28) local y Smart C ties. adminstracion local

L.2.2. Conversion de La incorporacion de las TICs & la gegion de kb ciudad, en
Benalmadena en una Smart city. | aspectos como la sensorizacion de la movilidad o b calidad
del aire y del ruido, faciltarian k& informacion y & toma de
decsion no solo de los gesores publicos sino de los) Plazas de aparcamientos sensorizadas, estaciones

Cludadanos demedicion dela calidad del zirey del ruido
L.2.3. Mejora de s eficiencia | La construccion de la ciudad inteligente s= espera que facilite
de los servicios plblicos la instalacion de purtos wifi en los edificios plblcos, ad|Instakecion determinalesy oficinas de atencion al

como el acceso en guasldad de condiciones de todos los|ciudadano, conespecial atenciona colectivoscon
ciuddanos, teniendo en cuenta B brecha digital de género y| problemas de breche digital Aparicion de nuevos
edad usiarios de servicios municipales
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F. INDICADORES DE RESULTADO DE LA ESTRATEGIA DUSI

Identificacion

Referencia

INDICADORES DE RESULTADO DE LA ESTRATEGIA DUSI

Unidad de
medida

Fuente/
Periodicidad

Valor Actual

Valor Esperado

OT2: Mejorar el uso vy Iz calidad de las tecnologias de la informadien y de la comunicacion y el acceso a las mismas

M2 ciudades de nas de 20.000 habitantes

Ayuntamiento/

0E23.3 ROZ58 N 1) 1
transformadas en Smart City Hmers Anual
Porcentaje de tramite =t d
: rcentaje de trami 53r:gE iones de . Ayuntamiento/
OE23.3 ROZ23M internet de empresas y ciudadanos en Porcentaje Anual 4] 75
ciudades que cuentan con estrategia DUSI
OT4: Favorecer |a transicidn a una economia baja en carbono
Mumero de vigjes en transporte publico Consorcio de
OE.45.1 RO45C urbano en civdades que cuentan con N2 vizjes/afio|transportes, 3506354 3.857.000
estrategias DUSI Anual
Con d ia final dificacid
. SUMD EE‘IE@IE.II.'IH FH:II-FE. i |Gu?n, ; Ayuntamiento/
OE45.3 RO45D infraestructuras, servicios publicos en areas |Ktep/afio Ayl 0,99 0,68
urbanas con DUSI
OT&: Conservar y proteger &l medio ambiente y promover |a eficienda de los recursos
Ty — N.ljrnem de visitantes atraidos por las N'!"visitas Ayuntamiento, £10.000 201500
ciudades con DUS [ano Anual
OEES.D RoESP SI..IFI-EI'TI:'IE de suelo urbano rehabilitada en 2 Ayuntamiento, 8752,99 12.032,10
ciudades con DUS Anual
Mumemo de dias en que se superan los Ayuntamiento/
OE.65.2 ROG5N limites admisibles de calidad del aire en N2 diasfafio ﬁ.:ual - 4]
ciudades con DUS
0TS Promover |a inclusion sodial y luchar contra |la pobreza y cualquier forma de disriminacion
Porcentaje de personas con 300250 3 oS .
. . o . Ayuntamiento,
OES.B8.2 RO9BA servicios sociales de ambito local ofertados |Porcentaje Ayl 15,13 21,00
en cudades con DUSI
RD4SC Datos extraidos del Informe elaborado por el Consorcio de Transpore Metropoliano del drea de
Malaga
Datos calculados a partir del Plan de Optimizacion energeética del Ayto. de Benalmadena, para el
RO45D calculo del valor esperado solo se ha tenido en cuenta el shorro energético que se va a nseguir con
las actuaciones llevadas a cabo en el alumbrado publico y edificios munidpales
RDE3L Numero de visiantes caloulados por la Fundacidn CIEDES a partir de los datos del INE y Ayto.
ROG2A Porcentaje caloulado a partir de los datos ofrecidos por el Ayuntamiento de Benalmadena
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AMBITO DE ACTUACION DE LA
ESTRATEGIA
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4. AMBITO DE ACTUACION

El area funcional de esta Estrategia es el municipio de Benalmdadena, si bien el ambito
de actuacioén se ha limitado a la zona de Benalmadena Costa, para concentrar un mayor
numero de operaciones financiadas con los fondos FEDER, y poder visualizar mejor la
inversién realizada con financiacién europea. Este distrito se encuentra mas degradado
fisicamente, y cuenta con nucleos de poblacion mas vulnerables, aun cuando concentra
la mayor parte de la actividad econdmica y del empleo.

Hay que indicar que los medios técnicos municipales para poder llevar a cabo el andlisis
del dmbito de actuacion son limitados, ya que Benalmadena no cuenta con un sistema
de informacién geografica (GIS) que unifique el callejero con el Padrén de habitantes o
con los datos de los servicios municipales. Este hecho ha llevado a tener que coordinar
a las distintas areas que poseen la informacion y, en muchos casos calcular o delinear
expresamente, muchos de los contenidos del analisis. De igual forma, los datos de
fuentes oficiales supramunicipales no contemplan este grado de desagregacién, ya que
a menudo ni siquiera llegan al ambito municipal. Hay que decir que, dadas las
circunstancias, se ha utilizado en el analisis social, especialmente, el Atlas Digital y el
Atlas de Barrios Vulnerables del Ministerio de Fomento al no contar con otras fuentes,
por lo que los datos en su mayoria corresponden a 2011.

A. DELIMITACION FISICA DEL AMBITO DE ACTUACION

La zona que se ha seleccionado para concentrar las actuaciones del FEDER dentro de
Benalmadena Costa viene marcada por el recorrido de la antigua carretera nacional 340,
gue hoy dia es la Avenida Antonio Machado. Se encuentra delimitada al sur por el paseo
maritimo y las playas del municipio; al este por el limite con el término municipal de
Torremolinos; al Oeste por la Avenida de las Palmeras; y al norte por una linea imaginaria
gue incorpora las barriadas mas degradadas del entorno de la Avenida Antonio Machado
y que tienen una relacion funcional con ella. Destaca la incorporacién al noroeste del
Parque de la Paloma, que es uno de los pulmones verdes del municipio, y se incorpora
para crear un corredor verde que lo conecte de norte a sur con las playas vy la
remodelada Avenida Antonio Machado.

No se ha querido incluir dentro del area de intervencién el espacio del puerto deportivo
conocido como Puerto Marina, y que durante muchos afios ha sido una de las Marinas
mas reconocidas de Europa, ya que el estado de degradaciéon en que se encuentra
requeriria una intervenciéon mucho mas amplia y una Estrategia especifica.

La lista de calles que se incluyen en la Estrategia DUSI esta al final del capitulo.
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B. JUSTIFICACION DE LA SELECCION DEL AREA DESDE LA DIMENSION
FISICA Y AMBIENTAL

El Distrito 3, Benalmadena Costa, comprende toda la zona sureste del término municipal.
Se encuentra formado, por un lado, por un ndcleo urbano denso, que conecta con el
nucleo de Arroyo de la Miel, y que lo componen principalmente viviendas unifamiliares
y plurifamiliares. Por otro lado, estd compuesto en su parte mas occidental por
urbanizaciones de cardcter mas disperso, en algunos casos de manera cadtica.

GRAFICA 18 SUBDISTRITOS DE BENALMADENA COSTA

Fumnte: Padnon municipal. Elabar acidn progia

El crecimiento urbanistico ha sido mas irregular que en los otros nucleos que responden
a fendmenos y épocas totalmente distintos, y se divide a su vez en 7 sub-distritos.

Presenta una densidad urbana elevada (48,95 Hab./km?), algo inferior a la producida en
el nucleo de Arroyo de la Miel. El indice de compacidad es el mayor del municipio (53,96
Viv. /Ha), lo que refleja la cantidad de viviendas que estan concentradas en este nucleo.
Si en los afios 70 Benalmdadena Costa estaba constituida por una franja de viviendas y
hoteles en torno a la antigua carretera N-340, que en su extremo mas oriental se
prolongaba hacia el Norte por la urbanizacién Solymar, en la actualidad ya no existen
terrenos ondulados que dividan ambos nucleos de poblacién.

En lo que respecta a las distancias entre los diferentes nucleos y urbanizaciones, se
puede apreciar cdmo dentro del propio nucleo de Benalmadena Costa presentan una
cierta irregularidad, llegdndose a dar distancias de hasta mas de 3 km con respecto al
nucleo principal (este es el caso de La Cala de la Higuera). En general son distancias
elevadas, por lo que, en términos de movilidad sostenible, la estructuracién del espacio
dificulta la movilidad.
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Tabla 33 COMPACIDAD Y COMPLEJIDAD DE BENALMADENA COSTA (2013)
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Con respecto a los accesos, las principales conexiones van a ser las procedentes de la
antigua N-340, actual Av. Antonio Machado, y las conexiones con la Autovia AP-7 a
través de Arroyo de la Miel y Benalmadena Pueblo. La Av. Antonio Machado es utilizada
ademds como travesia de paso para vehiculos de los municipios colindantes y su
absorcién de tréfico en la temporada estival puede producir numerosos problemas de
congestion. La disponibilidad de transporte publico se produce mediante el autobus
para la gran mayoria de las urbanizaciones de la zona, si bien no esta bien coordinado
en horarios y con otros medios de transporte. Hay autobuses que realizan rutas
circulares pero que no conectan adecuadamente este nucleo o distrito con los otros dos
del municipio. Las paradas de bus y taxi estan mal sefializadas y mal organizadas en la
Av. Antonio Machado. Benalmdadena Costa no tiene acceso directo al tren de Cercanias
Fuengirola-Malaga, solo existe una parada en Torremuelle; y existen dos zonas que se
encuentran sin la posibilidad de acceso al transporte publico, la zona de Finca Dona
Maria y La Vinuela.

El dmbito de actuacidn transcurre en paralelo a las playas del municipio y al paseo
maritimo, salvo en la zona mas cercana a Torremolinos, donde se encuentra Puerto
Marina. La Avenida Antonio Machado transcurre lineal con pequefias pendientes y las
calles que confluyen en ella en su gran mayoria cuentan con pendientes mas o menos
pronunciadas hacia el sur y pendientes bastante pronunciadas hacia el norte. A esta
topografia pronunciada, que configura el paisaje actual, hay que sumar la peculiaridad
del frente Norte de la Avda. Antonio Machado, donde se combinan ademas
edificaciones de muy variadas alturas, desde planta baja a doce o quince pisos,
configurandose un escenario singular.

Una de las caracteristicas de la via es el variable tamafio de sus aceras, que oscilan entre
el metro y medio y los ocho metros y medio, y la existencia de multitud de obstaculos
en ellas (contenedores, carteles, sefales, farolas, alcorques, etc.), de tal forma que el
viandante ha de pasar a la calzada en algunos puntos para poder circular.
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Otro hecho andmalo en las aceras es que tanto los comercios como los bares situados a
ambos lados de la carretera han extendido sus dominios mediante la colocacién de
expositores, toldos y terrazas, absorbiendo los espacios inmediatos a la fachada. Se
advierte la existencia en algunos casos de todo un mosaico de pavimentos muy
deteriorados asociados a distintas cotas y extrafios encuentros de suelo privado de uso
publico en algunos casos muy degradado y desatendido, con un mobiliario urbano

inapropiado.
J §
il i

Ademads, la comunicacion entre ambas margenes de la Avda. Antonio Machado no
resulta fluida, debido a que se realiza a través de elementos débiles y a la existencia de
una mediana que viene a generar otra barrera en la zona. Los tres pasos subterraneos
existentes no estan bien resueltos y, con los afios, se han convertido en zonas inseguras
y poco higiénicas, dejando de cumplir su propdsito inicial.
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Al tratarse de la zona costera, concentra la mayor parte de los grandes hoteles turisticos
del municipio, en su mayoria con una edad media de 50 afios, y un conjunto de locales
comerciales que atienden sus demandas, con una edad media similar.

Por otra parte, en esta zona se concentran también numerosos bloques de viviendas
con una antigliedad media de 50 anos o mas, que concentran en mas de una cuarta
parte a numerosos turistas residenciales mayores o son apartamentos vacios la mayor
parte del afio, menos en la época estival. Esta circunstancia lleva a que la mayoria no ha
sufrido apenas reformas desde su construccidn y su estado de degradacidon es
importante. La intervencién en la zona, con la mejora del entorno urbano y la
transformacién de los locales comerciales hacia otros de mayor calidad, se espera que
anime al sector privado a realizar reformas en sus propiedades que incrementen su
valor.

GRAFICA 19 EVOLUCION DE LAS VIVIENDAS, SEGUN TIPO (2001-2011)

Viviendas segun su tipo 2001 Viviendas segin su tipo 2011
_ % | Fam.principales (65.8 ; '| Fam. principales (73.1 %)
l . | Secundarias (19.2 %/ | Secundarias (14.4 %)
' Vacias (12.8 %) N 1 Vacias (12.5 %)
I Ofras viviendas (2.2 . || Otras viviendas (0.0 %)
Fuente! Instituto Nacional de Estadistica Fuente: Instifuto Nacional de Estadiztica
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GRAFICA 20 ANTIGUEDAD DE LOS EDIFICIOS (DATO 2014)

Anterior a 1950 Entre 1950 y 1979 Entre 1980 y 2000 Posterior a 2000
Fuente: Direccidn General de Calastro - 2014
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GRAFICA 21 TIPO DE EDIFICIOS SEGUN SUS USOS (DATO 2014)

Uso industrial (27.6 %)
Uso residencial (64.9 %)
Uso terciario (7.2 %)

. Otros usos (0.3 %)

Fuante: Direccion General de Catastro

Una de las deficiencias en la zona es |la escasez de espacios y servicios publicos y la gran
distancia existente entre ellos.

No obstante, en este espacio se cuenta con numerosas zonas verdes, pero casi todas de
propiedad privada, por lo que se quiere que la Avenida Antonio Machado se convierta
en un corredor verde publico que conecte con el Parque de la Paloma al norte y con los
ocho kilémetros de playas al sur (corredor azul), ademas de las plazas que se recuperan
a lo largo de su recorrido.

Hay que destacar que las calles transversales que conectan la Avenida con la zona de
playas, en muchos casos, cuentan con escaleras en muy malas condiciones de uso.

Al tratarse de una zona turistica, su desarrollo ha estado muy vinculado al ocio nocturno,
por lo que el ruido es uno de los principales problemas ambientales y motivo de
numerosas denuncias al afio. En concreto, la zona de Solymar es la que mas problemas
de ruidos presenta, siendo la vertical de entrada a Puerto Marina.

A este problema se une la contaminacion del aire (especialmente el ozono), al tratarse
de una antigua carretera nacional que hoy dia sigue utilizandose como via para atravesar
el municipio hacia Torremolinos o Fuengirola (mas del 90% de los vehiculos, segun los
ultimos aforos realizados por la Policia Local).
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C. JUSTIFICACION DE LA SELECCION DEL AREA DESDE LA DIMENSION DE
ECONOMICA Y DE COMPETITIVIDAD

En cuanto al desarrollo econdmico de la zona, hay que decir que concentra gran parte
de la actividad turistica del municipio, con una veintena de hoteles de tres y cuatro
estrellas. Es la mayor concentracién hotelera por metro cuadrado de la Costa del Sol, a
pesar de su degradaciéon y de los multiples problemas sociales y ambientales que
concentra.

TABLA 34 ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS POR TIPOS 214

Tipo de establecimiento hotelero

1estrella 1
2 estrellas 3
Hoteles Jestrellas 9
destrellas 11
Sestrellas 1
1estrella 1

Hoteles-
Aaart o Jestrellas 1

partamento

4 estrellas 6
Pensiones No consta 1
1estrella 1

Hostales
2 estrellas 2

Fuente: SIMA

La tasa de ocupaciéon hotelera ha rozado el 56% en noviembre de 2015, siendo en su
mayoria turistas extranjeros (320.118 en 2015), por lo que se denota cierta tendencia a
lograr una desestacionalizacion del sector gracias a la reduccién de precios, pero no
tanto a la mejora de la calidad de la oferta, que aun tiene mucho recorrido para ello.

GRAFICA 22 DISTRIBUCION DE TRABAJADORES SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD 2014

Agricultura (1.3 %)
Industria (5.4 %)
Construccion (5.1 %)
Servicios (88.2 %)

Fuente: Tesoreria General de fa Seguridad Social

Estos hoteles dan trabajo a mas de 1.500 trabajadores en temporada alta y suponen casi
el 88% de los ocupados en el municipio.
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GRAFICA 23 DISTRIBUCION DE ESTABLECIMIENTOS SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD 2014

Agricultura (0.9 %)
Industria (3.5 %)
Construccion (5.4 %
Servicios (90.2 %)

Fuente: Tesoreria Genaral de la Seguridad Social

TABLA 35 GRADO DE OCUPACION DE ESTABLECIMIENTOS

Grado de Ocupacion
por plazas en

Establecimie Plazas por Fin de Personal

ntos Abiertos| Estimadas habitacidn por plazas Semana Ocupado
Mayo 31 14.202 73,59 61,84 6238 1.622
Junio 3z 14.310 83 73,39 75,03 1.581
Julio 32 14320 85,59 74,85 /938 1.656
Agosto 32 14.320 91,35 84,2 78,07 1.702
Septiembre |32 14.320 81,15 74,24 71,09 1.6493

Fuente: SIMA

GRAFICA24 PUNTOS DE INTERES TURISTICOS DE BENALMADENA COSTA
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Feewie: Fatronaio de Turismo de i3 Costa del 5ol

Los comercios y las pequefias empresas situadas en la Avenida Antonio Machado y en
el entorno de los hoteles, se encuentran bastante degradados y obsoletos, con
productos y servicios que no son en su mayoria de calidad. La edad media de los
comerciantes de la zona es bastante elevada, por lo que la resistencia al cambio es
mayor. No existen tampoco espacios que permitan el desarrollo de pequefas vy
medianas empresas con emprendedores/as jovenes y dispuestos a ofrecer otros
productos y servicios de mayor calidad, de tal manera que impulsen la regeneracién de
la zona y la transicién hacia un nuevo modelo comercial y productivo.

En Benalmadena existen 2.803 locales activos, de los cuales 2.143 son locales
comerciales, lo que viene a suponer en torno al 4,6% de la provincia, sélo superada por
Mdlaga capital, Marbella y Torremolinos.

En el ambito de actuacién destaca la actividad relacionada con el ocio nocturno, los
bares de copas y las salas de fiesta. Las condiciones de estos espacios, con mala
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insonorizacién y sin reformar, requieren de una actuacidon urgente para evitar el
conflicto continuo con la poblaciéon residente y la proliferacién de actividades paralelas
de dudosa reputacion (prostitucion, venta de drogas, etc.)

D. JUSTIFICACION DE LA SELECCION DEL AREA DESDE LA DIMENSION
SOCIAL Y DE GOBERNANZA

La zona seleccionada estd incorporada al Atlas de Barrios Vulnerables 2006 que publica
ONU Habitat en Espafia, por lo que esta dimension social también ha sido una de las
razones claras para actuar en el nlucleo de Benalmadena Costa.

K= = @

EH.HHI! O LOCAL EADION T
| BARRSY W1 KCRARL F3 Tl

| | Benalmddena

EWM il T
|2t murmcen S0 |

| Poban wn amae s

1
T —————— I

l
EB&"M g by |
|

| S0 Coaim

|:_- evas Eiiaiaion Yirerabie ANALISIS URBAMISTICOD DE BARRIOS ?ULMEEEFS Emr::’E

104



&

Candidatura a la Estrategia de Desarrollo Sostenible Integrade EDUSI

El area final seleccionada se ha reducido ligeramente respecto a la indicada como
vulnerable por ONU Habitat, si bien, se han incorporado las zonas con colectivos mas
desfavorecidos, como son:

e |a Barriada de las Naciones, donde se hayan numerosas familias con todos sus
miembros en paro y que viven por debajo del umbral de la pobreza. Uno de los
objetivos de la intervencién municipal es ayudar a esta poblacién a salir de esta
situacion con su incorporacion al Plan de Empleo municipal y a los programas de
orientacién laboral es uno de los objetivos de la intervencidn.

e La Barriada Los Porches donde se ha detectado que viven solas muchas personas
mayores de 65 afios, sin redes familiares que puedan apoyarles y que necesitan una
atencidn especifica. En concreto en la zona de influencia, se contabiliza en torno a
un 24% de mayores de 65 afios, aproximadamente unas 2.000 personas.

La zona de influencia donde se propone desarrollar la Estrategia DUSI pertenece al
Distrito 3 de Benalmadena y esta integrada por 5 secciones distintas (1, 2, 3, 4 y 8).
Cuenta con una poblacién de 8.723 habitantes, de los que 4.365 son hombres y 4.358
son mujeres, siendo la seccidén 1 de este Distrito la que cuenta con un mayor nimero de
habitantes, 1.082. Si bien, en verano multiplica esta cifra por mas de 5.

La edad de la poblacidn mayoritaria de esta zona corresponde a la franja de 35-65 anos,
aunque despunta considerablemente la poblacion mayor de entre 65 y 75 afos.
Concretamente, en esta seccion las personas mayores de 65 afos alcanzan el 27% de la
poblacién total.

Asi mismo, la mayoria de la poblacién de las cinco secciones es extranjera, con 1.531
habitantes, frente a los 1.518 nacionales. No obstante, por nacionalidades, encabezan
el ranking los espafioles, seguidos de ciudadanos/as de las Islas Britanicas, Marruecos o
[talia.

TABLA 36 EQUIPAMIENTOS MUNICPALES Y ESPACIOS PUBLICOS DEL AREA DE ACTUACION
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Equipamientos NE | MNombre
Castilio Bil-8il; Centro de Exposiciones;
Culturales 4 Auvditorio Municipal; Biblioteca
Educativos 1 Colegio La Paloma

Tenencia de Mlealdia

Administrativos Fi [Oficina de Turismo]; Correos
Sanitarios 1 { Puesto de Cruz Roja
Deportivos plblicos 1 | Pista Polidepartiva en Las Naciones
Zonas de Inddencia Los Porches; Dofia Gloria; Afesol; Mar del
Social B Sur; Plaza Solymar; Las Maciones

Parque de la Paloma; Parque de los

Espacio libres piblicos 3 Arboles; Plaza Olé

Fuente: Elaboracian propia

Por otra parte, al desarrollarse el entorno con un marcado cardcter turistico, los
equipamientos y servicios publicos a la poblacidon residente son pocos y estan
infradimensionados.

Como se puede ver, apenas se cuenta con espacios de convivencia y uso ciudadano,
incluso son pocas las plazas. No hay centros sociales ni sanitarios que atiendan a
colectivos con necesidades especiales y los centros educativos estan fuera del area de
actuacion, salvo un centro de Infantil y Primaria. Es, por tanto, bastante complicado en
esta zona conciliar la vida personal, laboral y familiar para cualquier colectivo, en
especial el de mujeres.

Un elemento importante de integracion social es la cultura y en esta zona se encuentra
el Centro de Exposiciones del municipio. Sin embargo, el espacio que lo rodea no
permite que su actividad se extienda mas allad de sus paredes por falta de accesibilidad
y zonas peatonales. Todos los demas equipamientos culturales se encuentran
concentrados en torno al Parque de la Paloma.

Otro elemento destacado para lograr una mejora de la calidad de vida de la poblacién
residente y los/as visitantes del municipio es la posibilidad de realizar una actividad
deportiva o fisica, pero en el area de intervencidon apenas existen equipamientos
publicos que lo permitan, salvo el Paseo Maritimo. Segun la Encuesta de habitos
deportivos de 2013, el 50% de la poblacion de Benalmadena practica algun deporte; de
ellos, el 63,4% son hombres y el 34,9% mujeres y el 87,4% de la poblacién encuestada
realiza alguna actividad fisica (89,4% hombres y 85,1% mujeres).

Estos datos situan a Benalmadena por encima de la media nacional (45% realiza algun
deporte) y de Andalucia (36%). El 58% de la poblacion que practica deporte en
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Benalmadena lo hace con una frecuencia de 3 dias o mas por semana, mientras que el
86,7% de esta misma poblacidn lo realiza con una frecuencia de dos o mas dias por
semana. Teniendo en cuenta ademads que existe en la zona un colectivo importante de
personas mayores jubiladas, existe una demanda potencial importante para el impulso
de la actividad deportiva y de promocion de los habitos de vida saludable.

Benalmadena ha iniciado un proceso de incorporacién de las nuevas tecnologias a la
gestidon municipal y al gobierno abierto. Sin embargo, en la Costa, el edificio que alberga
la Tenencia de Alcaldia se utiliza mas como oficina de atencidn turistica que como sede
de la gestidn municipal. El Castillo de Bil-Bil, cuya construccién data del afio 1927, pasa
a ser del Ayuntamiento de Benalmadena en 1980. Desde entonces es uno de los
principales equipamientos culturales de la ciudad, siendo sede de exposiciones,
conciertos, conferencias, etc. Como anécdota, cabe citar que el Castillo de Bil-Bil es el
edificio publico donde mas bodas civiles se celebran en la provincia de Mdlaga.

E. DELIMITACION DEL AREA DE ACTUACION EN FUNCION DE LOS
OBJETIVOS TEMATICOS

Aunque ya se ha explicado que el drea de implementacion de la EDUSI serd
fundamentalmente el nucleo de Benalmadena Costa, es cierto que, desde el punto de
vista de los Objetivos Temadticos, existe una cierta concentracién espacial de sus lineas
de actuacion, vinculada a la realidad de la poblacién y del tejido econdmico de la zona.
Por Objetivos Tematicos se podria recoger de la siguiente manera:

ZOMNA .
. E POBLACION
OBIETIVO TEMATICD PRIORITARIA DE ZOMNA ESTRATEGICA BENEFICIARIA
ACTUACION
. Habitant
OT2: Smartcity, Todo el Benalmadena Costa E:n;I:éZina
Administracion electronica |municipio Distrito 3) (77.558)
OTa: Movilidad sostenible |Benalmadena |o 0@ deAvenida |, op)
eficiencia energeética Costa Antonio Machado habitantes
¥ = (Subdistritos 4, 3y 1)
. Entorno de Avenida
0T &: Patrimonio natural y  |Benalmadena . 27701
Antonio Machado i
cultural Costa o habitantes
(Subdistrito 3)
. i . Entorno de Avenida
OTe: Inclusion social y Benalmadena . 2770
Antonio Machado .
lucha contra pobreza Costa o habitantes
(Subdistritos 3 y 1)

107



&

YA A
PITRATIRLS B

" Candidatura a la Estrategia de Desarrollo Sostenible Integrade EDUSI

F. LISTADO DE CALLES DEL AREA DE ACTUACION

El listado de las calles donde se llevaran a cabo la mayor parte de las actuaciones que
define la estrategia integrada es:
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C/ Los lilgueros
C/ Boulevard
Awda. Las
Palmeras

C/ Palmito

C/ Las Yucas
Callejon de las
Bulerias
Callejan de las
Marinas
Callejon de los
Martinetes

Callejdn de las
Alegrias

Callején de Candil
Cf Araucaria

C/ Contreras

C/ AMbaratos

C/ Santa Matilde
Cmna, Cerro
Gordo

Mvda. Rocio
lurado

Avda, Ghandi
Avda. del
Gamaonal

Avda. del Pargue
Cmno. Del Prade
Avda. de la Paz
C/ Albdrea

Plaza Mayor

C/ Martinote

C/ Tangn

C/ Tarantos

C/ Fandango

Cf Soled

¢/ Seguidilia
fvda. Federico
Garcia Lorca

€/ de la Cruz Roja
Mvda. de la Roca
C/ de las Maciones
C/ Florida

C/ 5an Fermin

C/ Capricornio
Avda. de los
Abedules

<,
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Avda. de la
Telefdnica

C/ Alba

C/ Cristébal Coldn
C/ del Siroco
C/ Famingo
Avda. de Mijas
Psje. El Dorado
L/ Las Gaviotas
Psje. Ojeda
Psje. Riviera
Psje. Delfin

Psje. Tritdn

Psje.
Malapesquera
Plaza Qléa

C/ Tamarindos
Pasea Maritimo
Cmno. Real de la
Carihuela

C/ Los Almendros
Avda. de la
Fuente

C/ Las Jacarandas
Avda, Imperio
Argentina

Avda, Marysol
Cmno. Del Saltille
C/ Los Cerezos

C/ Goya

¢/ Murillo

Avda, del Puerto
C/ Veldrquez
Avda, de las
Encinas

C/ Mar Rojo
Avda, del Mar
Avda, de Alay
Plaza Fuente de la
Salud

Avda, Antonio
Machado
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G. RESULTADOS ESPERADOS A LARGO PLAZO EN EL AREA DE
ACTUACION. CONCENTRACION DE FONDOS EUROPEQS.

La estrategia integrada aplicada de forma concentrada en el area de actuacién que se
explica en este capitulo, se espera que mejore la competitividad de Benalmadena como
destino turistico y su atractivo por contar con una vida saludable, poniendo el énfasis
en la transformacién del espacio a través de la movilidad sostenible y las nuevas
tecnologias, asi como en la integracion de la multiplicidad de colectivos por
nacionalidades y caracteristicas sociales.

Se busca la transformacion urbana de una antigua carretera nacional en una calle con
tréfico tranquilo y preferencia peatonal, orientando una movilidad mas sostenible,
respetuosa con el medio ambiente y la reducciéon del cambio climdtico. Un espacio
accesible para todo tipo de residentes y turistas, donde sea agradable estar y pasear.

GRAFICA 25 ESTRATEGIA DE MOVILIDAD SOSTENIBLE
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Una zona que se transforma en un gran corredor verde (reductor del CO;), conectado
con el Parque de la Paloma, como pulmdn verde y atractivo natural del municipio, y con
el Paseo Maritimo, corredor azul del mismo. Pero que reduce los consumos de agua a
través de la reutilizacién del agua reciclada.

Situada junto a los grandes hoteles del municipio y las zonas de mayor conflictividad
social, el espacio se renueva comercialmente con el apoyo a locales y a las actividades
de emprendimiento cultural y artistico, en conexion con el Centro de Exposiciones, la
Biblioteca, el Puerto Marinay el Vivero de Empresas Innova. Se potencian las actividades
econdmicas orientadas a dar servicio al turismo y atender la demanda diaria de las
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personas residentes, ofreciendo cualificacion y empleo a los colectivos mas
desfavorecidos de la zona.

Una nueva avenida gracias a la revitalizacion cultural y social del espacio publico, con
nuevos centros municipales en los que los vecinos, vecinas y colectivos proyectan su
actividad, y se atiende a los colectivos con especiales dificultades a través de planes
integrales (empleo, formacién, atencion social, etc.). La renovacion y revitalizacion se
espera que propicie la instalaciéon en la zona de nuevas familias y residentes no
temporales, gracias también a una modificacion del PGOU que incrementa la volumetria
edificatoria de la iniciativa privada y la reforma de las parcelas.

Un espacio en el que la Administracion perfecciona sus servicios al ciudadano gracias a
la mejora de los equipamientos existentes y la aplicacion de las nuevas tecnologias a los
mismos.

Grafica 26 ESTRATEGIA DE CONCENTRACION DE FONDOS EN BENALMADENA
COSTA

_\_H_:

Feente: Amte provectn de transformacion de la Avenida Amtonio Mackado
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PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA
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5. PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA

Hay que insistir en que esta EDUSI forma parte de una planificacidon estratégica mas
amplia que aboga por hacer de Benalmddena una ciudad inteligente, sostenible e
integradora, como requiere el compromiso de Europa 2020 y como se recoge en el
apartado del Marco Ldgico. Sin embargo, para alcanzar los resultados esperados, se
construye a continuacién un Plan de Implementacién de la EDUSI que dibuja las lineas
de actuacion de las futuras operaciones que ayuden a alcanzar ese desarrollo urbano
sostenible e integrado.

Esto quiere decir, que el Plan de Implementacién recogera los elementos necesarios
para garantizar una integraciéon horizontal; vertical; territorial; de recursos, fondos e
instrumentos, entre las actuaciones que reciben apoyo del POCS y otras actuaciones.

La integracidon horizontal es la que se produce entre objetivos y actuaciones sectoriales.
De esta forma, tanto los Objetivos Especificos como las lineas de actuacion estan
interrelacionadas (al menos con dos objetivos tematicos) y se sefala en cada una de
ellas las dreas o entes municipales que estan implicadas en su ejecucidon. También se ha
ponderado la interrelacidn entre las lineas de actuacidn, valorando los efectos sinérgicos
y el efecto multiplicador que supondra su implementaciéon y cémo daran respuesta a los
retos planteados al iniciar la estrategia.

La integracidn vertical supone reconocer que las estrategias locales son coherentes con
las estrategias de otros programas autondmicos, provinciales y estatales. Este hecho
gueda reflejado en cada una de las lineas de actuacion en el apartado que hace
referencia a la complementariedad con actuaciones y politicas previas.

Ademas, se hace referencia a la integracion territorial (otras administraciones con las
que coordinarse), a la integracion de recursos, fondos e instrumentos (indicando su
existencia en cada linea estratégica) y la integracion con otras actuaciones fuera del
POCS (senalado en el Marco Légico de la EDUSI y al final de cada OT).

Adicionalmente, en cada linea de actuacion se hace referencia al Andlisis de Riesgos y a
las medidas preventivas y correctoras que se deberan poner en marcha para que las
futuras operaciones cuenten con garantia de éxito. En cuanto a los criterios de seleccién
de operaciones, se ha preferido crear un capitulo aparte, al existir muchas coincidencias
en las diferentes lineas de actuacion.

En el Marco Légico de la EDUSI recogido al final del capitulo 3, se puede comprobar que
existen otros Objetivos Tematicos y Especificos, que no son los del POCS, y en los que
también se estdn desarrollando operaciones, competencia municipal o de otros.
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A. LINEAS DE ACTUACION SELECCIONADAS

OT2: Mejorar el uso y la calidad de las TICS

OE.2.3.3./ P.l.2c.: Promover las TIC en estrategias de desarrollo urbano integrado a
través de actuaciones en Administracién electrénica local y Smart Cities.

L.2.1. IMPLANTACION DE HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION ELECTRONICA

Descripcion

La actuacién se enmarca en el objetivo de potenciar el empleo de las TICs en el dmbito
del e-Gobierno, para simplificar la gestién administrativa del Ayuntamiento haciendo
mas eficientes los procesos, reduciendo las cargas administrativas y ofreciendo servicios
electrénicos a la ciudadania y empresas. Para ello es imprescindible ademds de instituir
el expediente electrdnico, implantar todos los procesos (previos y derivados) precisos,
asi como interactuar con otras administraciones para que la gestiéon administrativa sea
eficaz, eficiente y simplifique al maximo las gestiones, los tiempos invertidos y los costes
del Ayuntamiento.

Se plantea un proyecto que instaure nuevas herramientas de administracién electrénica
en el Ayuntamiento no sélo considerando el soporte electrénico en que deberan
generase, sino también los criterios de racionalizacién y simplificacion que deberdn
aplicarse en los procesos y subprocesos de gestion.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DE PARTICIPACION Y GOBIERNO

Falta de implantacidn de la administracidn electrénica Impulsar la e-Administracion

Escaso uso de las TICs en espacio publico Usar las TICs de forma transversal, tendiendo hacia el concepto de Smart City

Resultados esperados

e Producir ahorros y mejoras de eficiencia en la gestién y prestacion de los
servicios publicos

e Facilitar y potenciar la accesibilidad por medios electrénicos a los servicios
publicos a la ciudadania, profesionales y empresas

e Fomentar la interoperabilidad entre las Administraciones publicas y entre estas
y sus agentes.

e Promover el acceso transparente y universal a los datos publicos de los servicios
por parte de ciudadanos/as, profesionales y empresas

e Disminuir cargas administrativas agilizando los tramites.
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e Ahorrar costes a la Administracién, ciudadania y empresas.

Poblacion beneficiaria

La totalidad de vecinos y vecinas y empresas del municipio que tengan conexién a
internet y aquellos que vivan cerca de los monitores digitales habilitados.

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 2.262.000 €

FONDOS

APORTACION AYTO SOLICITUD FEDER COMPLEMENTARIOS TOTAL

1.000.000,00 1.262.000,00 2.262.000,00

El Ayuntamiento en 2016 ha dotado una partida presupuestaria para el proceso de
implantacion de la administracion electrénica, por lo que se incluira como parte de la
cofinanciacién municipal a la EDUSI la cantidad de 1 millén €

Gastos de
GASTO

o . LINEAS DE ACTUACION INVERSION . TOTAL EDUSI
ESPECIFICO POCS CORRIENTE

OBJETIVO

L21. Implantacion de herramientas de
OE.2.3.3/PI12c. |Administracion Electronica. 1.110.000,00 1.152.000,00 90.000.00 2 962 .000 DO

39.832,84 516.167,16 650.000,00 282.000,00 282.000,00 281.000,00 211.000,00 2.262.000,00

Cronograma: Ya se ha iniciado la administracién electrénica en 2016 y se realizard
paulatinamente hasta el final de 2022, aunque es de las lineas de actuacidon que
seguramente se prolongaran también en 2023.

UNEAS DE ACTUADION

(i EEEL T N |L I 1, wnplanibaeidn da harmarmsentu de Admiveomacian [lacrminee s

Organismo responsable/ Competencia

Delegacién de Modernizacién de la Administracion y Nuevas Tecnologias. Seccién
Técnica de Informatica, con el apoyo de la Secretaria Municipal.

Principios horizontales y objetivos transversales
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Mo discriminacion e lgualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demogrédfico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

Uso y calidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos)

Existe una nueva normativa reguladora del procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (Ley 39/2015) y de Régimen Juridico del Sector Publico (Ley
40/2015), que obliga a la incorporacion de las TICs a la Administracion y el paso
progresivo a la administracion electrdnica. El Ayuntamiento de Benalmadena ya tiene
en marcha lo siguiente:
e SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET CORPORATIVO Y COMUNICACIONES DE
DATOS DEL AYUNTAMIENTO DE BENALMADENA (en proceso de despliegue)
e SERVICIO INTEGRAL DE PRODUCCION DOCUMENTAL (En fase de produccién)
e PROYECTO MODERNIZACION PUESTOS DE TRABAJO DE USUARIO Y ADQUISICION
DE EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO Y SOFTWARE OFIMATICO (en fase de
contratacion)
e PROYECTO ADECUACION TECNOLOGICA PARA IMPLANTACION DE LA
ADMINISTRACION ELECTRONICA (en fase de contratacién)

Andlisis de Riesgos

e Riesgos de caracter normativo

Riesgo 1: Existe numerosa legislacion relacionada con la Administracion Electrénica, y
por tanto de obligado cumplimiento, que habra de tenerse en cuenta, sometiendo al
Ayuntamiento a una adecuacién normativa, en materia de sede, registro y
comunicaciones electrdnicas, transmisiones de datos entre administraciones, érgano
competente de formas de representacion.

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos

Riesgo 2: La implantacion de la Administracion Electronica supone un importante
cambio organizativo y cultural, por lo que se debera definir el personal implicado y
habilitado y darles formacion en financiacion FEDER.

e Riesgos en el desarrollo operativo

Riesgo 3: La normalizacion del proceso de desarrollo tecnoldgico propuesto supone la
implantacion de diferentes sistemas tecnolégicos (Sede Electréonica, Registro
electrdnico, tramites on-line, pagina web, etc.), que deben ofrecer las mismas garantias
legales que la tramitacidén tradicional.
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e Riesgos en la coordinacion

Riesgo 4: El impulso e implantacién de la Administracion Electréonica es un proceso
transversal que afecta a la totalidad de departamentos y servicios por lo que requerira
la plena colaboracion de los/as agentes implicados en el proyecto, con la posible
resistencia al cambio de los/as empleados/as publicos/as, de los cargos politicos e,
incluso, de la ciudadania.

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de |Magnitud del
ocurrencia (1) |daiio (2)

Adecuacion normativa 1 ' 2

Cambio organizacional

gl o

1 1
Desarrollo tecnoldgico 1 1
Resistencia al cambio 1 1

(1) 1:Espoco probable; 2; Es probable: 3: Es muy probable

2} 1:Muy poca afeccidn a presupuestos, tlempos y resultados; 2: Afectacion baja a presupuestos,
tiempos y resultados; 3: Afectacidn media o presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS

o Elaboracién de Pliegos de Contratacion detallados

o Cronograma de elaboracién y aprobacidon de Normativa interna previa a la puesta en
marcha

o Nombramiento de responsables directos de elaboracidn de la normativa interna

o Definicién previa de la organizacion involucrada en los procesos, un Registro de
Funcionarios y Funcionarias Habilitados/as y un Equipo Gestor de la plataforma

o Creacidon de un Comité de seguimiento de implantacién de la administracidon
electronica

o Elaboracién de Campafias informativas y planes de formacién y jornadas técnicas
peridodicas para disminuir la llamada brecha digital de género

o Aprobacion de aplicacidn de incentivos para los/as ciudadanos/as que utilice medios
electrénicos para resolver determinados tramites

L.2.2. CONVERSION DE BENALMADENA EN UNA SMARTCITY

Descripcion

Se iniciara una linea de mejora e innovacidén del Ayuntamiento, asi como su
modernizacidn y orientacidn hacia la conversion de Benalmdadena en una Smartcity. Para
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ello, se procedera a la sensorizacién de aparcamientos publicos en la zona de actuacion,
ya que el control de plazas libres reducird la congestion de vehiculos, con el consiguiente
ahorro de tiempo. Esta solucién dara a la ciudad una infraestructura que garantizara un
desarrollo sostenible, un incremento de la calidad de vida de su poblacién y una mayor
eficiencia de sus recursos. Se trata de un servicio orientado a la disminucién de la
densidad del tréafico y los tiempos de conduccion, asi como a la optimizacion de rutas.

La consecucion de esta linea ofrecera un servicio orientado a facilitar la localizacién de
zonas libres en parkings publicos de superficie, propiciando de este modo un descenso
de la densidad del trafico y los tiempos de conduccion, y produciendo un descenso
considerable de los niveles de emisidn de gases contaminantes y la consiguiente mejora
de la eficiencia energética.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DE PARTICIPACION Y GOBIERNO
Falta de implantacion de la administracidn electrdnica Impulsar la e-Administracion
Escaso uso de las TICs en espacio publico Usar las TICs de forma transversal, tendiendo hacia el concepto de Smart City

Resultados esperados

Se espera sensorizar al menos una superficie total de 4.825 m? y capacidad aproximada
de 258 plazas de aparcamiento. La aplicacién movil permitird a cualquier visitante
conocer las plazas libres estando en cualquier punto del municipio.

Poblaciéon beneficiaria

No solo los vecinos que viven en las inmediaciones de los aparcamientos, sino todos los
visitantes que busquen un lugar donde poder aparcar en la zona.

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 246.000 €

Fondos complementarios: 384.000 €

FONDDS

APORTACKIN AYTO SOoUCImTUD FEDER COMPLEMENTARIOS

96. 000,00 150.000,00 2E4.000,00

TRIETIVG ! iw il L
ot LINEAS DE ACTUAMION IHVERSION GaASTO CORRIEMNTE APRATINE ISk M

i TOTAL EDUEY
ERPECIFICD POCH iManf%) =

|r1r 28Aa7PI2c L2 @ Conversian de Benalmadens &0 unm Sma city LA G, 000,00 B0 CHORE, D0 i, 000,00

96.000,00 20.000,00 50.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 246.000,00
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Cronograma: Se ha iniciado en 2016 y continuara hasta final de 2020. Hasta 2022 se
procederd al mantenimiento y la integracion con otras posibles actuaciones de SmarCity.

LT L

Organismo responsable/ Competencia

Delegacién de Modernizacién de la Administracion y Nuevas Tecnologias. Seccion
Técnica de Informatica

Principios horizontales y objetivos transversales

Mo discriminacidan e Igualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demogréfico

Desarrollo sostenible

Mitigacidn cambio climatico

Uso y calidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos)

Las iniciativas europeas de la “Union por la Innovacién” y la “Agenda Digital para
Europa” marcan los criterios de esta actuacién, asi como de las prioridades de la RIS3 de
Andalucia. Esta actuacion estd complementada con el proyecto Smart City Costa del Sol,
gue recoge una actuacién similar en otros espacios, y se podrian incluir ambas
plataformas bajo el mismo sistema de gestion para ofrecer a la ciudadania una solucién
Unica e integrada. Dentro de este proyecto se va a instalar en el Castillo Bil-Bil una
estacion meteoroldgica para dar informacion a la ciudadania, integrada en la misma
plataforma centralizada de gestion de la smartcity.

Andlisis de Riesgos

o Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos

Riesgo 1: Formacion del personal competente en la gestion y administracion del parking
para el uso del sistema de control del mismo.
Riesgo 2: Mayor gasto en comunicaciones

e Riesgos en el desarrollo operativo
Riesgo 3: Reparacion de equipos
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VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1) |dafio (2)

1. Formacién del personal competente 3 1
2.  Mayor gasto en comunicaciones 2 2
3. Reparacion de equipos 1 z

(1} 1:Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

{2) 1:Muy poca afeccion a presupuestos, tiempos y resultados; 2: Afectacion bajo o presupuestos,
tiempos y resultados; 3: Afectacion media a presupuesto, tiempos ¥ resultados.
MEDIDAS PREVENTIVAS
e Reparacion de equipos: tener previsto un conjunto de repuestos suficiente que
garantice una reparacion inmediata a un coste previsible, asi como un contacto
directo con la empresa suministradora de los equipos.

e Mayor gasto en comunicaciones: Contratacion de comunicaciones GRPS en una
APN privada para un mayor control del consumo.

MEDIDAS CORRECTIVAS

e Formacion del personal competente: Formacidn técnica especifica en el uso de
la herramienta de gestién a la/s persona/s encargada/s de la gestion y
administracion del parking.

L.2.3. MEJORA DE LA EFICIENCIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Descripcion

Se propone dotar a vecinos, vecinas y visitantes de la zona de la posibilidad de acceder
de forma facil y segura a las facilidades que presta la administracién electrénica y las
opciones de smartcity que se lleven a cabo, tanto a través de los dispositivos méviles
propios, como a través de terminales municipales instaladas a tal fin.

Se creara una oficina de informacidn al ciudadano en alguno de los edificios publicos de
la zona de actuacidn para la atencidén en especial de los colectivos vulnerables a la brecha
digital.

Se propone la inclusion de la totalidad de edificios publicos de la zona en la red
corporativa municipal MPLS de comunicaciones de datos (extensible a voz fija,
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videoconferencia, y cualquier otro servicio de comunicaciones que precise acceso a
banda ancha), a través de operadora.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DE PARTICIPACION Y GOBIERNO
Falta de implantacion de la administracion electrénica Impulsar la e-Administracion
Escaso uso de las TICs en espacio publico Usar las TICs de forma transversal, tendiendo hacia el concepto de Smart City

Resultados esperados

Se espera mejorar sustancialmente el servicio que ya se presta a las personas usuarias
de la Oficina de Informacién Turistica con una oficina de informacidén especializada en
brecha digital. Pero también, dotar de nuevos servicios a través de banda ancha y/o wifi
a los usuarios y usuarias de los nuevos centros y espacios publicos que se crean en la
zona.

Poblaciéon beneficiaria

La totalidad de ciudadanos/as y empresas de la zona de accidén, mas los y las turistas que
visitan Benalmdadena Costa y acceden a la Oficina de Informacién Turistica.

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 408.000 €

FONDOS

APORTACION AYTO SOLICITUD FEDER COMPLEMENTARIOS

300.000,00 108.000,00

Gurica 9 guandEn

LiMCAL: B BT L &
(5] C ]

o FASCTE O I8 STHEISTOR a8 |00 L8 iTIot
Vi S D i S A i AL

2016 2019 120 L 2022 TOTAL

LGS0 CRORD, DM L G0 OO0, D0 B OO, D0 L8 000, 00 18 O, 00 L8 Ch00, D L8 OO0, 00 A08 000,00

Cronograma: Se ha iniciado en el ultimo trimestre de 2016 con el programa Red.es, y
continuard cuando ya se hayan implantado algunos trdmites de administracion
electronica (L.2.1.) y se continuardn paulatinamente incorporando tramites hasta 2022.

RN O AATGS TRISESTAAL DF FFLa NTACION DE LA 20U

QEIETIVES w I LNEAS DE ACTUATIDN ot b L nda RRE] 200 FLEs |
S mLE L Wefona e e eflsmnrad e 122 sere ins pihbone.

Organismo responsable/ Competencia
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Delegacién de Modernizacién de la Administracion y Nuevas Tecnologias. Seccion
Técnica de Informatica.

Principios horizontales y objetivos transversales

Mo discriminacion e Igualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demografico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

B Usovycalidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos)

Las iniciativas europeas de la “Unién por la Innovacién” y la “Agenda Digital para
Europa” marcan los criterios de esta actuacidn. Existen lineas de financiacién vinculadas
alas TICs y la innovacion en el ambito empresarial en colaboracidn con el sector publico
dentro del Horizonte 2020 y los programas Interconecta. En Andalucia esta es una de las
prioridades de la RIS3 y de la Estrategia de Infraestructuras de Telecomunicacién 2020.
El Ayuntamiento ya tiene en marcha la iniciativa de SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET
CORPORATIVO Y COMUNICACIONES DE DATOS DEL AYUNTAMIENTO DE BENALMADENA
(en proceso de implementacién)

Andlisis de Riesgos

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 1: Existe desconocimiento de la normativa FEDER de aplicacién y falta de
experiencia en la justificacidén de este tipo de fondos.

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrenda (1) dafio (2)
1. Adecuacion normativa 1 1

(1) 1:Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

{2) 1:Muy poce afeccidn o presupuestos, tlempos ¥ resultados; 2: Afectacldn bafo o presupuestos,
tlempos y resultodos; 3: Afectacidn media o presupuesto, Hempos y resultados.

MEDIDA PREVENTIVA
e Establecimiento de Equipo Gestor de Fondos.
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OT4: Economia baja en carbono

OE.4.5.1. /P.l.4e: Fomento de la movilidad urbana sostenible: transporte urbano limpio,
transporte colectivo, conexion urbana-rural, mejoras de la red viaria, transporte ciclista,
peatonal, movilidad eléctrica y desarrollo de sistemas de energias limpias.

L.4.1. IMPULSO AL PLAN DE MOVILIDAD Y AL TRANSPORTE AMABLE

Descripcion

Se pone en marcha una estrategia de reduccidn del trafico en la zona de actuacion,
conforme a lo establecido en el Plan de Movilidad Urbana Sostenible, que se
acompafiara con otras acciones de desvios de traficos en vias del municipio. La intencién
es convertir una antigua carretera nacional en una auténtica calle en pleno centro de
Benalmadena Costa, en el corazdn de su principal escaparate y motor de su economia.

Se creardn nuevas zonas de estancia y de paseo para los residentes y los miles de turistas
que se alojan en los hoteles de la zona (la mayor concentracién por metro cuadrado de
la Costa del Sol). Todo ello contribuira a la mejora de la calidad del aire y del ruido en el
ambito de actuacion, reduciendo el ozono troposférico y el CO..

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS TERRITORIALES Y DE MOVILIDAD
Potenciar la movilidad sostenible, evitando traficos de paso y favoreciendo al
Predominio de transporte privado peatdén
Escasez de transporte no motorizado Completar la red de carriles bici y de aparcamientos para bicicletas
Transporte publico insuficiente y mal gestionado Reordenar horarios y paradas del transporte publico

Dotar de accesibilidad universal a los edificios y espacios publicos

Crear nuevos espacios de encuentro y equipamientos en las zonas urbanas
Problemas de accesibilidad y seguridad vial infradotadas (en especial la Costa y para jovenes)

Desconexion fisica entre nucleos urbanos del municipio Lograr una mayor integracion fisica y cohesion social entre Pueblo, Costa y Arroyo

Resultados esperados

Se rehabilitard una superficie de 11.741 m2, pasando de una superficie peatonal de
5.440 m2 a contar con una superficie peatonal y de carril bici de 7.257 m2. Ademas, se
espera reducir el trafico en mas de un 50% a final de 2022, con la consiguiente reduccién
a la mitad del CO2 y del ozono troposférico en la zona.

Poblaciéon beneficiaria

Indirectamente toda la poblacién de derecho de Benalmadena (77.558) y los y las
turistas que la visitan anualmente (320.118). Directamente, todas las personas de
Benalmadena Costa y del ambito de actuacion (27.701 habitantes).
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Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 3.343.852€

FONDOS

APORTACION AYTO SOLICITUD FEDER COMPLEMENTARIOS

664.790,50 2.679.061,50 1.551.177,84

La cofinanciacién municipal procede de la que ya estd aportando el Ayuntamiento al
Plan Qualifica, que se financia con cargo a los fondos FOMIT. La Consejeria de Turismo y
Deporte convoca anualmente la linea de préstamos bonificados con cargo al Fondo

CRONDGRAMA TRERESTRAL OF IMFLANTADON 08 LA FOUS!
EXBIETTRCSE v Pl LINEAS DE AlTUA LN L RN L e L o 1 L A : o
605,100 4 A gl alvlan de ez y ol teansperte smahls, EENEE B T (71
Financiero del Estado para la Modernizacién de las Infraestructuras Turisticas (FOMIT),

para planes y proyectos de renovacién y modernizacién de destinos turisticos maduros.
El FOMIT estd adscrito y gestionado por la Secretaria de Estado de Turismo,
correspondiendo su administracion financiera al ICO. Tiene como objetivo el apoyo
financiero a los planes de renovacién y modernizacién de destinos turisticos maduros, a
través de préstamos con largos plazos de amortizacién, incluyendo periodos de carencia
y bajos tipos de interés.

Se anaden a la actuacién los fondos complementarios del Plan Qualifica, que aporta la
Junta de Andalucia, suponiendo entonces esta linea de actuacién un total de

VINEAT B ACTUAACIEN INVEE=IEIN N e TR P

LAY Impuiso al Pian de movitidad ¥ &l transpore
ODEL51/Plde |smshle 3.343.852,00 177 025 00

2019 20

792 547 50 752557 50 T52.557 .50 192,557 50 l 3.343.852 00

6.337.203,94 €.

Cronograma: Se iniciard en el 22 trimestre de 2017 con una serie de proyectos y estudios
gue se prolongaran todo el ejercicio, incluido un posible concurso de ideas. A partir de
2018, los trabajos se sucederan hasta 2021, descansando los terceros trimestres de cada
afio al tratarse del periodo estival en que la movilidad en la zona requiere de una
facilidad absoluta.

Organismo responsable/ Competencia
Area de Urbanismo, con el apoyo del Area de Medio Ambiente

Principios horizontales y objetivos transversales
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Mo discriminacion e Igualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demogréafico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

Uso y calidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

El programa Europa 2020 establece como prioritario el crecimiento sostenible, y la
iniciativa “Una Europa que utilice eficazmente los recursos” ha llevado a crear el
Programa Operativo de Crecimiento Sostenible aplicable a Europa y Espafa. Esta
actuacién es complementaria al Plan de Movilidad Sostenible de la Diputacién de
Madlaga y al Plan Director de Turismo de la Costa del Sol, ademds de al Plan Andaluz de
la Bicicleta. Por este motivo, la estrategia de transformacién de la zona, eminentemente
turistica, recibe también financiacion del Consorcio Qualifica a través de los fondos
FOMIT de la Consejeria de Turismo de la Junta de Andalucia.

Andlisis de Riesgos
e Riesgos econdmicos y financieros
Riesgol: Falta de dotacidon presupuestaria y financiera

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos

Riesgo 2: Incumplimiento de los plazos establecidos por la persona contratista
Riesgo 3: Dilatacion de los plazos del proceso de contratacién

e Riesgos en el desarrollo operativo

Riesgo 4: Falta de acuerdos con los privados para el arreglo de aceras de su propiedad
Riesgo 5: Problemas asociados a la estacionalidad turistica

e Riesgos en la coordinacion
Riesgo 6: Insuficiente coordinacién entre areas
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VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1) dano (2)

1. Falta de dotacion presupuestaria y|2 1

financiera

2. Incumplimiento de los plazos|l I

establecidos por el contratista

3. Dilatacién de los plazos dell2 i

proceso de contratacion

4, Falta de acuerdos con los privados|1 T

para el arreglo de aceras de su

propiedad

5. Problemas asociados a a2 3

estacionalidad turistica

B. Insuficiente coordinacién entrefl 1

areas

{1} 1:Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

(2] 1i:Muy poca afeccidn a presupuestos, tliempos y resultados; 2: Afectacldn baja a presupuestos,
tiempos y resultados; 3: Afectacion media o presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS

e Planificacidén y prelacién anual previa a los presupuestos municipales de las partidas
necesarias para la ejecucidn de las acciones

e Redaccién cuidadosa de los pliegos de contratacién para establecer las garantias
necesarias para la correcta ejecucion en tiempo y forma de las obras licitadas. Se
valorardn en las contrataciones las bajas en lugar de las mejoras

e Formacién del personal redactor de pliegos y supervisor de las obras FEDER

e Acuerdos con la Mesa del Turismo y Mesa del Comercio sobre los tiempos mas
adecuados y las fases de ejecucidon de las obras para atender la estacionalidad
turistica lo mejor posible

e Creacién de una mesa de supervisidon de la planificacién e implementacion de las
obras, con reuniones semanales

MEDIDAS CORRECTIVAS
e Reuniones mensuales de la mesa de supervision con los responsables del Area de

Hacienda, Intervencion y Tesoreria
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e Aplicacién de las sanciones y medidas establecidas a los contratistas en los pliegos
de licitacidn

L.4.2. REDUCCION DE LA CONGESTION Y DEL CO

Descripcion

La transformacidn de carretera a calle requiere la puesta en marcha de un conjunto de
actuaciones paralelas que ayudardn a reducir el impacto de la eliminacién de traficos de
trdnsito en la zona. Para ello habran de realizarse acciones de mejora de la accesibilidad
de calles y aceras, tanto para traficos rodados como para peatones, asi como la mejora
de la sefializacion de estos cambios en la circulacion. Gran parte de los traficos deberan
ser derivados hacia otras calles y avenidas. Esta linea se complementara con un Plan de
Empleo para familias en riesgo de exclusién.

Se persigue evitar la congestion de las calles del entorno de actuacion como
consecuencia en los desvios de circulacidn, especialmente en la época estival. Al mismo
tiempo, se busca mejorar la accesibilidad de las aceras para los peatones, en concreto
para mayores con dificultades de movilidad y personas con carritos infantiles. Y, por
supuesto, reducir los niveles de CO;.

Problemas y retos a los que responde

RETOS TERRITORIALES ¥ DE MOVILIDAD
In mosiiledd soatenible el amdn slfices de e v iseosecioadn W

Fepilomine s FRucports giacie
Exassy de rrmnperie oo moisinalie

rhﬂt“ﬁ!tm_m

th-r Iarnrines.  pawwda il Tessporte- piibiion
hﬁrtlmﬂidﬂdl o el w e s puilillicre

s o e o e ¥ ewsprie e s v s b
P 2 con il - cagmal ded vinl ([ evpecial Is Cosin v lovweses)l

T epenarie pilblicn e oieamie v ol gealionsilo

Do rvldn fhice Feive ks arbesos el seslicipin LF-—rqnhltl[nﬁh-ﬂ_mm!m

Resultados esperados

Se espera poder complementar la transformacion con la mejora de la accesibilidad y la
creacién de vias de trafico alternativo en las calles aledaias.

Poblaciéon beneficiaria

Directamente la poblacién de Benalmadena Costa, mas concretamente las familias
cuyos miembros sean contratados para la ejecucion de las obras. E indirectamente, la
de todo el municipio y los/as turistas/visitantes.

Presupuesto y Cronograma
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Presupuesto Total: 569.344 €

Solicitud FEDER-EDUSI: 569.344 euros
Cofinanciacion municipal: 0 euros

L'KEAR DE ACTUACHON x HETH LOARIENTE [ %) TOTAL ELatE

L4.L Raducchdn oo fa congasddn v dal COZ LibH 434,00 ELUERER )

119.104,00 LL2 55000 112 560,00 LL2 56000 1125E0,00 5E5.344.00

Cronograma: Se comenzard en el primer trimestre de 2018, una vez se haya planteado
el cronograma final de transformacion de la Avenida Antonio Machado (L.4.1.) y se
prolongard hasta el 22 trimestre de 2022, respetando también los meses de verano para
evitar molestias al turismo.

LINEAS DE ACTLACION

207 28 2019 2020 2021 2022

NN 15 5 i 9 D G 8 A

| 4.7 Aeduccidn de |3 cangestidn y ool C02

Organismo responsable/ Competencia
Seccidn de Vias y Obras del Area de Urbanismo, con el apoyo del Area de Movilidad

Principios horizontales y objetivos transversales

Mo discriminacidn e lgualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demografico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

Uso y calidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Esta iniciativa se enmarca en la iniciativa europea de reduccién del CO2 en el ambito
urbano “Una Europa que utilice eficazmente los recursos”, y en los objetivos prioritarios
de Europa 2020 y el Acuerdo de Asociacién de Espafia. Estas actuaciones forman parte
del Plan de Movilidad Urbana Sostenible del municipio y de las previsiones del plan de
inversiones en infraestructuras del Ayuntamiento. Algunas de ellas cuentan con
proyectos elaborados con anterioridad con financiacién municipal. Estas acciones son
coherentes con las propuestas del Plan Director de Turismo de la Costa del Sol de la
Diputacion Provincial y del Consorcio Qualifica, para la mejora de las infraestructuras de
atencion al turismo.

Andlisis de Riesgos
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e Riesgos econémicos y financieros:

Riesgol: Falta de dotacion presupuestaria y financiera

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos

Riesgo 2: Incumplimiento de los plazos establecidos por la persona contratista
Riesgo 3: Dilatacion de los plazos del proceso de contrataciéon

e Riesgos en el desarrollo operativo

Riesgo 4: Falta de acuerdos con los privados para el arreglo de aceras de su propiedad
Riesgo 5: Problemas asociados a la estacionalidad turistica

e Riesgos en la coordinacion
Riesgo 6: Insuficiente coordinacién entre areas

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
{ocurrencia (1) dafio (2)

1. Falta de dotacidon presupuestaria y[2 1

financiera

2. Incumplimients de los plazos |1 1

establecidos por el contratista

3. Dilatacién de los plazes del (@ 1

proceso de contratacidn

4. Falta de acuerdos con los privadeos |1 1

para @ arregle de aceraz de su

propiedad

5. Problemas asociados a la|2 3

estacionalidad turistica

. Insuficiente coordinacion entre |l 1

areas

(1) 1:Es poco probable: 2: Es probable: 3; Es muy probable

{2} 1:Muy poco afeccion a presupuestos, tiempas y resultados; 2: Afectacion bajo a presupuestos,
tiempos y resultades; 3: Afectacldn media a presupuesto, tiempas y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS

e Planificacién y prelacién anual previa a los presupuestos municipales de las
partidas necesarias para la ejecucion de las acciones

e Formacion del personal de control y seguimiento de las obras FEDER
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e Acuerdos con la Mesa del Turismo y Mesa del Comercio sobre los tiempos mas
adecuados vy las fases de ejecucion de las obras para atender la estacionalidad
turistica lo mejor posible

e Creacioén de una mesa de supervision de la planificacion e implementacién de las
obras, con reuniones semanales, en coordinacion con la de Av. Antonio Machado

MEDIDAS CORRECTIVAS

e Reuniones mensuales de la mesa de supervisidn con los responsables del Area
de Hacienda, Intervencién y Tesoreria

e Aplicacién de las sanciones y medidas establecidas a los contratistas

OE.4.5.3. /P.l.4e: Mejora de la eficiencia energética y aumento de las energias
renovables en las areas urbanas.

L.4.3. INCREMENTO DE LA EFICIENCIA Y LA CALIFICACION ENERGETICA DE LOS
EDIFICIOS PUBLICOS

Descripcion

Se opta por mejorar la eficiencia energética de los edificios municipales de la zona de
forma integral, siguiendo las recomendaciones del Plan de Optimizacion Energética
(POE) realizado por la Diputacién Provincial de Malaga. El POE propone una serie de
medidas de ahorro en sistemas de calefaccién y refrigeracién, instalacidon de sistemas
de agua caliente sanitaria, ahorro en iluminacién y descarta medidas en epidermis o
instalacion de cogeneracion, fotovoltaica o biomasa, por la baja demanda de los
edificios. No obstante, el primer paso de esta actuacién consistira en la realizacion de
una auditoria de los edificios y la definicion de su certificado energético actual, revisando
las medidas del POE para garantizar el incremento de su clasificacién energética al
menos una letra.

Es decir, se adaptaran los edificios publicos a los requerimientos legales que ya se estan
estableciendo en materia de eficiencia en el consumo y produccién energética en
edificios publicos para producir un ahorro energético, econémico y medio ambiental.
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Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS AMBIENTALES Y CLIMATICOS

Contaminacion luminica

Ampliary completar la red publica de alumbrado de bajo consumo

Contaminacion acustica y del aire

Crear sistemas de control de la contaminacidn acdstica y del aire

Sobreexplotacion de los recursos naturales

Adaptar la gestion de los residuos =6lidos urbanos a |a estacionalidad turistica

Transformar los edificios municipales en bioclimaticos

Resultados esperados

Se espera reducir el consumo de energia primaria de los edificios publicos y mejorar su

eficiencia energética, conforme a lo cdlculos recogidos en el POE.

Ahorros/ Calefaccion/r |Sistemas ACS |lluminacién
medidas efrigeracién

Energético 15.360,55 6.570 298.390,25
(KW /ano)

Energia 3,33 1,42 64,6
primaria

(tep/anfo)

Medio 17,88 7,62 346,9
ambiental

(tCOz/ano)

Econdmico 2.612,23 1.059,96 54.440,78
(€/ano)

Inversion (£) 44.353,80 0] 249.950,19
Amortizacion 16,98]- 4,59
(anos)

Poblaciéon beneficiaria

Los beneficiarios directos serian en principio los/as empleados/as municipales al
mejorar sus condiciones de trabajo, pero también las personas usuarias de los edificios
publicos, e indirectamente, todos los/as contribuyentes del municipio a reducirse el
coste anual eléctrico.
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Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 294.304€

Solicitud FEDER-EDUSI: 294.304 euros
Cofinanciacion municipal: 0 euros

Gastos de gestion

LINEAS DE ACTUACION INVERSION @EASTO CORRIENTE (M. 4%) TOTAL EDUSI

L.4.3. Incremento de |3 eficiencia y calificacion energetica de
edificios pablicos. 276.304,00 18.000,00 294.304,00

18.000,00 92.101,00 92.101,00 92.102,00 284 304,00

Cronograma: Se comenzara en el segundo trimestre de 2018, finalizandose el ultimo
trimestre de 2021. Se prevé paralizar las mejoras en los terceros trimestres de cada
ejercicio, ya gue gran parte de los edificios dan servicio a los turistas gue llegan en

verano,
UINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 202 2022

mablices.

143 Ircremento de la eficiencia v calficacion enegética de edficios "r'" '|=| r|” [""'|""" ] r][ "' e
horial (R R () O R W L

Organismo responsable/ Competencia

Seccién Técnica de Edificacion con el apoyo de la Seccién Técnica de Servicios
Industriales

Principios horizontales y objetivos transversales

Mo discriminacion e Igualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demografico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

Uso y calidad de 1as TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos)

La iniciativa se enmarca entre las prioridades europeas y espaiiolas para la reduccién de
la dependencia energética y el uso de energias mas eficientes. En la provincia existe una
estrategia de optimizacidon energética de todos los municipios y gracias a ella el
Ayuntamiento cuenta con el Plan de Optimizacidn Energética del que se derivan estas
actuaciones y que van a ser apoyadas con el plan municipal de inversiones sostenibles.
Ademas, se enmarcan dentro de la Estrategia Energética de Andalucia 2014-2020
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Andlisis de Riesgos

e Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 1: Fundamentalmente basado en problemas de instalaciones existentes no
previstos
Riesgos 2: Afectacidn al ritmo de trabajo del personal municipal

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1) dafio (2)

1.  Problemas técnicos no previstos |1 1

2. Afectacidn al ritmo de trabajo del |1 1

personal

(1) 1:Es poco probable; 2:Es probahble; 3: Es muy probable
{2) 1:Muy poca afeccion a presupuestos, tiempos y resultados; 2: Afectacién baja a presupuestos,
tiempos y resultados; 3: Afectacion media a presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Formacion de los/as técnicos/as municipales que realicen las actuaciones

e Planificacién con el personal municipal de las acciones que afecten a su ritmo
de trabajo.

L.4.4. CREACION DE UNA RED DE ALUMBRADO PUBLICO EFICIENTE

Descripcion

La elaboracion de la estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en Espana 2004-2012
(E4) constituyo un nuevo eslabon que se unia a una larga cadena de actuaciones
normativas, dirigidas todas ellas a la mejora del sistema energético, espaniol. Como
resultado de dichos compromisos se elabora mediante Consejo de Ministros el Plan de
Ahorro y Eficiencia Energética 2008-2011.

La linea propuesta opta por que las instalaciones de alumbrado exterior en la zona de
sean mas eficientes, a través de la sustitucion de las actuales por lamparas tipo Pescador
Vial L46W o similar, consiguiendo un mayor ahorro econdmico, disminucion a la
atmosfera de CO2, menor calentamiento, etc. Para favorecer el ahorro de energia
también se prevén medidas en el accionamiento de los circuitos.
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Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS AMBIENTALES Y CLIMATICOS

Contaminacidn luminica Ampliar y completar la red pdblica de alumbrado de bajo consumo

Contaminacidn aclstica y del aire Crear sistemas de control de la contaminacitn aclstica y del aire

Adaptar la gestidn de los residuos sdlidos urbanos a la estacionalidad turfstica

Sobreexplotacidn de los recursos naturales Transformar los edificios municipales en biocliméticos

Resultados esperados

Se espera una reduccién tanto del consumo eléctrico como de las emisiones a la
atmosfera (CO2).

Asimismo, se pretende dar cumplimiento al Decreto 357/2010, de 3 de agosto, por el
que se aprueba el Reglamento para la proteccidn de la calidad del cielo nocturno frente
a la contaminacién luminica y el establecimiento de medidas de ahorro y eficiencia
energética. Consiguiendo de esta forma disminuir la emisién de luz, con objeto de
aumentar el brillo del cielo nocturno.

Poblaciéon beneficiaria

Los beneficiarios directos serian en principio los residentes en dicha zona (27.701
habitantes), e indirectamente, los mds de 300.000 turistas que la visitan, asi como los
comercios minoristas y mayoristas, zonas de restauracién, ocio, hoteles, etc.

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 292.500€

FONDOS

APORTACION AYTO ~ SOLICITUD FEDER  COMPLEMENTARIOS

290.000,00 2.500,00 286.026,10

Los fondos complementarios (286.026, 10 €) y la aportacion municipal proceden de la
cofinanciacién que ya estd aportando el Ayuntamiento dentro del Plan Qualifica en la
zona (122.582,81 €), con la modificacion del alumbrado del Paseo Maritimo. Asi como
de la inversion realizada en 2017 para la implantacién del Plan de Optimizacién
Energética en su vertiente de mejora de la eficiencia del alumbrado publico.
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Al sumar los fondos complementarios, la actuacidn ascenderia a:

Gastos de gestidn

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Vi 4%) TOTAL EDUSI

L.4.4. Creacitn de una red de alumbrado plblico eficients. 292 500,00 2.975,00 292.500,00

59.503,00 5765000 | 59.504.00 57.633.00 s7.53000 | | | 292.500,00

Cronograma: Se complementaran las acciones iniciadas en 2016 con las previstas en la
EDUSI y se finalizara a finales de 2020, intentando acompasar estos cambios de
iluminacion con la planificacion que se haga de las obras en la zona.

OBIETIVOS y Pl LINEAS DE ACTUACION 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

L4.3. Incremento de Iz efidencia y calificacian energética
OE.4.53 /P.l4e |de edificios piblicos.

Organismo responsable/ Competencia

Seccién Técnica de Vias y Obras con el apoyo de Area de Modernizacién de la
Administraciéon y Nuevas Tecnologias

Principios horizontales y objetivos transversales

Mo discriminacidn e Igualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demografico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

Uso v calidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos).

La iniciativa se enmarca entre las prioridades europeas y espafiolas para la reduccion de
la dependencia energética y el uso de energias mas eficientes. En |a provincia existe una
estrategia de optimizacién energética de todos los municipios y gracias a ella el
Ayuntamiento cuenta con el Plan de Optimizacion Energética del gue se derivan estas
actuaciones. Ademas, se enmarcan dentro de la Estrategia Energética de Andalucia
2014-2020. Actualmente se esta tramitando a través del Plan Qualifica con cargo a
FOMIT 2010 el Proyecto de instalacion del alumbrado plblico en la zona del Paseo
Maritimo, desarrollandose el mismo en las mismas lineas antes descritas, del gue el
Ayuntamiento participa al 30 % de su inversian y aportando la asistencia técnica con
personal propio. Ademads, en 2017 ha generado una partida presupuestaria especifica
para ir completando la transformacion de la red de alumbrado pidblico a uno mas
eficiente, conforme al POE en la Fuente de la Salud, Solymar, Avenida de las Palmeras,
Puerto Marina y Pargue de la Paloma.

Andlisis de Riesgos
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e Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 1: Fundamentalmente basado en posibles retrasos de los procedimientos de
licitacién y adjudicacién
Riesgo 2: Retrasos en la ejecucidn, especialmente en época de verano ya que es una
zona turistica

e Riesgos en la coordinacidn:

Riesgo 3: Falta de recursos adecuados (personal), descoordinacion entre contratas y
subcontratas

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrendia (1) daiio (2)

1. Retrasos en los procedimientos de|l 1

licitacion y adjudicacion

2, Retrasos en la ejecucidon, debido a|l |

la estacionalidad turistica

3. Falta de personal municipal y|1 il

descoordinaciéon entre contratas vy

subcontratas

(1) 1:Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

(2) 1: Muy poca afeccién a presupuestos, tiempos y resultados; 2: Afectacién baja a presupuestos,
tiempos y resultados; 3: Afectacion media a presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Se facilitard un mayor asesoramiento para la elaboracién del proceso de
licitacidn y adjudicacion
e Creacién de una Direccién Técnica (aunque sea un técnico o técnica externo
del Ayuntamiento), que supervise y dirija la direccién de dicho proyecto.

OT6: Preservar y proteger el medio ambiente y promover la eficiencia de los recursos.

OE.6.3.4. /P.l1.6¢c: Promover la proteccidon, fomento y desarrollo del patrimonio cultural
y natural de las dreas urbanas, en particular las de interés turistico

L.6.1. REHABILITACION DEL PATRIMONIO HISTORICO, ARQUITECTONICO Y CULTURAL
E IMPULSO DE SU ATRACTIVO TURISTICO

Descripcion

Benalmadena cuenta con un interesante patrimonio arqueoldgico que geograficamente
se distribuye tanto en la franja costera como en las faldas de los montes del término
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municipal. Sin embargo, la mayoria de estos restos no estdn puestos en valor y no existe
un discurso interpretativo de la historia de Benalmadena en funcién de los mismos, ni
rutas turisticas arqueoldgicas para conocerlos. Se estudiard y creara el discurso general
de la Historia de Benalmadena y el especifico sobre los propios yacimientos, y se
procederd a la incorporacion de elementos tecnoldgicos, como cddigos QR y apps, que
permitan al visitante conocer mds sobre el patrimonio de Benalmadena, asi como
sistemas de conteo de visitantes.

Todos los elementos del patrimonio arqueoldgico se incluirdn en un plan de
interpretacion y difusion de los mismos con fines turisticos y de formacién de los
ciudadanos de Benalmadena sobre su historia. Los publicos potenciales se atenderan de
forma adaptada a las caracteristicas de los/as destinatarios/as, ejemplo: grupos
escolares; turistas; grupos de mayores; personas investigadoras; otros.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS SOCIALES

Conservar y fomentar el patrimonio histérico, cultural y paisajistico

Patrimonio histérico y cultural infravalorado Crear proyectos y campafias de identidad ciudadana y recuperacion de la historia

Resultados esperados

Se espera incrementar el conocimiento de los/as benalmadenses de su historia y
multiplicar la presencia del turismo en la zona gracias a su atractivo. El objetivo es llegar
a 2022 con al menos la visita de 15.000 turistas.

Poblaciéon beneficiaria

El conjunto de la poblacién de Benalmdadena, pero en especial los habitantes de la Costa
y los/as turistas que la visitan, es decir, mas de 350.000 personas.

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 1.580.000€

Solicitud FEDER-EDUSI: 1.580.000 euros
Cofinanciacion municipal: O euros

DEIETIVO Gastos de gestién
ESPECIFICO POCS LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE [Max.4%) TOTAL EDUSI
L5.1. Rehabilitaciin del patimondo hizténoo, anguitectinioo y
OE.6.34./P16c |cultual e impulsode suatractivo turdstico. 1.408. 400,00 176.600,00 50.000,00 1.580.000,00

496.000,00 361.333,00 361.333,00 361.334,00 1.580.000,00

Cronograma: Los trabajos se iniciaran el primer trimestre de 2019 y finalizaran el Gltimo
trimestre de 2022, dado que parte de los restos se encuentran en la zona de obras de Ia
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Avenida Antonio Machado, por lo que habra que coordinarse con las mismas. El tltimo
afio contara con una mayor campafa de difusion, dado que ya estaran puestos en valor
los elementos patrimoniales y construido el discurso cultural y promocional.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.6.1. Rehabilitacidn del patrimonio histdrico, arquitecténico y cultural e
impulso de su atractivo turistico.

Organismo responsable/ Competencia
Area de Cultura con el apoyo del Area de Turismo y del Area de Urbanismo
Principios horizontales y objetivos transversales

B Mo discriminacion e Igualdad de Género
B Accesibilidad
Cambio demografico
B Desarrollo sostenible
Mitigacion cambio climatico
B Uso vy calidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Esta actuacion se vincula directamente con las prioridades de especializacion inteligente
de la RIS3 de Andalucia y del Plan Director de Turismo de la Costa del Sol y sus esfuerzos
por la excelencia y Calidad Turistica. En el ambito del municipio se relaciona con los
planes del area de cultura y de turismo por promocionar el municipio.

Andlisis de Riesgos

e Riesgos econdmicos y financieros:

Riesgo 1: Adecuada planificacién econdmica y financiera para poner en marcha el
proyecto

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 2: Preparacion del personal municipal para la implementacién y el
mantenimiento de los restos arqueolégicos
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VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1)  |dafio (2)

1. Planificacién econdmica 'gf‘i'-. 2

financiera

2. Formacidn personal municipal 1 1

(1) 1:Espoco probshie: 2: Es probable: 3: Es muy probable
{2} 1: Muy poco afeccidn o presupuestos, tiempos y resultodos: 2 Afeciocidn baja a presupuestos,
thempos y resultados; 3: Afectocion media o presupue sto, tiempos y resuftodos.
MEDIDAS PREVENTIVAS
e Creacién de una comisién de seguimiento del desarrollo del proyecto
conectada con los departamentos de hacienda, intervencién y tesoreria

e Cursos de formacidon sobre gestion y mantenimiento de yacimientos
arqueoldgicos y su promocion y difusion turistica

L.6.2. ORDENACION DEL USO PUBLICO DEL PATRIMONIO HISTORICO Y NATURAL
PARA EL DESARROLLO CULTURAL DE MUNICIPIO

Descripcion

Se pretende la recuperacién del patrimonio publico para su puesta a disposicion del
publico en general. Se incorporara esta oferta a los recorridos arqueoldgicos del
municipio. La ordenacién propuesta permitird abrir a la ciudadania en general y
especialmente a los visitantes, el patrimonio arqueoldgico, histérico y natural de
Benalmadena, aumentando asi el atractivo cultural para el turismo de calidad en el
municipio.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS SOCIALES

Conservar y fomentar el patrimonio histérico, cultural y paisajistico

- Patrimonio histérico y cultural infravalorado Crear proyectos y campafas de identidad ciudadana y recuperacidn de la historia

Resultados esperados

Se espera incrementar el conocimiento de los/as benalmadenses de su historia y
multiplicar la presencia del turismo en la zona y en los espacios recuperados o creados,
gracias a su atractivo. El objetivo es llegar a 2022 con al menos la visita de 10.000
turistas.

Poblacion beneficiaria
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El conjunto de la poblacion de Benalmadena, pero en especial los/as habitantes de la
Costa y los/as turistas que la visitan, es decir, mas de 550.000 personas.

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 400.000€

Solicitud FEDER-EDUSI: 400.000 euros
Cofinanciacion municipal: 0 euros

DBIETIVO Gastos de gestifn

ESPECIFICO POLCS LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (M2 a3g) TOTAL EDUSI

L.6.2. Ordenacién del uso plblico del patrimonio histénco y na tural

OE.6.3.4./P.L6C para el desamollo cultural del munidplo. 300. 000,00 100.000,00 AD0. 000,00
2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
50.000,00 200.000,00 150.000,00 400. 000,00

Cronograma: En el primer trimestre de 2019 se comenzara a trabajar en una linea que

se desarrollara hasta finales de 2022.

OBETIVOS y PI LINEAS DE ACTUACION 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

L.6.2. Ordenacion del uso piblico del patrimonio histdrico ¥
OE.6.3.4,/P.|.6c [nztural parz &l desarmllo cultural del municipio.

Organismo responsable/ Competencia
Area de cultural con el apoyo del Area de Turismo y del Area de Vias y Obras
Principios horizontales y objetivos transversales

I No discriminacion e lgualdad de Género
B Accesibilidad
Cambio demografico
B Desarrollo sostenible
Mitigacion cambio climatico
B Usoycalidad de las TICs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Esta actuacion se vincula directamente con las prioridades de especializacidn inteligente
de la RIS3 de Andalucia y del Plan Director de Turismo de la Costa del Sol y sus esfuerzos
por la excelencia y Calidad Turistica. Este proyecto estaria integrado en el programa
general de divulgacion, dinamizacion cultural, social y fomento del ocio de calidad del
Ayuntamiento de Benalmadena, ademas de estar en linea con los planes de desarrollo
turistico de la Diputacion de Mdlaga y de la Consejeria de Turismo.

Andlisis de Riesgos
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e Riesgos econémicos y financieros:

Riesgo 1: Cierre del acuerdo de uso con los propietarios privados

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 2: Preparaciéon del personal municipal para la implementacion y el
mantenimiento de los restos arqueoldgicos

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1)  [dafio (2)

1. Planificacién  econdmica vy|1 3

financiera

2.  Formacién personal municipal i 1

(1) 1:Espoco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

{2) 1:Muy poca afeccion a presupuestos, tiempos y resultados; 2: Afectacion baja a presupuestos,

tiempos y resultados; 3: Afectacion media a presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Creacioén de un equipo negociador adecuado para el trato con los privados y
el desarrollo del proyecto

e Cursos de formacién sobre gestién y mantenimiento de yacimientos
arqueoldgicos y su promocion y difusion turistica

OE.6.5.2. /P.1.6c: Acciones integradas de rehabilitacion de ciudades, de mejora del
entorno urbano y su medio ambiente

L.6.3. MEJORA AMBIENTAL, PAISAJISTICA Y URBANISTICA DEL AREA URBANA

Descripcion

Se pretende mejorar el entorno urbano con mejoras medioambientales y paisajisticas.
Para ello se conectardn los diferentes espacios verdes del municipio a través de
corredores; de manera que se fomente y desarrolle el patrimonio natural uniendo
nuevos y ya existentes corredores verdes al azul del litoral benalmadense. La
infraestructura potenciard el patrimonio natural desde un punto de vista turistico,
generando nuevos espacios de estancia y paseo que pongan en valor el patrimonio
natural y mejoren el entorno de la zona de actuacién. Se trata de una rehabilitacion
integral del espacio, que ampliara la red de agua reciclada, reduciendo asi los problemas
de abastecimiento, especialmente en época estival.
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Prablemas y retos a los que responde

PRODLEMAS URBANGS DESTACADUS RETOS AMBIENTALES ¥ CLIMATICOS

Aavpliar y conpietar |8 red O Hego Con S reocsda
BAwprad L Fed de aaheamaetio Wb 1000 of SDOCE edlial bars corsalar ki
EsLavr] i pfuss werTikrl i 1S pliy b

ComMarminaciin suilits v del are Creat siilermas de coniral de |8 comlarmingidn sC0sD0a v dal are

..... 4

Saate wpunphod BUiln O o el WP Pl i e Frwnef armar bon edifa s irwri ipales e Boclimilsos
BAwjerad Lo dotaciin S0 recunios del rais de impeis v conths] de s calslad de |
Falta da limpais v O udedo o iy espacion plbilicon lin w0 publsoi

Resultados esperados

Se espera poner en valor los mas de 200.000 m? del Parque de la Paloma y rehabilitar el
espacio urbano del drea de actuacién desde un punto de vista del patrimonio natural.
Una primera intervencion serd de 1.004 m?, y creara el corredor verde en la Av. Federico
Garcia Lorca de 171,64 metros, seguido de otras intervenciones en la Av. Antonio
Machado y su entorno. Ademads, se incrementara la red de riego de agua reciclada y la
red de carriles bici en la misma proporcion. Con todo ello se quiere animar a los/as
visitantes y turistas que se acercan al Parque de la Paloma o al Paseo Maritimo a realizar
una visita mds completa del entorno de actuacion.

Poblacidon beneficiaria

La poblacién residente de Benalmadena Costa serd directamente beneficiaria, asi como
los/as visitantes y turistas de la zona, cerca de 300.000 personas al afio.

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 3.504.572 €

FONDOS

APORTACION AYTO SOLICITUD FEDER COMPLEMENTARIOS

2.010.000,00 1.494.572,00 3.504.572,00

En 2017, el Ayuntamiento ha aprobado la implantacion de numerosas mejoras
ambientales, paisajisticas y urbanisticas en el entorno de la EDUSI, de ahi que la
aportacién municipal ascienda a 2.010.000 euros, correspondiente a las actuaciones en
la Avenida Alay, el Paseo Maritimo y la rotonda Goya.

OBJETIVO Gastos de gestion

ESPECIFICO POCS LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

OE.6.5.2./P.1.6c  |L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del rea urbana. 3.394.572,00 110.000,00 100.000,00 3.504.572,00

1.080.000,00 1.096.800,00 494.572,00 416.600,00 416.600,00 3.504.572,00

Cronograma: Se dividira en dos fases. La primera se desarrollara a lo largo de 2017.Y la
segunda desde inicios de 2018 hasta finales de 2020. Se coordinara con las obras de la
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Avenida Antonio Machado para mejorar la movilidad, y también tendra en cuenta la
etapa estival para evitar congestiones de trafico.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.6.2. Ordenacidn del uso publico del patrimonio histérico y natural para el
desarrollo cultural del municipio.

Organismo responsable/ Competencia

Seccion Técnica de Vias y Obras del Area de Urbanismo con el apoyo de Parques y
Jardines del Area de Medio Ambiente

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

En Europa se estan potenciando las infraestructuras verdes con fuentes propias de
financiacion, como el programa LIFE+. Esta iniciativa se enmarca dentro de las
prioridades de la Agenda21 local y del Il Plan Local de Salud de Benalmadena. Ademas,
existe un proyecto de creacidon de un Corredor Litoral a nivel provincial que lidera la
Diputaciodn, y al que se podria sumar esta iniciativa para mejorar su promocion y puesta
en valor.

Andlisis de Riesgos

e Riesgos econémicos y financieros:

Riesgo 1: Adecuada planificacién de la inversion y los flujos de tesoreria

e Riesgos de caracter normativo:

Riesgo 2: Cumplimiento estricto de la normativa de salud para el riego con agua
reciclada

e Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 3: Preparacion adecuada del personal en materia de vegetacidon autoctona y
sostenible para el clima local
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VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1) dano (2)

1. Planificacion inversign y flujos|l 2

tesoreria

2, Normativa riego agua reciclada 1

3. Preparacion del personal 1 1

{1) 1:Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

{2) 1:Muy poca afeccidn a presupuestos, tiempos y resultados; 2: Afectacidn baja o presupuestos,
tiempos y resultados; 3: Afectacion media o presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS

e Reuniones periddicas con intervencién y tesoreria para cumplir con los plazos
y el presupuesto establecido

e Formacion y reuniones de coordinacidn del personal que ejecute la obra y
del personal municipal para cumplir estrictamente la normativa en materia
de agua reciclada y para la seleccién de la vegetacién a plantar

L.6.4. MEJORA DE LA CALIDAD DEL AIRE Y DE LA CONTAMINACION ACUSTICA

Descripcion
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El Sexto Programa de Accion Comunitario establece la necesidad de reducir los niveles
de contaminacion para limitar al minimo los efectos perjudiciales para la salud humana
y proteger el medio ambiente. En Benalmadena, no existe un sistema de medicion de la
calidad del aire y solo se cuenta con algunos sonometros moviles para la medicion de
ruido. Es por ello que se plantea la creacion de una red de monitorizacion de ambos
elementos contaminantes, que ayude a reducir la contaminacion, asi como la velocidad
del trafico en el area de actuacion. Todos los sensores y estaciones de medicion se
incorporaran a una plataforma smartcity que compilara los datos recogidos y permitira
establecer objetivos, niveles criticos umbrales de alerta o, incluso, paneles informativos
a la poblacion para tomar las medidas oportunas sobre la contaminacion.

La linea permitira conocer los datos de contaminacion atmosférica y acustica para poder

reducirlos, v cumplir los objetivos de calidad del aire y del ruido en un municipio de
excelencia turistica.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS AMBIENTALES Y CLIMATICOS

Ampliar y conpletar la red de riego con agua reciclada
Mejorar la red de saneamiento, sobre todo en época estival para controlar los

Escasez de agua vertidos a las playas

Contaminacidn aclstica y del aire Crearsistemas de control de la contaminacién aclstica y del aire

Adaptar la gestién de los residuos sdlidos urbanos a la estacionalidad turistica

Sobreexplotacidn de los recursos naturales Transformar los edificios municipales en bioclimaticos
Mejorar la dotacidn de recursos del servicio de limpieza y control de la calidad de
Falta de limpieza y cuidado de los espacios pdblicos los espacios plblicos

Resultados esperados

Se espera contar con una red de monitorizacidn que permita realizar las mediciones
aplicando técnicas de modelizacién normalizadas y basadas en criterios de evaluacién
comunes. Esto permitird sumar los datos a los que recopila la Junta de Andalucia a través
de su red propia de medicion.

Poblaciéon beneficiaria

Directamente los habitantes de Benalmdadena Costa y del ambito de actuacion en el que
se instalan los sensores y dispositivos, pero indirectamente, todos/as los/as habitantes
y visitantes del municipio.
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Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 455.428€

Solicitud FEDER-EDUSI: 455.428 euros
Cofinanciacién municipal: 0 euros

Gastos de gestion

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Iviax.4%) TOTAL EDUSI

L.6.4. Mejora de |a calidad del sire y de la contaminacidn aclstica. 455 428,00 455.428,00
2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
225.000,00 230.428,00 455.428,00

Cronograma: La duracién prevista abarca 2020 y 2021. Una vez se hayan practicamente
terminado las obras de mejora del entorno de la Avenida Antonio Machado y de
recuperacién comercial y de la vida cultural en la zona.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del area urbana.

Organismo responsable/ Competencia

Area de Medio Ambiente, con el apoyo del Area de Modernizacién de la Administracion
y Nuevas Tecnologias y de la Policia Local

Principios horizontales y objetivos transversales

No discriminacion e lgualdad de Género
Accesibilidad

Cambio demografico

Desarrollo sostenible

Mitigacion cambio climatico

Uso y calidad de |as TiCs

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Las actuaciones estan vinculadas a los objetivos del Sexto Programa Marco de Accion
Comunitario y a Europa 2020 y el Acuerdo de Asociacién de Espafia. En Andalucia con
los Reglamentos antes citados y las prioridades de lucha por el clima y el cambio
climatico. Estd vinculado con el objetivo municipal de reduccién del CO2 del municipio
para el que se hizo el Plan de Optimizacidn Energética y el Plan de Movilidad Urbana
Sostenible.

Andlisis de Riesgos

e Riesgos de caracter normativo:
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Riesgo 1: Respaldo de las ordenanzas municipales a las medidas necesarias una vez
realizados los controles por contaminacion

o Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 2: Adaptacion del personal municipal que haga el control y seguimiento de la red

o Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 3: Vinculacion de la red y sus datos a los sistemas de indicadores del municipio

VALORACION DE LOS RIESGOS

MEDIDAS PREVENTIVAS
. Creacion de un grupo de trabajo juridico para el analisis v actualizacion de |las ordenanzas
y normativas municipales, previo a cualquier actuacion

. Preparacion del personal municipal y de la policia local que van a gestionar la red de
menitorizacion

. Elaboracidn de propuestas de indicadores de seguimiento de la contaminacion
atmosférica y acdstica para su Incorporacidn a los sistemas de indicadores de las areas

municipales

OT9: Inclusion social y lucha contra la pobreza

OE.9.8.2. /P.1.9b.: Regeneracion fisica, econdmica y social del entorno urbano a través
de Estrategias urbanas integradas

L.9.1. APOYO AL EMPRENDIMIENTO A TRAVES DE VIVEROS DE EMPRESAS EN BARRIOS
DESFAVORECIDOS

Descripcion

Se busca poner en uso los locales municipales actualmente desaprovechados en barrios
desfavorecidos de la zona de actuacién. Se generard un espacio abierto de encuentro,
capaz de producir propuestas viables culturales, sociales y econémicas para la zona,
fusionando lo mejor de un laboratorio de innovacién, una incubadora de negocios y unas
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oficinas para la creatividad. De esta manera, se amplia el ecosistema de innovacidn del
municipio, permitiendo, por un lado, alojar proyectos emprendedores de tipo artistico,
cultural y también de servicios turisticos avanzados (vectores en los que sobresale
Benalmadena); y por otro, dinamizar los distintos ambientes en toda la zona, tanto en
su vertiente nocturna como diurna. Ademas, se quiere establecer conexiones con los
empresarios, establecimientos y centros comerciales de todo el entorno (casi en desuso
en la actualidad), encaminadas a la renovacién de toda la oferta de productos y servicios,
para atraer un perfil de cliente de mas calidad, menor estacionalidad y mas diversificado.

Se atenderan prioritariamente los proyectos de mujeres, jévenes y personas
desempleadas, en especial, de larga duracién, y aquellos de vecinos y vecinas del ambito
de actuacion con problemas de integracion.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS ECONOMICOS

Renovar el parque de viviendas turisticas, la dotacion hotelera y crear nuevos
Caida del sector construccidon espacios publicos (en especial en la Costa)

Reenfocar el modelo comercial de la zona turistica, en especial el entorno de
Puerto Marina

Baja calidad del comercio tradicional Apoyar a los comerciantes en la instalacion y reforma de sus comercios

Impulsar el turismo de interior y natural

Falta de diversificacion productiva, incluso dentro del sector | AProvechar la oferta sanitaria e impulsar el turismo asociado

turistico Apostar por el turismo deportivo
Falta de espacios fisicos de calidad para el comercio y el
emprendimiento Fomentar los viveros de empresas y los espacios para el emprendimiento

Resultados esperados

Se espera lograr en el periodo 2017-2022 la instalacién de al menos 10
empresas/emprendedores estables y una treintena de empresas temporales o en
coworking. El alumnado y el nimero de cursos de formacién estardn marcados por la
demanda existente, y seran atendidos por el personal del Centro Innova.

Poblaciéon beneficiaria

Directamente, las empresas instaladas o asesoradas en el Centro Innovarte, pero
indirectamente sus familias y colectivos a los que se dirijan sus proyectos empresariales.

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 416.800€

Solicitud FEDER-EDUSI: 416.800 euros
Cofinanciaciéon municipal: 0 euros

OBIETIVO Gastos de gestion

ESPECIFICO POCS LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas en
OE.9.8.2./P.1.9b |barrios desfavorecidos. 200.000,00 216.800,00 416.800,00
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100.000,00 172.600,00 71.600,00 36.300,00 36.300,00 416.800,00

Cronograma: El acondicionamiento y la puesta en funcionamiento del vivero de
empresas se desarrollard a lo largo de 2018. Desde 2019 hasta 2022 se dard

dinamizacion al espacio.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas en barrios
desfavorecidos.

Organismo responsable/ Competencia
Area de Juventud y Empleo con el apoyo del Area de Cultura y del Area de Vias y Obras

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos)

Europa tiene en marcha varias lineas de financiacion relacionadas con la competitividad
para el crecimiento v el empleo, en concreto, la Agenda Social Europea, el fondo de
desempleo juvenil, el programa COSME y el Horizonte 2020. A nivel de Andalucia esta
ya aprobada la Estrategia de Competitividad 2014-2020 y la Estrategia de Investigacion
2014-2020. Asi mismo, desde el Estado espanol existen diferentes lineas de ayudas y
politicas para favorecer el empleo y el emprendimiento que se tendran en cuenta, A
nivel provincial y local se han puesto en marcha con anterioridad iniciativas de apoyo al
emprendimiento que aun perduran. Esta linea va en consonancia con los objetivos de
Ciudades Saludables al trabajar sobre algunos de los determinantes sociales de la salud:
la calidad del empleo y las desigualdades sociales, ya que afectan directamente a la salud
de los colectivos mas vulnerables. Benalmadena es miembro de la Red espanola de
ciudades saludables (seccion de la FEMP), participa en el proyecto RELAS (Red de accion
local en salud) de la Junta de Andalucia y esta adherida a |a Estrategia de Promocion de
salud del Ministerio de sanidad y la RECS. Todas estas estrategias y proyectos, asi como
el Plan local de salud, establecen una clara sinergia con los objetivos de esta linea de
desarrollo urbano que apoya el emprendimiento vy lucha contra la pobreza.

Andlisis de Riesgos
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e Riesgos econémicos y financieros:

Riesgo 1: Adecuada programacion presupuestaria

e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 2: Lograr la compatibilidad de horarios del personal del Centro Innova y del
nuevo Centro Innovarte, para que esté adecuadamente atendido

e Riesgos en la coordinacidn:

Riesgo 3: Adecuada coordinaciéon con las diversas areas implicadas (empleo, juventud,
cultura, comercio, etc.)

VALORACION DE LOS RIESGOS

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Estudio previo de viabilidad exhaustivo y consensuado de los presupuestos y
cronogramas de actividad

e Constitucidn de un equipo gestor con organigrama definido de funciones,
objetivos, localizacién, horarios, catalogacion de puestos y retribucién.

e Plan de Desarrollo de Proyecto y calendario de actuaciones. Objetivos
operativos definidos y Plan de resultados medible.

A.9.2. HABILITACION DE CENTROS DE DIA PARA MAYORES Y PERSONAS DEPENDIENTES

Descripcion

La zona de los Porches estd marcada como barrio vulnerable a consecuencia del alto
porcentaje de personas mayores que viven en él, muchas de ellas en soledad (24%), unas
2.000 personas. Se desplazardn las actividades sociales de la zona a un nuevo espacio
polivalente que sirva de Centro Social, creando en Los Porches un espacio de apoyo a
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las familias, que mejore la calidad de vida y la autonomia de las personas mayores de la
zona; y, paralelamente, que apoye la conciliacion personal, profesional y familiar de los
vecinos de los Porches, en especial, de las mujeres. Para ello, durante el dia el nuevo
espacio prestara atencién a las necesidades basicas y sociales de las personas mayores,
promoviendo su autonomia y la interrelacion con otras personas de su edad.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DEMOGRAFICOS

Ofertar servicios especializados a los mayores que viven solos, potenciando la vida
Envejecimiento poblacién activa

Optimizar el uso de los recursos del territorio

Turismo residencial Responder a las necesidades habitacionales de la nueva poblacién

Crecimiento dependencia Adaptar los servicios sociales a las nuevas necesidades poblacionales

Crear y gestionar programas de integracion de la diversidad

Crecimiento inmigracion Articular Programas de Formacion para personas en riesgo de exclusién social

Resultados esperados

Se espera crear un nuevo recurso social para incorporar a la red de centros municipales
y se cuenta con poder atender a unas 600 personas mayores que viven en el entorno y
mejorar su estado fisico y psiquico

Poblaciéon beneficiaria

De manera directa personas mayores (aproximadamente 600 personas mayores) y de
manera indirecta los familiares de los mismos (aproximadamente 300)

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 562.158 €

Solicitud FEDER-EDUSI: 562.158 euros
Cofinanciacidon municipal: 0 euros

OBJETIVO Gastos de gestion

ESPECIFICO POCS LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

L.9.2. Habilitacién de centros de dia para mayores y personas
OE.9.8.2./P.1.9b |dependientes. 173.645,00 388.513,00 3.900,00 562.158,00

173.645,00 194.256,50 194.256,50 562.158,00

Cronograma: Se prevé el ejercicio 2020 para la adecuacion de los espacios; durante 2021
y 2022 se procedera a la dinamizacidn y organizacién del mismo. Estas obras se llevaran
a cabo una vez adecuados los locales para los colectivos del centro social actual junto al
centro de Innovarte.
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LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.9.2. Habilitacién de centros de dia para mayores y personas dependientes.

Organismo responsable/ Competencia

Area de Bienestar Social y Tercera Edad con el apoyo de la Seccién Técnica de Vias y
Obras del Area de Urbanismo

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

La iniciativa encaja dentro de las prioridades de la Agenda Social Europea y de las
establecidas en el Acuerdo de Asociacidn de Espaiia, especialmente las relacionadas con
una Europa Activa y de los ciudadanos. Las acciones planteadas seran sumadas vy
potenciadas a las actuaciones municipales ya existentes. Se solicitarad financiacion al
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, Consejeria de Igualdad y Politicas
Sociales de la Junta de Andalucia y al Excmo. Ayuntamiento de Benalmadena. Todas las
actuaciones irdn en consonancia con las directrices marcadas a nivel local y nacional.

Andlisis de Riesgos
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* Riesgos econdmicos y financieros:

Riesgo 1. Dificultad para comprometer créditos
Riesgo 2. Dificultad para pagar los importes anuales presupuestados

* Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 3. Retrasos en la seleccion o contratacion y en la adjudicacion de contratos de
servicios externalizados.
* Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 4. Retrasos en la ejecucién de |as adaptaciones del Centro

Riesgo 5. Dificultad para ejecutar todos los procesos administrativos requeridos

* Riesgos en la coordinacion:
Riesgo 6. Cambios politicos que retrasen o afecten a la toma de decisiones
Riesgo 7. Cambios en la estructura o jerarguia municipal
Riesgo 8. Problemas motivados en la falta de competencias desde el punto de vista
administrativo para la ejecucion
Riesgo 9. Descoordinacion entre Administraciones

VALORACION DE LOS RIESGOS
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MEDIDAS PREVENTIVAS
. Informar de manera detallada a los posibles nuevos cargos politicos o jefaturas de la
importancia de la ejecucion del proyecto.

. Delimitar claramente y de forma coordinada las tareas y competencias de cada tecnico o
Delegacion implicada

. CQue los diferentes agentes implicados estén informados del presupuesto total y de los
plazos establecidos para que, con la antelacion suficiente, puedan tomar las medidas
oportunas para contar con dicho presupuesto.

. Que los diferentes agentes implicados estén informados de la necesidad de contratacion
de profesionales destinados a la ejecucion del proyecto para gque, con la antelacion
suficiente, puedan tomar |las medidas oportunas para que el desarrollo sea satisfactorio.

. Establecer una adecuada planificacidn y previsidn para que la ejecucién se lleve a cabo
seglin plazos previstos,

. Crear cauces de coordinacion estables para realizar el seguimiento en todas las fases del
proyecto

L.9.3. MEJORA DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE APOYO AL TEJIDO SOCIAL Y ASOCIATIVO

Descripcion

En la zona hay una escasa red de locales municipales de cardcter social, asi como de
actividades de ocio saludable dirigido al conjunto de la poblacion. También hay una
reducida red de tejido asociativo, lo que fomenta el aislamiento social. Es necesario
crear un espacio de referencia, de encuentro y de ocio alternativo. Por eso, se precisa
dotar a la poblacidon de recursos e infraestructuras, promoviendo la igualdad de
oportunidades y fomentando las relaciones sociales. Se habilita y adecua, asi, un espacio
destinado a prestar y facilitar a la comunidad usuaria la realizacion de acciones o
programas de diferente contenido, siempre apoyando el movimiento asociativo y la
actividad ciudadana.

Hay que tener en cuenta que el colectivo de mayores suele ser el mas activo en el
asociacionismo, por lo que este espacio estard adaptado a sus necesidades. Se podran
llevar a cabo actividades propias de las asociaciones o colectivos, pero también se
podran impulsar otras acciones desde el dmbito municipal para atraer a otros colectivos,
y generar un lugar de ocio con actividades saludables alternativo al existente en la zona
con la movida nocturna.

Problemas vy retos a los que responde
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PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DEMOGRAFICOS

Ofertar servicios especializados a los mayores que viven solos, potenciando la vida
Envejecimiento poblacién activa

Optimizar el uso de los recursos del territorio

Turismo residencial Responder a las necesidades habitacionales de la nueva poblacion

Crecimiento dependencia Adaptar los servicios sociales a las nuevas necesidades poblacionales

Crear y gestionar programas de integracion de la diversidad

Crecimiento inmigracion Articular Programas de Formacién para personas en riesgo de exclusién social
PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS SOCIALES
Reordenar los servicios y equipamientos publicos en funcion de la poblacion
Segregacion espacial de la poblacion usuaria
Sedentarismo y problemas de movilidad y accesibilidad Articular programas de vida saludable para prevenir los riesgos de salud

Resultados esperados
Consecucion de al menos el 80% del desarrollo de las actividades planteadas.

Participacién en las actividades planteadas de al menos el 50% de la poblacién a la que
van dirigidas dichas actuaciones.

Poblaciéon beneficiaria

El conjunto de asociaciones y colectivos organizados existentes en la zona, ademas de
los colectivos en riesgo de exclusién social, aproximadamente serian: menores vy
jovenes: 380; mayores: 600; mujeres: 1.000 y de forma indirecta 2.100.

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 1.787.642 €

Solicitud FEDER-EDUSI: 1.787.642 euros
Cofinanciacidon municipal: 0 euros

Gastos de gestion

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y
asociativo. 1.259.900,00 527.742,00 39.500,00 1.787.642,00

131.935,00 431.936,00 479.950,00 479.950,00 131.935,50 131.935,50 1.787.642,00

Cronograma: Se iniciarad en el 22 trimestre de 2017 y se prevé su dinamizacion hasta
finales de 2022.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo.

Organismo responsable/ Competencia
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Area de Bienestar Social y Tercera Edad, con el apoyo del Area de Cultura

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Las acciones planteadas responden a las prioridades de Europa con las personas
ciudadanas y la Agenda Social Europea, asi como los programas nacionales de apoyo a
la participacion ciudadana. Serdn sumadas y potenciadas a las actuaciones municipales
ya existentes. Se solicitara financiacidon al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
lgualdad, Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales de la Junta de Andalucia y al Excmo.
Ayuntamiento de Benalmdadena. Todas las actuaciones irdn en consonancia con las
directrices marcadas a nivel local y nacional.

Andlisis de Riesgos

e Riesgos econdmicos y financieros:

Riesgo 1. Dificultad para comprometer créditos
Riesgo 2. Dificultad para pagar los importes anuales presupuestados
o Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 3. Retrasos en la seleccion o contratacién y en la adjudicacion de contratos de
servicios externalizados.
e Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 4. Retrasos en la ejecucion de las adaptaciones del Centro
Riesgo 5. Dificultad para ejecutar todos los procesos administrativos requeridos

e Riesgos en la coordinacion:
Riesgo 6. Cambios politicos que retrasen o afecten a la toma de decisiones
Riesgo 7. Cambios en la estructura o jerarquia municipal
Riesgo 8. Problemas motivados en la falta de competencias desde el punto de vista
administrativo para la ejecucién
Riesgo 9. Descoordinacién entre Administraciones

VALORACION DE LOS RIESGOS
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MEDIDAS PREVENTIVAS

Informar de manera detallada a los posibles nuevos cargos politicos o jefaturas de la importancia
de la ejecucion del provecta,

Delimitar claramente y de forma coordinada las tareas y competencias de cada técnico o
Delegacion implicada

Que losfas diferentes agentes implicados estén informados/as del presupuesto total v de los
plazos establecidos para que, con la antelacién suficiente, puedan tomar las medidas oportunas
para contar con dicho presupuesto,

Que losfas diferentes agentes implicados estén informados/as de la necesidad de contratacion
de losfas profesionales destinados a la ejecucion del proyecto para que, con la antelacion
suficiente, puedan tomar las medidas oportunas para que el desarrollo sea satisfactorio.

Establecer una adecuada planificacidn y prevision para que la ejecucién se lleve a cabo segin
plazos previstos.

Crear cauces de coordinacidn estables para realizar el seguimiento en todas las fases del
proyecto

L.9.4. IMPULSO A LOS PLANES DE EMPLEO Y DE APOYO SOCIAL A FAMILIAS EN RIESGO
DE EXCLUSION

Descripcion
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En la zona existen varios barrios y nucleos con problemas de poblacion en riesgo de
exclusion social, por lo que cualquier estrategia integrada en la misma ha de contemplar
el trabajo de asistencia, conocimiento y busqueda de soluciones a la situacion de estas
personas. En concreto, existen nucleos urbanos con numerosas familias con hijos e hijas
a su cargo en las que ambos conyuges se encuentran en situacion de paro, incluso en
algunos casos se trata de personas de otras nacionalidades.

Se propone la creacion de planes de asistencia y de empleo que identifiguen a todos los
miembros de este colectivo, estudien sus problemas y faciliten la formacién minima (en
caso necesario) para la obtencion de un trabajo temporal en actividades de mejora del
ambito de actuacion, En concreto, los planes serviran de apoyo a la linea encaminada a
la reduccion de la congestion y del CO;

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS SOCIALES

Mendicidad en las zonas comerciales y turisticas Crear programas y unidades especificas de atencion a transeuntes y mendigos
Inseguridad nocturna y problemas de habitabilidad por ruidos
de locales Mayor atencidn policial y control de ruidos y desorden publico
PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS ECONOMICOS

Falta de espacios fisicos de calidad para el comercio y el
emprendimiento Fomentar los viveros de empresas y los espacios para el emprendimiento

Colectivos de jovenes, mujeres e inmigrantes con problemas Fomentar el empleo y emprendimiento, en especial entre mujeres y jovenes

de empleo y formacion Fomentar los planes de empleo y la contratacién de colectivos desfavorecidos

Resultados esperados
e Identificacién y conocimiento de al menos el 80% de las familias en esta situacion

e Atencidén y busqueda de formacién y empleo al menos al 60% de la poblacion
(prevista la contratacion a 81 personas procedentes de familias en riesgo de
exclusidn)

Poblaciéon beneficiaria

Mas de 335 personas atendidas por los servicios sociales y 210 contratadas a lo largo de
los 7 afios de actividad (30 contratos al afio). Indirectamente, se beneficiaran las familias
de estas personas, en especial los niflos y nifias; asi como toda la poblacién de
Benalmadena Costa que se beneficiara del trabajo que todas estas personas realicen.

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 700.000€
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Solicitud FEDER-EDUSI: 700.000 euros
Cofinanciaciéon municipal: 0 euros

Gastos de gestién

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para
familias en riesgo de exclusion. 152.116,00 547.884,00 700.000,00

152.116,00 182.628,00 182.628,00 182.628,00 700.000,00

Cronograma: Se comenzara en el primer trimestre de 2018, antes de que se inicien las
obras de la Avenida Antonio Machado donde se quiere aprovechar para contratar a
parte de esta poblacidn. Se prolongara hasta final del 22 trimestre de 2020, salvo en los

terceros trimestres de cada ejercicio, en funcién del final de la obra.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021
L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para familias en
riesgo de exclusion.

Organismo responsable/ Competencia

Area de Bienestar Social y Tercera Edad, con el apoyo del Area de Urbanismo y el de Vias
y Obras.

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Se enmarca la actuacién dentro de las que el Servicio Andaluz de Salud esta llevando a
cabo para incentivar la contratacién, tanto de jovenes como de mayores de 30 afios,
ampliando la atencion a colectivos en riesgo de exclusion. Estas iniciativas responden
también a las prioridades marcadas por Espafa y por Europa dentro de la Estrategia
Europa 2020.

Europa tiene en marcha la Agenda Social y el Fondo para el Desempleo Juvenil. A nivel
de Andalucia estd ya aprobado el Plan Econdmico 2014-2020 que incluye una Agenda
por el Empleo y la Estrategia de Competitividad. Asi mismo, desde el Estado espaiiol
existen diferentes lineas de ayudas y politicas para favorecer el empleo y el
emprendimiento que se tendran en cuenta.
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Esta linea va en consonancia con los objetivos de Ciudades Saludables al trabajar sobre
algunos de los determinantes sociales de la salud: la calidad del empleo y las
desigualdades sociales, ya que afectan directamente a la salud de los colectivos mas
vulnerables. Benalmadena es miembro de la Red espafiola de ciudades saludables
(seccion de la FEMP), participa en el proyecto RELAS (Red de accidn local en salud) de la
Junta de Andalucia y estd adherida a la Estrategia de Promocién de salud del Ministerio
de sanidad y la RECS. Todas estas estrategias y proyectos, asi como el Plan local de salud,
establecen una clara sinergia con los objetivos de esta linea de desarrollo urbano que
apoya el emprendimiento y lucha contra la pobreza.

Andlisis de Riesgos

s Riesgos econémicos y financieros:

Riesgo 1. Dificultad para pagar los importes anuales presupuestados
* Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos humanos:

Riesgo 2. Retrasos en la seleccion o contratacion y en la adjudicacion de contratos.
* Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 3. Dificultad para ejecutar todos los procesos administrativos requeridos

* Riesgos en la coordinacion:
Riesgo 4. Cambios politicos gue retrasen o afecten a la toma de decisiones
Riesgo 5. Cambios en la estructura o jerarguia municipal
Riesgo 6. Problemas motivados en la falta de competencias desde el punto de
vista administrativo para la ejecucion

VALORACION DE LOS RIESGOS

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Informar de manera detallada a los posibles nuevos cargos politicos o
jefaturas de la importancia de la ejecucion del proyecto.
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e Delimitar claramente y de forma coordinada las tareas y competencias de
cada técnico o Delegacién implicada

e Que los/as diferentes agentes implicados estén informados/as del
presupuesto total y de los plazos establecidos para que, con la antelacidn
suficiente, puedan tomar las medidas oportunas para contar con dicho
presupuesto

e Establecer una adecuada planificacién y prevision para que la ejecucion se
lleve a cabo segun plazos previstos

e Crear cauces de coordinacién estables para realizar el seguimiento en todas
las fases del proyecto

L.9.5. REHABILITACION DEL ESPACIO PUBLICO A TRAVES DEL DEPORTE, LOS CIRCUITOS
DEPORTIVOS Y LA VIDA SANA

Descripcion

El deporte y la vida sana favoreceran la integracion social de las personas mayores,
especialmente mujeres, gue viven en Benalmadena Costa, generaran un nuevo atractivo
para que los vy las turistas visiten y habiten el dmbito de actuacion.

Asi mismo, con una intervencion integrada que parte de la base de la mejora de los
espacios publicos y peatonales se dan las condiciones favorables para la implantacion
de una ruta de paseo sefializada y medida que personas usuarias pueda utilizar para
realizar una actividad fisica sin horarios ni costes, en solitario, en familia o grupos de
amigos/as. Por |la experiencia en otras zonas del municipio, hay mayor participacion de
mujeres en los paseos guiados que ya existen. Este colectivo presenta "a priori” una peor
percepcion de su salud y con esta actividad consiguen mejorar esta situacion. La
actuacion permite la participacién de personas con movilidad reducida o con
discapacidad sensorial, por lo que se integrara en el proceso a asociaciones y
representantes de ciudadanos y ciudadanas con discapacidad para adaptar la ruta al uso
y disfrute de esto grupos. Las rutas disefiadas para esta zona se incorporan a la red
circuitos saludables del municipio.

Problemas y retos a los que responde
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PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS DEMOGRAFICOS

Ofertar servicios especializados a los mayores que viven solos, potenciando la vida
Envejecimiento poblacién activa

Optimizar el uso de los recursos del territorio

Turismo residencial Responder a las necesidades habitacionales de la nueva poblacion

Crecimiento dependencia Adaptar los servicios sociales a las nuevas necesidades poblacionales

Crear y gestionar programas de integracion de la diversidad

Crecimiento inmigracion Articular Programas de Formacion para personas en riesgo de exclusion social

Resultados esperados

e Ampliacion de las “Rutas urbanas para la vida sana” en la zona de la costa-este de
Benalmadena, de cara a los turistas y a personas residentes

e Puesta en marcha de un “Paseo para la salud” (actividad grupal dirigida), con punto
de salida en el centro social Dfia. Gloria, para personas mayores.

Poblaciéon beneficiaria.

La poblacion en general y los mayores en particular, que viven en gran nimero en esta
zona y solos (en su mayoria mujeres). Se trata de una intervencion abierta a personas
con discapacidad.

Presupuesto y Cronograma.
Presupuesto Total: 117.081€

Solicitud FEDER-EDUSI: 117.081 euros
Cofinanciaciéon municipal: 0 euros

Gastos de gestion

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

L.9.5. Revitalizacidn del espacio publico a través del deporte, los
circuitos deportivos y la vida sana. 101.081,00 16.000,00 117.081,00

101.081,02 8000 8.000,00 117.081,02

Cronograma: Se prevé su desarrollo a lo largo de 2020, 2021 y 2022

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L.9.5. Revitalizacidn del espacio publico a través del deporte, los circuitos
deportivos y la vida sana.

Organismo responsable/ Competencia

Area de Sanidad, con el apoyo del Servicio Técnico de Vias y Obras y el del Area de
Deportes

Principios horizontales y objetivos transversales
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Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion

La actuacion esta directamente ligada con el Proyecto RELAS de la Consejeria de Salud y
con las propuestas de la Red Espafiola de Ciudades Saludables. Ambos documentos
sirvieron de base para la redaccién del Il Plan Local de Salud 2015-2019 de Benalmadena.
Las actuaciones se integran en su Linea estratégica 1: Promover habitos de vida sana en
todos los grupos de poblacién y en todas las etapas de la vida, y con la Linea 5: Mejora
de las condiciones sociales de los colectivos mas vulnerables. Ademas, viene a completar
la red que se estd creando de rutas sanas del municipio.
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Andlisis de Riesgos
. Riesgos econdmicos y financieros:

Riesgo 1: No estar incorporado el gasto en los presupuestos municipales

. Riesgos en la coordinacion:
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Riesgo 2: Se trata de una actividad que implica la coordinacién de tres concejalias:
sanidad, bienestar social (mayores) y urbanismo, asi como la participacion de Cruz roja.

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabilidad de|Magnitud del
ocurrencia (1) dafio {2)

1.  Presupuestos municipales g 2

2 Falta de coordinacién entre 1 2

concejalias

{1} 1: Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

2} 1: Muy poca afeciitn a presupuestos, Bempos y resultados; 2: Afeclackin baja a presupuestos,
Hempos y resaltados: 3: Afectacon media a presupuesto, tiempos y resultados.

MEDIDAS PREVENTIVAS

e Programacién anticipada de los presupuestos anuales y su financiacion
e Creaciéon de un grupo gestor y supervisor de la ruta con personal de las tres

concejalias intervinientes

L.9.6. IMPULSO A LOS PROGRAMAS DE FORMACION PARA EL EMPLEO EN LOS
SECTORES LOCALES MAS COMPETITIVOS

Descripcion

Existe una necesidad de apoyar a los grupos de dificil acceso al mercado de trabajo mediante
una formacidn y cualificacion de calidad, lo cual mejora la empleabilidad de colectivos con
dificultades mediante la cualificacion profesional de personas/colectivos en riesgo de exclusion
soclal desempleadas y la inclusion social mediante la insercion laboral,

El Programa ira especialmente enfocado al sector servicios, aungue también se pretende la
capacitacion en el manejo de internet, asi como en la realizacion de tramites on-line basicos

como el acceso a la administracion electrdnica.

Se cualificara y profesionalizara a personas desempleadas en riesgo de exclusion social de la
localidad para que, a través de la alternancia formativa y experiencia profesional practica,
consigan insertarse en el mercado laboral; incrementando su capacitacion profesional y
facilitando su participacion e integracién social. Paor ello, las personas candidatas elegidas para
la formacion deberan cumplir, como requisitos minimos, ser desempleadas no ocupadas,
registradas en los servicios plblicos de empleo vy disponibles para el empleo v cumplir los
requisitos establecidos para formalizar un contrato.

164



A A e
PTRATERLE 0T

Candidatura a la Estrategia de Desarrollo Sostenible Integrade EDUSI

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS ECONOMICOS

Impulsar el turismo de interior y natural

Falta de diversificacion productiva, incluso dentro del sector ~ |AProvechar la oferta sanitaria e impulsar el turismo asociado

turistico Apostar por el turismo deportivo
Falta de espacios fisicos de calidad para el comercio y el
emprendimiento Fomentar los viveros de empresas y los espacios para el emprendimiento

Colectivos de j6venes, mujeres e inmigrantes con problemas Fomentar el empleo y emprendimiento, en especial entre mujeres y jévenes

de empleo y formacion Fomentar los planes de empleo y la contratacién de colectivos desfavorecidos

Resultados Esperados

Se espera que 60 personas realicen la formacion especifica programada y el 40% se
incorpore al mundo laboral a corto plazo y otro 40% a medio y largo plazo. Teniendo en
cuenta que la zona a intervenir dispone de gran cantidad de bares, restaurantes y
hoteles, que al beneficiarse de |la mejora urbanistica veran favorecidas sus ventas, esto
dara lugar a que necesiten aumentar su plantilla con un personal con una formacion de
calidad. Ademas, se cuenta con mas de 200 Empresas Solidarias con la Formacion y el
Empleo, tras afios de trabajo en Benalmadena con las empresas del municipio y el
Centro Municipal de Formacion “Benalforma” y que estan recogidas en la Guia de
Empresas Solidarias de Benalmadena.

lgualmente se espera la capacitacién de 400 personas/usuarias para la realizacién de
tramites on-line sencillos a través de la TIC y manejo de internet.

Poblaciéon beneficiaria

Los colectivos en riesgo de exclusiéon de Benalmdadena Costa y, en especial del drea de
intervencién, e indirectamente, los comercios o restaurantes que contraten a las
personas formadas.

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 167.883,32 €

Solicitud FEDER-EDUSI: 167.883,32 euros
Cofinanciacién municipal: 0 euros

Gastos de gestion

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI
L.9.6. Impulso a los programas de formacion para el empleo en los
sectores locales mds competitivos. 167.883,32 167.883,32

83.941,32 83.942,00 167.883,32
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Cronograma: los programas de formacidén se desarrollaran al final de la EDUSI, una vez
realizadas la mayor parte de las intervenciones de mejora y revitalizacién social y
econdmica de la zona, pues se contard con mayor numero de negocios que puedan dar

empleo a las personas formadas. Por tanto, se impartird la formacion a lo largo de 2021
y 2022.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022
L.9.6. Impulso a los programas de formacidn para el empleo en los sectores
locales més competitivos.

Organismo responsable/ Competencia
Area de Empleo, con el apoyo de Bienestar Social

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Las actividades propuestas referidas a formacion-empleo son complementarias a todas
las disefiadas en el proyecto general, dado que mantiene relacion directa con la
demanda laboral en un municipio turistico como es Benalmadena. Igualmente, las
propuestas TIC estan directamente relacionadas con la iniciativa municipal de tramites
electronicos vy la participacion ciudadana activa.

En el ambito municipal, estas actuaciones se complementan con otras de Formacion-
Cualificacion Profesional, de los Servicios Sociales Comunitarios en el marco de la lucha
contra la pobreza y la exclusion social y son coherentes con |as realizadas por la Junta
de Andalucia a través del SAE en el marco de la Orientacion Profesional v Laboral del
Programa Andalucia Orienta y Formacion para el Empleo y a través de CADE (Centro
Andaluz de Desarrollo Empresarial) en el marco de la coordinacion en el apoyo a las
PYME y al Emprendimiento. A nivel Nacional y europeo (vertical), se ajusta a las
directrices marcadas por |a Estrategia Europa 2020 yla iniciativa por el Empleo, asi como
con el Plan Nacicnal de Garantia Juvenil.

Andlisis de Riesgos

e Riesgos econémicos y financieros:
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Riesgo 1: Disponibilidad presupuestaria: se consignard el presupuesto correspondiente
a fin de tener disponibilidad mientras se recibe la subvencién correspondiente del fondo

FEDER.
e Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos
humanos:

Riesgo 2: Falta de personal administrativo para atender las peticiones

VALORACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Probabiidad de|Magnitud del
ocurrencia (1) dano {2)

1. Presupuesto 1 1

2.  Falta personal administracién 1 2

{1} 1:Es poco probable; 2: Es probable; 3: Es muy probable

{2} 1: Muy pooa afeccion a presupuestos, tiempaos y resuftados; 2: Afectacion baja a presupuesios,
tiempos y resultados; 3: Afectaodon media a presupuesio, tiempos y ressiiados.

MEDIDAS PREVENTIVAS
e Presupuestar en los presupuestos municipales, con cargo a la subvencion
posterior, a fin de poder iniciar la actividad sin que afecte la fecha de ingreso
de la subvencion.

L.9.7. APOYO A COMERCIANTES Y A LAS INSTALACION DE NUEVAS INICIATIVAS
EMPRESARIALES

Descripcion
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Desde el area de Patrimonio del Ayuntamiento se gestionara una linea de ayudas a
fondo perdido para comercios que cumplan con los requisitos establecidos en la
convocatoria anual que se lance. En los criterios de la convocatoria se incluiran los
principios horizontales y criterios transversales incluidos en esta candidatura.

Se trataria de fomentar |la calidad de la oferta comercial de Benalmadena Costa, El
deterioro continuado de la zona, auténtico escaparate de la oferta turistica y comercial
del municipio, ha propiciado una degradacion continuada de los comercios, hasta
transformarlos en negocios de baratijas, sin ninguna personalidad y con una estética
deplorable. Idéntica apreciacion puede hacerse de los restaurantes, bares o lugares de
comida étnica. Todo ello unido a la infima rentabilidad de los negocios de esa indole y a
su falta de atractivo y conservacion, ha actuado como multiplicador del descarrio
econdmico y social del entorno.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS ECONOMICOS

Renovar el parque de viviendas turisticas, la dotacion hotelera y crear nuevos
Caida del sector construccidon espacios publicos (en especial en la Costa)

Reenfocar el modelo comercial de la zona turistica, en especial el entorno de
Puerto Marina

Baja calidad del comercio tradicional Apoyar a los comerciantes en la instalacion y reforma de sus comercios

Impulsar el turismo de interior y natural

Falta de diversificacién productiva, incluso dentro del sector ~ |AProvechar la oferta sanitaria e impulsar el turismo asociado

turistico Apostar por el turismo deportivo
Falta de espacios fisicos de calidad para el comercio y el
emprendimiento Fomentar los viveros de empresas y los espacios para el emprendimiento

Colectivos de jovenes, mujeres e inmigrantes con problemas ~[Fomentar el empleo y emprendimiento, en especial entre mujeres y jovenes

de empleo y formacion Fomentar los planes de empleo y la contratacién de colectivos desfavorecidos

Resultados esperados

Mayor atractivo comercial de la zona gracias a las mejoras realizadas en exteriores e
interiores de los locales.

Poblaciéon beneficiaria
Existen 209 locales comerciales beneficiarios directos.

Como beneficiarios indirectos habria que incluir a todas las personas visitantes y turistas
preceptoras de los nuevos servicios comerciales mejorados. Habiéndose registrado un
volumen de pernoctaciones en Benalmdadena de 2,6 M al afio con una media de estancia
de 6,22 dias, podria cuantificarse dicha poblacién en 418.006 personas.

Presupuesto y Cronograma
Presupuesto Total: 598.435,66€
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Solicitud FEDER-EDUSI: 598.435,66 euros
Cofinanciaciéon municipal: 0 euros

Gastos de gestion

LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI
L.9.7. Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas
empresariales. 598.435,66 598.435,66

212.160,00 128.758,00 128.758,00 128.759,66 598.435,66

Cronograma: Se prevé que las ayudas sean concedidas por anualidades desde el 2018
hasta el 2021, animando a los/las comerciantes a aprovechar las obras de la Avenida
Antonio Machado para hacer ellos también sus reformas, evitando las pérdidas

ocasionadas por el cierre en tiempos no coincidentes.

LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022
L.9.7. Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas
empresariales.

Organismo responsable/ Competencia
Area de Comercio, con el apoyo del Area de Economia y Hacienda

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacion (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Esta iniciativa es coherente con la apuesta europea de “Unidn por la innovacion” y el
programa de competitividad de las pymes (COSME). En Andalucia responde a las
prioridades de la Estrategia de competitividad. Dicho fomento de la mejora comercial es
complementario con la modificacion de elementos urbanisticos de la zona
(planeamiento) y las actuaciones del Consorcio Qualifica, a través del Plan Director de
Turismo de la Costa del Sol.

Andlisis de Riesgos
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* Riesgos de cardcter normativo

Riesgo 1: Hay que aprobar las bases reguladoras de las ayudas para la mejora o adecuacién de
locales.

* Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 2: Que las personas preceptoras de las subvenciones no la encuentren suficientemente
atractiva, en relacion a los sacrificios gue reporte la adecuacion de los locales.

* Riesgos en la coordinacidn:

Riesgo 3: Debe realizarse un auténtico esfuerzo de comunicacion.

VALORACION DE LOS RIESGOS

MEDIDAS PREVENTIVAS
* Promover unanimidad de todos los grupos politicos en la aprobacion de bases.

* Promover agilidad en la concesion de ayudas.

*  Promover un Plan de Comunicacion para su difusion.

L.9.8. PROGRAMAS ANUALES DE REVITALIZACION DE LA CULTURA LOCAL Y ARTISTICA

Descripcion
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La regeneracion de la zona de actuacion se quiere llevar a cabo también a traves de la
potenciacion de sus elementos artisticos y culturales, de tal manera que la oferta
turistica existente se complemente y se eleve su calidad. En este sentido, se pretende
generar una actividad artistica y cultura en la zona, que atraiga a nuevas personas
visitantes y aporte un ocio alternativo a turistas y residentes.

Se coordinara una programacion anual de actividades que potencien la vida del ambito
de actuacion y que potencien la cultura local, como |la gastronomia, la apuesta por la
vida sana, las manifestaciones deportivas, el caracter marinero, el ocio de calidad, etc.
De esta manera, se hara de la cultura y el arte un elemento mas del desarrollo integrado
sostenible de la zona.

Problemas y retos a los que responde

PROBLEMAS URBANOS DESTACADOS RETOS SOCIALES

Mendicidad en las zonas comerciales y turisticas Crear programas y unidades especificas de atencion a transeuntes y mendigos
Inseguridad nocturna y problemas de habitabilidad por ruidos
de locales Mayor atencidn policial y control de ruidos y desorden publico

Conservar y fomentar el patrimonio histérico, cultural y paisajistico

Patrimonio histdrico y cultural infravalorado Crear proyectos y campafias de identidad ciudadana y recuperacion de la historia

Resultados esperados

Se quiere mantener una programacion mensual de actividades en la calle, generando
hitos participativos y de encuentro a lo largo del afio. Se espera con todo ello
incrementar la atraccion del nimero de turistas y visitantes a la zona, de tal forma que
los comercios y locales mejoren sus ingresos.

Poblaciéon beneficiaria

Habitantes de Benalmadena Costa y turistas que la visitan, asi como directamente las
empresas y personas emprendedoras culturales instaladas en la zona

Presupuesto y Cronograma

Presupuesto Total: 700.000€

Solicitud FEDER-EDUSI: 700.000 euros
Cofinanciacién municipal: 0 euros

OBIJETIVO Gastos de gestion

ESPECIFICO POCS LINEAS DE ACTUACION INVERSION GASTO CORRIENTE (Max.4%) TOTAL EDUSI

L.9.8. Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y
OE.9.8.2./P.1.9b |artistica. 100.000,00 600.000,00 700.000,00

70000 140.000,00 140.000,00 140.000,00 140.000,00 70.000,00 700.000,00
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Cronograma: A partir del primer trimestre de 2019 se iniciard esta linea que permanecera hasta
2022. Se tendrd especial atencion en el tercer trimestre de cada anualidad, coincidiendo con los
meses estivales. El objetivo es empezar las actividades en las zonas que ya estén rehabilitadas.

OBJETIVOS y PI LINEAS DE ACTUACION 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

L.9.8. Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y|
OE.9.8.2./P.I.9b |[artistica.

Organismo responsable/ Competencia
Area de Cultura, con el apoyo del Area de Participacion

Principios horizontales y objetivos transversales

Complementariedad con otras actuaciones, planeamientos en vigor y otras fuentes de
financiacién (municipales, regionales, nacionales, europeos).

Estas actuaciones encajan dentro de los objetivos de la Unidn Europa para implicar a los
y las ciudadanos/as en la vida publica, como el Programa Europa Creativa o el Programa
Europa con los Ciudadanos. En Andalucia, la apuesta por la cultura es una de las piezas
clave en la Estrategia de Competitividad 2014-2020. A escala municipal, este proyecto
se coordina con las programaciones de las areas implicadas y la apuesta estratégica por
la mejora de la competitividad turistica.

Andlisis de Riesgos

* Riesgos economicos y financieros:

Riesgo 1. Dificultad para pagar los importes anuales presupuestados
# Riesgos relacionados con la capacidad administrativa y de los recursos humanos:

Riesgo 2. Retrasos en la elaboracion de la programacian v en la adjudicacion de acciones.
* Riesgos en el desarrollo operativo:

Riesgo 3. Dificultad para programar y ejecutar todas las actividades programadas

* Riesgos en la coordinacidn:
Riesgo 4. Cambios en la estructura o jerargula municipal
Riesgo 5. Descoordinacion entre areas municipales

VALORACION DE LOS RIESGOS
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MEDIDAS PREVENTIVAS
¢ Delimitar claramente y de forma coordinada las tareas y competencias de

cada técnico/a o Delegacion implicada

¢ Creacion de una comision de coordinacion y seguimiento de |a programacion
entre las dreas municipales implicadas

» [Establecer una adecuada planificacién y prevision para que la ejecucion se
lleve a cabo segin plazos previstos

173



b

maTiaia s Candidatura a la Estrategia de Desarrolle Sostenible Integrade EDUSI

B. CRITERIOS DE SELECCION DE LAS OPERACIONES
Para realizar la seleccidn de operaciones de cada linea de actuacién se han tenido en
cuenta de partida los principios generales establecidos en los articulos 7 y 8 del
Reglamento n2 1303/2013 de la UE, como son:

e No discriminacion
e |gualdad de género
e Desarrollo sostenible

Adicionalmente, se han considerado como principios generales los siguientes:

Igualdad entre beneficiarios

Eficiencia

Eficacia y sostenibilidad de las operaciones

Transparencia de los criterios de seleccion

Capacidad de los beneficiarios para implementar las operaciones
Alineamiento estratégico con otras operaciones e instrumentos

Una vez confirmado que las posibles operaciones cumplen con los principios generales,
se deberd proceder a comprobar que cumplen con los criterios generales y particulares
que la Estrategia DUSI les exige a las operaciones, a saber:

Criterios generales para la seleccion de operaciones:

1. Contribuir a la estrategia DUSI

2. Contribuir al Programa Operativo

3. Abordar los problemas de una forma integrada y mostrando vinculos claros con otras
intervenciones o proyectos coexistentes

4. Sus gestores deberan demostrar experiencia y capacidad

5. Eneldisefio de la estrategia se habrd involucrado a la poblacién y a los agentes

locales

Criterios particulares por objetivos tematicos y sus correspondientes lineas de

actuacion:
OT2: Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

¢ Dotacion de equipamientos si son estrictamente necesarios para poner en marcha operaciones o
aplicaciones municipales (APLICABLE A LAS LINEAS 2.1, 2.2.¥ 2.3.)

» Existencia de estudios energeéticos o de movilidad sostenible que avalen las plataformas smartcity para estas
tematicas, pudiendo incluirse también en la estrategia (APLICABLE A LA LINEA 2.2.)

s Dperaciones de digitalizacion del patrimonio cultural si se enmarcan en lineas de actuacion de dinamizacion

turistica (APLICABLE A LA LINEA 2.3))

OT4: Economia baja en carbono
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* las operaciones deben formar parte de un plan de maovilidad urbana sostenible

» las obras de urbanizacion deben primar los criterios de baja antes que los de mejora [APLICABLE A LAS LINEAS 4.1.,
4.2.).

s |35 operaciones han de proponer medidas interrelacionadas disefiadas para satisfacer las necesidades de movilidad
presentes y futuras de [as personas v de los negocios (APLICABLE A LAS LINEAS 4.1., 4.2)

»  Se priorizam las lineas de actuacion gue mejoran los servicios pablicos basicos en toda el area urbana (APLICABLE A

LAS LINEAS 4.1, 4.2, 4.3, 44.)

* Las operaciones de eficlencia energética han de partir de una auditoria/ estudio/ analisis energético que propongan
solucignes integradas v estructuradas {APLICABLE A LAS LINEAS 4.3, 4.4.).

s 3¢ priorizan las rehabilitaciones energéticas integrales de los edificios pablicos, estableciendo la clasificacion
energetica de partida y la que se espera conseguir [APLICABLE A LA LINEA 4.3},

* Los camblos en el alumbrado publico deben partir del consume previo y proponer ahorres significativos [APLICABLE
A LA LINEA &.4.)

OT6: Medio ambiente y patrimonio urbano

* Las operaciones en patrimonio han de estar en consonancia con planes supramunicipales o regionales de
ordenacion del patrimonio, desarrollo territorial y turismo (APLICABLE A LAS LINEAS 6.1, 6.2., 5.3, 6.4

» |as obras de urbanizacion deben primar los criterios de baja antes que los de mejora (APLICABLE A LAS LINEAS
41.,4.2).

s La dotacion de espacios pablicos y municipales en materia de agua y residuos es accesoria y condicionada a la
puesta en marcha de la estrategia DUSI (APLICABLE A LAS LINEAS 6.1, 6.2).

OT9: Inclusion social

* Las operaciones deben formar parte de un Plan de Accion Local para la insercion econdomica de los grupos
desfavorecidos y tener en cuenta el perfil socioeconemico de las familias (APLICABLE & La LINEA 9.4, 9.6.)

* Debe existir un diagnostico socio- economico de los grupos objeto y un diagnastico de las infraestructuras
existentes y necesarias [APLICABLE A LAS LINEAS 9.2, 9.3, 9.6.).

* |as actuaciones de apoyo a empresas, a viveros de empresas ¥ a comercios se financian siempre v cuando
contribuyan al objetivo de cohesidn social (APLICABLE A LAS LINEAS 2.1, 9.7)

& Las operaciones deben promover |a cultura local como elemento de desarrollo y mejora de las condiciones de
vida y salud de las personas y de visitantes [APLICABLE A LAS LINEAS 9.5, 9.8.).

C. CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO POR OBJETIVO ESPECIFICO Y LINEAS DE
ACTUACION

El cronograma adjunto incluye la planificacién temporal orientativa de las diferentes
lineas de actuacién por cada objetivo especifico a lo largo del periodo de vigencia de la
Estrategia 2015-2022. Se ha realizado también una aproximaciéon de cronograma por
trimestres anuales de cdmo se podrian ir ejecutando las operaciones por cada una de
las lineas de actuacidn, si bien, estara en funcién de las actuaciones ya en marcha y de
la propia capacidad del Ayuntamiento de tramitar los protocolos que se determinen
para cada tipo de operacion.

El total del presupuesto de la EDUSI, teniendo en cuenta la solicitud de fondos FEDER y
la cofinanciacion del Ayuntamiento es de 19.156.00 euros, de los cuales 14.795.209,5
serian del FEDER (77%) y 4.360.790,5 euros los aportaria el Ayuntamiento (23%). No
obstante, el Ayuntamiento lleva trabajando desde hace tiempo en las mismas lineas
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estratégicas y puede aportar una financiacién complementaria dentro del Plan Qualifica,
con cargo a los fondos FOMIT de la Consejeria de Turismo de la Junta de Andalucia.
Ademads, con cargo a remanentes en el aio 2016 ha generado un Plan de Inversiones
Sostenibles que también han tenido en cuenta lo elaborado dentro de la EDUSI. De esta
forma, con estos fondos complementarios, el porcentaje de aportacion a la estrategia

variaria, representando la solicitud FEDER el 70% y la aportacidn municipal y de otros
fondos seria del 30%.

REPARTO DE LA FINANCIACION DE LA EDUSI BENALMADENA 2015

TOTAL DEL PRESUPLEST DE EDWUSI EUROS
Solicitud FEGER 14.785.209.50 s
Cofinanciacidn Ayio 4. 360, 790,50 23

TOTAL EDUSE FEDER- AYTO

Salicitud FEDER 14.795.209.50 FLiE

Ayto + Fondos compiementarios FOMIT 6.197.5994,44 EliE

TOTAL EDUSI FEDER- FOMIT-AYTO 20.953.203,54

En cuanto al presupuesto indicativo total del Plan de Implementacién, se ha detallado
por linea de actuacion y objetivo especifico. Se ha comprobado expresamente que el
total de la estrategia cumple por objetivo tematico con las horquillas de presupuesto
gue se han establecido para cada uno de ellos.

Asimismo, se ha cuantificado el gasto previsto para la gestion corriente y la inversion de
cada objetivo especifico (confirmando que se trata de inversiones sostenibles conforme
ala Ley Nacional de Sostenibilidad en el Gasto), asi como los gastos de gestion horizontal
(coordinacion y gestion financiera de las estrategias, viajes, jornadas de difusidn, etc.),
que no superan en total el 4 % del gasto.

CUMPLIMIENTO DE LAS HORQUILLAS DE PRESUPUESTO POR OBIETIVOS
Piesugnmitla % pripecto al N sugnada &0
Rrado iotal Anexo Vil

et Deimuhlisn (Higerthit eigedahicn

. 0.E. 2.33. 2.916.000,00 15%
o7 0.E4.5.L/ OEA.5.3.| 4.500.000,00 23%
- OE.B.LA, ~ 1.820.000,00 10% atoe 0%
. OE65.2 3.960.000.00 21% _
| oTs DLES.8.2. 5.050.000,00 EI2  25%-35%
(GASTOS DE GESTION TECNICA | 750.000,00 a% S

TOETAL 19.156.000,00

Se ha hecho una previsidn presupuestaria anual, pero sera el equipo responsable de la
estrategia quien debera planificar en el Ultimo trimestre de cada afio la ejecucidon de las
operaciones y mantener la coherencia entre todas las lineas de actuacion.
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Se empezard con una identificacidén y andlisis de todos los trabajos y estudios previos
gue tenga el municipio y que estén vinculados a las lineas de actuacién. Esto ayudara a
establecer un punto de partida, incluso, para los casos en que ya se hayan realizado
gastos que tengan que ver con la estrategia, desde el 1 de enero de 2014 hasta su
aprobacion, se podra analizar la posibilidad de que contribuyan a la cofinanciacién
municipal.

Con los criterios de seleccién de operaciones que se indican se concretardn las
operaciones y se facilitara asi la tarea, no solo del equipo de gestion de la estrategia,
sino también del equipo responsable de control y seguimiento. Este Ultimo realizara
periédicamente las auditorias internas necesarias para que en 2019 se garantice la
ejecucion del 30% del gasto elegible y se justifique adecuadamente la financiacion,
generando una memoria final completa.
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CRONOGRAMA DE LAS LINEAS DE ACTUACION POR TRIMESTRES ANUALES 2017-2022

OBJETIVOS y PI

CRONOGRAMA TRIMESTRAL DE IMPLANTACION DE LA EDUSI

LINEAS DE ACTUACION

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

0E.2.3.3./ P.I.2c. [L.2.1. Implantacién de herramientas de Administracion Electrénica.

0E.2.3.3./ P.l.2c. |L.2.2. Conversion de Benalmadena en una Smart city.

0E.2.3.3./ P.l.2c. |L.2.3. Mejora de la eficiencia de los servicios publicos.

OE.4.5.1./P.L.4e |L.4.1. Impulso al Plan de movilidad y al transporte amable.

OE.4.5.1./P.1.4e |L.4.2. Reduccion de la congestion y del CO2

OE.4.5.3./P.L4de [L.4.3. Incremento de la eficiencia y calificacion energética de edificios publicos.

OE.4.5.3./P.L.4de [L.4.4. Creacion de una red de alumbrado publico eficiente.

OE.6.3.4./P.l.Lec [L.6.1. Rehabilitacion del patrimonio historico, arquitectonico y cultural e impulso de su atractivo turistico.
OE.6.3.4./P.l.Lec |L.6.2. Ordenacion del uso publico del patrimonio histérico y natural para el desarrollo cultural del municipio.
OE.6.5.2./P.l.Lec |L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del area urbana.

OE.6.5.2./P.L.L6c |L.6.4. Mejora de la calidad del aire y de la contaminacion acustica.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas en barrios desfavorecidos.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.2. Habilitacion de centros de dia para mayores y personas dependientes.

OE.9.8.2./ P.1.9b [L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo.

OE.9.8.2./ P.1.9b [L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para familias en riesgo de exclusion.

(OE.9.8.2./ P.1.9b [L.9.5. Revitalizacion del espacio publico a través del deporte, los circuitos deportivos y la vida sana.
0E.9.8.2./ P.1.9b |L.9.6. Impulso a los programas de formacion para el empleo en los sectores locales mas competitivos.
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.7. Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas empresariales.

OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.8. Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y artistica.

Las lineas de actuacién vinculadas a los Objetivos Especificos OE.2.3.3. y OE.6.3.4. (L6.2.) y OE.6.5.2. (L.6.3.), es decir, la administracidn electrdnica, la Smart city y la rehabilitacién del patrimonio y su ordenacién

publica, se inician en 2016 o en 2017, ya que continlan con programas y actuaciones que ya estan en marcha en el Ayuntamiento. También las lineas de actuacion vinculadas a la mejora de la movilidad (OE.4.5.1. /

L4.1.) y a la adecuacidén de espacios para el tejido asociativo y emprendedor (OE.9.8.2. / L.9.2.), se inician en 2017 o 2016, ya que requieren de la puesta en marcha de un conjunto de obras que suponen un largo

proceso administrativo y que van a condicionar a otras lineas de actuacién que dependen del acondicionamiento de estos espacios.

En 2018 se inician las acciones que tienen que ver con los planes de empleo (pues irdn vinculados a las obras antes citadas) (OE.9.8.2. / L9.4.), las de mejoras energéticas (que se irdan acompasando con los espacios

terminados) (OE.4.5.1. y OE.4.5.3.), la mejoras ambientales OE.6.5.2. (L.6.3.), y las del vivero de empresas (que se ubicara junto a los locales sociales que se habitan en 2017 (OE.9.8.2. / L.9.1.). Todo ello porque las

obras importantes estdn ya casi terminadas o en una fase que permite estos otros desarrollos y actuaciones complementarias.

En 2019 se iniciara el programa de actividades culturales y artisticas (OE.9.8.2. / L.9.8.) y la atencidn ciudadana para el uso de la administracion electrénica (OE.2.3.3. (L.2.3.). Mientras que estas actividades

continuaran hasta que en 2020 se iniciara la instalacién de la red de calidad del aire y el ruido en el espacio rehabilitado (OE.6.5.2. / L.6.4.) y se instalaran las rutas de vida sana (OE.9.8.2. / L.9.5.). El afio 2022 se

procurard terminar la mayor parte de las operaciones de estas lineas de actuacién, aunque se es consciente de que algunas pueden retrasarse al afio 2023 conforme al analisis de riesgos y medidas correctoras.
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PRESUPUESTO DE LAS LINEAS DE ACTUACION 2015-2022

OBIJETIVO

ESPECIFICO POCS

LINEAS DE ACTUACION

PRESUPUESTO ESTIMADO DE LA ESTRATEGIA DUSI BENALMADENA

INVERSION

GASTO CORRIENTE

Gastos de gestion
(Max.4%)

TOTAL EDUSI

% SOBRE
TOTAL

OE.2.3.3./P.I.2c. |L.2.1.Implantacién de herramientas de Administracién Electrdnica. 1.110.000,00 1.152.000,00 90.000,00 2.262.000,00
OE.2.3.3./P.I.2c. |L.2.2. Conversion de Benalmadena en una Smart city. 186.000,00 60.000,00 246.000,00
OE.2.3.3./ P.I.2c. |L.2.3. Mejora de la eficiencia de los servicios publicos. 408.000,00 408.000,00

TOTAL 1.296.000,00 1.620.000,00 90.000,00 2.916.000,00 15%
OE.4.5.1./P.1.4e |L.4.1. Impulso al Plan de movilidad y al transporte amable. 3.343.852,00 177.025,00 3.343.852,00
OE.4.5.1./P.l.4e  |L.4.2. Reduccidn de la congestién y del CO2 569.344,00 569.344,00
OE.4.5.3./P.l.4e  |L.4.3. Incremento de la eficiencia y calificacién energética de edificios publicos. 276.304,00 18.000,00 294.304,00
OE.4.5.3./P.l.4e L.4.4. Creacion de una red de alumbrado publico eficiente. 292.500,00 2.975,00 292.500,00

TOTAL 4.482.000,00 18.000,00 180.000,00 4.500.000,00 23%
OE.6.3.4./P.1.6¢ L.6.1. Rehabilitacién del patrimonio histérico, arquitectdnico y cultural e impulso de su atractivo turistico. 1.403.400,00 176.600,00 50.000,00 1.580.000,00 10%
OE.6.3.4./P.1.6¢ L.6.2. Ordenacion del uso publico del patrimonio histérico y natural para el desarrollo cultural del municipio. 300.000,00 100.000,00 400.000,00
OE.6.5.2./P.1.6¢ L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del drea urbana. 3.394.572,00 110.000,00 100.000,00 3.504.572,00 21%
OE.6.5.2./P.l.6c  |L.6.4. Mejora de la calidad del aire y de la contaminacidn acustica. 455.428,00 455.428,00

TOTAL 5.553.400,00 386.600,00 150.000,00 5.940.000,00 31%
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas en barrios desfavorecidos. 200.000,00 216.800,00 416.800,00
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.2. Habilitacion de centros de dia para mayores y personas dependientes. 173.645,00 388.513,00 3.900,00 562.158,00
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo. 1.259.900,00 527.742,00 39.500,00 1.787.642,00
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para familias en riesgo de exclusion. 152.116,00 547.884,00 700.000,00
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.5. Revitalizacion del espacio publico a través del deporte, los circuitos deportivos y la vida sana. 101.081,02 16.000,00 117.081,02
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.6. Impulso a los programas de formacion para el empleo en los sectores locales mas competitivos. 167.883,32 167.883,32
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.7. Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas empresariales. 598.435,66 598.435,66
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.8. Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y artistica. 100.000,00 600.000,00 700.000,00

TOTAL 1.986.742,02 3.063.257,98 43.400,00 5.050.000,00 26%

Gatos Gestién (Maximo 4%) Oficina 286.600,00 463.400,00 750.000,00 4%

TOTAL ESTRATEGIA 13.318.142,02 5.087.857,98 463.400,00 19.156.000,00
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DISTRIBUCION DE LAS APORTACIONES DEL PRESUPUESTO INCLUIDOS LOS FONDOS COMPLEMENTARIOS
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LINEAS DE ACTUACION

L.2.1. Implantacion de herramientas de Administracion Electrdnica.

TOTAL ESTRATEGIA CON FONDOS COMPLEMENTARIOS

APORTACION AYTO

1.000.000,00

SOLICITUD FEDER

1.262.000,00

FONDOS

COMPLEMENTARIOS

TOTAL

2.262.000,00

% SOBRE
TOTAL

OE.2.3.3./P.l.2c. |L.2.2. Conversion de Benalmddena en una Smart city. 96.000,00 150.000,00 384.000,00 630.000,00
OE.2.3.3./P.l.2c. | L.2.3. Mejora de la eficiencia de los servicios publicos. 300.000,00 108.000,00 408.000,00

TOTAL 1.396.000,00 1.520.000,00 3.300.000,00 15%
OE.4.5.1./P.1.4e |L.4.1.Impulso al Plan de movilidad y al transporte amable. 664.790,50 2.679.061,50 1.551.177,84 4.895.029,84
OE.4.5.1./P.l.4e  |L.4.2. Reduccidn de la congestion y del CO2 569.344,00 569.344,00
OE.4.5.3./P.1.4e |L.4.3. Incremento de |a eficiencia y calificacidn energética de edificios publicos. 294.304,00 294.304,00
OE.4.5.3./P.l.4e |L.4.4. Creacion de una red de alumbrado publico eficiente. 290.000,00 2.500,00 286.026,10 578.526,10

TOTAL 954.790,50 3.545.209,50 1.837.203,94 6.337.203,94 30%
OE.6.3.4./P.1.6C L.6.1. Rehabilitacion del patrimonio histdrico, arquitecténico y cultural e impulso de su atractivo turistico. 1.580.000,00 1.580.000,00
OE.6.3.4./P.1.6C L.6.2. Ordenacion del uso publico del patrimonio histérico y natural para el desarrollo cultural del municipio. 400.000,00 400.000,00
OE.6.5.2./P.1.6¢ L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del area urbana. 2.010.000,00 1.494.572,00 3.504.572,00
OE.6.5.2./P.1.6¢c  |L.6.4. Mejora de la calidad del aire y de la contaminacidn acUstica. 455.428,00 455.428,00

TOTAL 2.010.000,00 3.930.000,00 5.940.000,00 28%
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas en barrios desfavorecidos. 416.800,00 416.800,00
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.2. Habilitacién de centros de dia para mayores y personas dependientes. 562.158,00 562.158,00
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo. 1.787.642,00 1.787.642,00
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para familias en riesgo de exclusion. 700.000,00 700.000,00
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.5. Revitalizacién del espacio publico a través del deporte, los circuitos deportivos y la vida sana. 117.081,02 117.081,02
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.6. Impulso a los programas de formacién para el empleo en los sectores locales mds competitivos. 167.883,32 167.883,32
OE.9.8.2./P.1.9b |L.9.7. Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas empresariales. 598.435,66 598.435,66
OE.9.8.2./ P.1.9b |L.9.8. Programas anuales de revitalizacién de la cultura local y artistica. 700.000,00 700.000,00

TOTAL - 5.050.000,00 5.050.000,00 24%

Gatos Gestion (Maximo 4%) 750.000,00 750.000,00 4%

TOTAL ESTRATEGIA 4.360.790,50 14.795.209,50 1.837.203,94 21.377.203,94

Se comprueba que con los fondos complementarios todavia se siguen respetado las horquillas de presupuesto para cada uno de los Objetivos Tematicos
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PRESUPUESTO POR ANUALIDADES DE LAS LINEAS DE ACTUACION

OBJETIVO
ESPECIFICO POCS

LINEAS DE ACTUACION

L.2.1. Implantacién de herramientas de Administracion

ESTIMACION PRESUPUESTARIA ANUAL 2017-2022

OE.2.3.3./ P.I.2c. |Electrénica. 39.832,84 516.167,16 650.000,00 282.000,00 282.000,00 281.000,00 211.000,00 2.262.000,00

OE.2.3.3./ P.I.2c. [L.2.2.Conversion de Benalmadena en una Smart city. 96.000,00 20.000,00 50.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 246.000,00

OE.2.3.3./ P.I.2c. | L.2.3. Mejora de la eficiencia de |os servicios publicos. 150.000,00 150.000,00 36.000,00 18.000,00 18.000,00 18.000,00 18.000,00 408.000,00
TOTAL 285.832,84 686.167,16 736.000,00 320.000,00 320.000,00 319.000,00 249.000,00 2.916.000,00

OE.4.5.1./P.1.4e |L.4.1.Impulso al Plan de movilidad y al transporte amable. 664.790,50 714.416,00 714.416,00 714.416,00 535.813,50 3.343.852,00

OE.4.5.1./P.l.4e [L.4.2.Reducci6n de la congestiony del CO2 119.104,00 112.560,00 112.560,00 112.560,00 112.560,00 569.344,00
L.4.3. Incremento de la eficiencia y calificacion energética de

OE.4.5.3./P.1.4e [edificios publicos. 18.000,00 92.101,00 92.101,00 92.102,00 294.304,00

OE.4.5.3./P.l.4e |L.4.4.Creaciénde una red de alumbrado publico eficiente. 59.803,00 57.630,00 59.804,00 57.633,00 57.630,00 292.500,00
TOTAL 724.593,50 57.630,00 911.324,00 976.710,00 976.707,00 740.475,50 112.560,00 4.500.000,00
L.6.1. Rehabilitacién del patrimonio histérico, arquitecténicoy

OE.6.3.4./P.1.6c |cultural eimpulso de su atractivo turistico. 496.000,00 361.333,00 361.333,00 361.334,00 1.580.000,00
L.6.2. Ordenacién del uso publico del patrimonio histéricoy

OE.6.3.4./P.1.6c |natural para el desarrollo cultural del municipio. 50.000,00 200.000,00 150.000,00 400.000,00
L.6.3. Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del area

OE.6.5.2./P.1.6c |urbana. 1.080.000,00 1.096.800,00 494.572,00 416.600,00 416.600,00 3.504.572,00

OE.6.5.2./P.1.6c |L.6.4. Mejora de |a calidad del aire y de la contaminacién acUstica. 225.000,00 230.428,00 455.428,00
TOTAL - - 1.080.000,00 1.642.800,00 1.280.905,00 1.158.361,00 777.934,00 5.940.000,00
L.9.1. Apoyo al emprendimiento a través de viveros de empresas

OE.9.8.2./ P.I.9b |en barrios desfavorecidos. 100.000,00 172.600,00 71.600,00 36.300,00 36.300,00 416.800,00
L.9.2. Habilitacidn de centros de dia para mayores y personas

0E.9.8.2./ P.1.9b |dependientes. 173.645,00 194.256,50 194.256,50 562.158,00
L.9.3. Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y

0E.9.8.2./ P.1.9b |asociativo. 131.935,00 431.936,00 479.950,00 479.950,00 131.935,50 131.935,50 1.787.642,00
L.9.4. Impulso a los planes de empleo y de apoyo social para

OE.9.8.2./ P.I.9b |familias enriesgo de exclusién. 152.116,00 182.628,00 182.628,00 182.628,00 700.000,00
L.9.5. Revitalizacién del espacio publico a través del deporte, los

OE.9.8.2./ P.1.9b |circuitos deportivos yla vida sana. 101.081,02 8000 8.000,00 117.081,02
L.9.6. Impulso a los programas de formacion para el empleo en los

OE.9.8.2./ P.1.9b |sectores locales mas competitivos. 83.941,32 83.942,00 167.883,32
L.9.7. Apoyo a comerciantes ya la instalacion de nuevas

OE.9.8.2./ P.I.9b |iniciativas empresariales. 212.160,00 128.758,00 128.758,00 128.759,66 598.435,66
L.9.8. Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y

0OE.9.8.2./ P.I.9b |artistica. 70000 140.000,00 140.000,00 140.000,00 140.000,00 70.000,00 700.000,00
TOTAL 201.935,00 1.036.212,00 1.103.936,00 1.277.662,02 905.820,98 524.434,00 5.050.000,00
Gatos Gestién (Maximo 4%) 1.010.426,34 125.005,00 124.999,00 124.999,00 124.999,00 124.999,00 124.999,00 750.000,00
TOTAL ESTRATEGIA 1.010.426,34 1.070.737,16 3.888.535,00 4.168.445,00 3.980.273,02 3.248.656,48 1.788.927,00 19.156.000,00
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INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD POR LINEAS DE ACTUACION

RESULTADOS

Referencia

Indicador

N2 usuarios que estan cubiertos por un determinado nivel de

Unidad
medida

Ndmero

Fuente

Valor Actual

OT2: TIC

Valor Futuro

0 75%
EO016 servicios publicos electrénicos de Smart Cities usuarios Ayuntamiento i
Numero de procedimientos teletramitables que se crean o mejoran |[NUmero 0 10
EO024a con la operacion procedimiento |Ayuntamiento
N2 usuarios que tienen acceso o estan cubiertos por Ndmero
Ayuntamiento 75%
E024 aplicaciones/servicios de administracion electrénica usuarios

OT4: Economia baja en carbono

Aumento del nimero de visitas a lugares pertenecientes al

C034 Reduccidn anual estimada de gases de efecto invernadero-GE| Teq CO2/afio | Ayuntamiento 25.485 17.129,75
Reducid | Id fa primari difici
F:‘ l{CIOn en el consumo anual de energia primaria en edificios kwh/afio | Ayuntamiento | 6.866.235,70 5.503.781,20
C032 publicos
Reduccién del consumo de energia final en infraestructuras publicas KTep/afio | Ayuntamiento 0,99 0,68
E001 0 empresas
E008 Longitud de pistas para bicicletas y senderos Kms Ayuntamiento 3,5 5,4
Numero de planes de movilidad urbana sostenible de los que N Avunt "
EU01 surgen actuaciones cofinanaciadas con el FEDER de DUSI umero yuntamiento

OT6: Medio ambiente urbano y patrimonio

Personas beneficiadas por operaciones de regeneracion fisica,

X . > K Ne visitas/afio | Ayuntamiento 0 40.000
C009* patrimonio natural y cultural atracciones subvencionados
fici ifici | i | i i
Superficie de edi I(‘2I0§ o ugareslpt‘arteneuen.t‘es a patrlm.onlo m2 Ayuntamiento 0 3.802,30
EO064 cultural, de uso principal no turistico, rehabilitados o mejorados
€022 Superficie total de suelo rehabilitado Ayuntamiento| 8.752,99 12.032,10

OT9: Inclusién social

Numero .
econdmica y social del entorno urbano, incluidas en operaciones personas Ayuntamiento 2.285 4.000
E059 pertenecientes a DUSI (n2 personas)
m2 Ayuntamiento 5.440 7.257
C038 Espacios abiertos creados o rehabilitados en zonas urbanas
Edificios publicos o comerciales construidos o renovados en zonas m2 Ayuntamiento Y 3
C039 urbanas
Ndmero
Viviendas (locales) rehabilitadas en zonas urbanas (n2 locales Ayuntamiento 0 209
C040* viviendas/locales) comerciales

C009: Los valores se refieren solamente al patrimonio incluido en la Estrategia DUSI, de ahi gt
el valor actual sea 0 (actualmente cerrado al publico)

C040: La Estrategia solo incluye la rehabilitacién de locales comerciales
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PARTICIPACION CIUDADANA Y DE LOS
AGENTES SOCIALES

184



A

T T T
g

Candidatura a la Estrategia de Desarrollo Sostenible Integrade EDUSI

6. PARTICIPACION CIUDADANA Y DE LOS AGENTES SOCIALES

Para garantizar la participacién en la Estrategia de los principales agentes econédmicos y
sociales, asi como de los/as ciudadanos/as que viven en la zona, el Ayuntamiento disefid
un plan de participaciéon y compromiso ciudadano, que acompafié de un plan de
comunicacidn e informacion. Estos planes contaban con mecanismos propios de
difusidon y promocién de la Estrategia, de los cuales algunos se proponen mantener para
la etapa de implementacién de la misma.

A. ANTECEDENTES Y ESTADO DE LA PARTICIPACION EN BENALMADENA

La participacién ciudadana cuenta desde hace aproximadamente un afio y medio en el
municipio con un principio de Plan de Extension de la Participacion Ciudadana en
Benalmadena, pues histéricamente los multiples cambios de equipos de gobierno y de
partidos politicos en el poder, no facilitaron su consolidacién. Hoy dia, todos los
departamentos municipales cuentan con mecanismos telematicos y telefénicos donde
les llegan deficiencias, propuestas, quejas, felicitaciones, etc. y reciben su
correspondiente tratamiento.

También existe el denominado “Buzén de la Ciudadania” disponible en la pagina web
del Ayuntamiento, donde el departamento de Participacion Ciudadana dirige los correos
recibidos al departamento en cuestion para atiendan a la ciudadania.

Otro mecanismo de participacion directa de la ciudadania son las Asambleas
Ciudadanas que se convocan a iniciativa de los vecinos o de la propia institucién, por
carta y con carteleria especifica, como se hizo con la EDUSI. Se convocan para temas
concretos y que afectan a un territorio concreto.

En estos momentos, se estd poniendo en marcha una plataforma telematica donde
participar de manera directa en los asuntos de la ciudad a través de propuestas
ciudadanas, espacios de debate y presupuestos participativos.

Se esta redactando tambien un Reglamento Organico del Ayuntamiento que
profundice en la regulaciéon de la participacidn ciudadania en los érganos de Gobierno
especialmente en el Pleno Corporativo.

Finalmente, el movimiento asociativo estd empezando a colaborar con mas asiduidad
con el Ayuntamiento y se empieza a configurar el “Consejo del Movimiento Ciudadano
de Benalmadena”, donde ya participan 34 asociaciones del municipio.
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B. PARTICIPACION Y COMPROMISO CIUDADANO EN EL DISENO EDUSI
Este plan de participacion tenia por objetivo ayudar a la ciudadania a pensar y disefiar
la Benalmadena del futuro, recopilando toda la informacidn previa existente y las
propuestas que se habian recogido a lo largo de los afios en otros planes y proyectos.
Para ello, habia diferentes grupos con los que trabajar para construir la Estrategia: el
personal técnico municipal, politicos y politicas, agentes econdmicos y sociales y la
ciudadania de la zona de actuacion. Poniendo en el centro a cada uno de estos
colectivos, se disefid el método de participacion y busqueda de compromisos en el
disefio y la posterior implementacién de la Estrategia.

a) REUNIONES MULTIDISCIPLINARES MUNICIPALES

El municipio de Benalmadena se caracteriza porque en los Uultimos diez afios
practicamente cada dos se han sucedido los gobiernos municipales de distintos signos y
diferentes coaliciones. Es por ello, que el primer paso del diseno del conjunto de la
Estrategia fue la determinacion entre todos los grupos municipales de la existencia de
un equipo de coordinacion politica que apoyara el trabajo de un equipo director de la
Estrategia, pero manteniendo un programa de reuniones periddicas de los partidos
politicos para conocer y avalar las propuestas realizadas.

Por otra parte, el equipo director de la Estrategia se decidié que se basara en la
participacién continua del personal técnico y responsables municipales, constituyendo
también un sistema de reuniones periédicas de coordinacién entre las dareas
municipales.

b) EQUIPO DE COORDINACION POLITICA

El Alcalde de Benalmadena que asumid el gobierno en las elecciones municipales de
mayo de 2015 planteé la necesidad de disefiar un plan estratégico entre todos y todas,
y acudir a financiacion europea para ponerlo en marcha. A partir del momento en que
es informado de la posibilidad de disefiar una Estrategia de Desarrollo Sostenible

Integrado del
municipio v
contar con

financiacion
FEDER para ello,

organiza un
grupo de
concejales y

concejalas para
articular la
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Estrategia y llevar un seguimiento de la misma.

Este grupo nombra a dos personas técnicas municipales y un concejal como
responsables de dirigir todo el proceso y coordinar el disefio de la Estrategia de forma
participativa y acorde con las propuestas de la Guia de la RIU para la elaboracién de la
misma.

El equipo de coordinacion politica es informado puntualmente de los pasos que se van
dando y de las conclusiones del proceso. A su vez, este equipo informa al Pleno
Municipal y a las Comisiones previas de Pleno, donde se van aprobando la metodologia
y sus resultados.

Hay que destacar que los 7 grupos politicos municipales firmaron al inicio del proceso
un documento conjunto de compromiso con el impulso de la Estrategia, demostrando
su interés por sacar su diseio de las campaiias politicas. De hecho, la primera Asamblea
con los agentes econdmicos y sociales fue presidida por portavoces de todos los grupos
y la Estrategia fue aprobada por unanimidad en el Pleno Municipal.

c) EQUIPO DIRECTOR DE LA ESTRATEGIA INTEGRADA

Este equipo se decidid que estuviera coordinado por dos personas funcionarias
municipales, conocedoras tanto de la dindmica interna del Ayuntamiento como del
municipio y sus habitantes. Ambas han impulsado el disefio de la metodologia de
elaboracién de la Estrategia y sus planes de participacidn y comunicacién, asi como la
articulacion de los mecanismos y las personas necesarias para garantizar su
implementacion.

De forma periddica, este equipo ha realizado las siguientes funciones:

han convocado las sesiones participativas de técnicos, politicos, agentes econémico-
sociales y ciudadanos;

han favorecido las reuniones entre areas municipales;

han facilitado la identificacién de procesos planificadores previos y de proyectos
previos en el area de actuacién;

han coordinado la creacién de mecanismos internos de funcionamiento municipal
para facilitar la implementacién de la Estrategia;

han coordinado las actuaciones de los departamentos de comunicacidn, participacion
e informatica, para la difusién y comunicacién de la Estrategia;

y han gestionado los tiempos y los contenidos de la candidatura a la Estrategia DUSI.

Este equipo ha contado con el apoyo de la Fundacién CIEDES, responsable del Plan
Estratégico de Malaga y del Foro Metropolitano de Alcaldes, con una experiencia en
estos procesos participativos de mas de 20 afios, al objeto de que el proceso iniciado
contara con una garantia de continuidad y sostenibilidad en el tiempo.
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d) EQUIPOS TECNICOS MUNICIPALES

Una de las piezas clave del proceso ha sido, sin duda, el personal municipal. Desde el
inicio ha demostrado un gran interés en participar, proponer ideas, ayudar en la
coordinacidon y hacer propuestas constructivas. Fueron los primeros en apoyar la
identificacion de planes y programas previos, en sefalar los problemas y necesidades
del municipio que requerian de una Estrategia Integrada para su solucién, en proponer
las dreas de actuacién mds necesitadas y en ofrecer ideas sobre las operaciones que
podrian formar parte del plan de implementacion.

Semanalmente, se han sucedido las reuniones de coordinacion entre las areas en las
diferentes fases del proceso, habiendo estado en las mismas: urbanismo, via publica,
medio ambiente, energia, movilidad, policia local, salud, servicios sociales, juventud,
formacién, empleo, emprendimiento, comercio, turismo, informatica, participacion,
comunicacion, secretaria, intervencioén, deportes y cultura.
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El personal técnico municipal ha explicado el contenido de la Estrategia en los talleres
transversales y en los sectoriales y han contestado a las propuestas que la ciudadania ha
remitido a través de los diferentes mecanismos habilitados para ello.

También se han organizado
visitas de campo al area de
intervencién para valorar la
realidad actual y la
implantacion de las
propuestas recogidas en la
Estrategia y el plan de
implementacion.

Restos romanos en Plaza de los Molinillos Aparcamiento en Recinto ferial
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Av. Antonio Machado: comercios y aceras

Bajos en Plaza Solymar Aparcamiento Centro de Exposiciones y Plaza Olé

e) ASAMBLEA DE AGENTES ECONOMICOS Y SOCIALES

Uno de los primeros pasos del proceso participativo fue la creacion de la Asamblea de
agentes econdmicos y sociales, formada por colectivos: empresariales, comerciales,
hoteleros, hosteleros, agentes turisticos, asociaciones de vecinos/as, asociaciones
culturales y sociales, etc.
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Esta Asamblea fue presidida por las personas portavoces de todos los grupos politicos y
ha permitido explicar las propuestas de la Estrategia, conocer la opinidn de los colectivos
e invitarlos a seguir participando y comprometiéndose en su posterior implementacién.

La media de asistentes a la misma ha estado en unas 60 personas y ha durado entorno
a dos horas, dado el interés y el debate suscitado, en especial, al abordar el area de
intervencién y el analisis de su realidad y las propuestas para la misma.

B

En la primera Asamblea, ademas de dar a conocer los distintos logotipos disefiados para
la Estrategia que debian votar las personas participantes, se priorizé con ellos/as los
retos y problemas a los que la Estrategia debia hacer frente, en funcién de los cuatro
objetivos temdticos que debian componerla (OT2, PT4, OT6 y OT9). El resultado de esta
votacidn se recoge en el apartado del Plan de Comunicacién y sirvié para complementar
la seleccién de prioridades que se derivaba de los planes existentes y de la propuesta
del equipo de coordinacion politica y del equipo técnico municipal.

f) TALLERES CUIDADANIA TRANSVERSALES

El objetivo de estos talleres era doble: dar a conocer el contenido de la Estrategia y sus
propuestas técnicas; y conocer la opinidn de los/as vecinos/as (sectoriales) y de agentes
econdmico-sociales (transversales) para modificarlas y mejorarlas.

Para lograr la maxima participacion en los talleres sectoriales de vecinos y vecinas del
area de actuacion, y dado que no existe un movimiento vecinal importante, se realizé
un buzoneo a 1.900 viviendas con las invitaciones a los talleres y se colocaron carteles
en los portales de los edificios colindantes, ademas de hacer un contacto directo con
los/las Presidentes/as de las Comunidades. También en los talleres trasversales con
agentes econdmicos y sociales se realizd un buzoneo incluyendo a comerciantes y
locales de la zona.
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La exposicion del proceso y los contenidos se realizd por parte del personal técnico

municipal con el apoyo del equipo director de la Estrategia y se utilizaron todo tipo de
materiales graficos para que la poblacién conociera con

ﬁ todo detalle las propuestas presentadas.
ASAMBELEA DE VECINOS En torno a unos 100 vecinos/as se dieron cita tanto en el
AVENIDA ANTONIO MACHADD S
A ST ORRG taller celebrado en el Centro de Exposiciones de

Benalmadena Costa, como en el celebrado en el Castillo
Para informar y partickpar de las . . . . .
posibles actusciones an 13 zona del Bil-Bil, en los que se recogieron las inquietudes y dudas

con fondos suropaos.
de ciudadanos y ciudadanas, mayoritariamente
DMA: Wlartes 22 da Diclambin. . e . . L,
HORA: 18h. relacionadas con las modificaciones previstas en el trafico:
LUGAR: Cenire de Exposiciones
S rutas y accesos alternativos a la Avda. Antonio Machado,
Pracs vt deatis A aparcamientos disuasorios, carga y descarga, carril bus,...

the b Ksiraingts U m baingrais wis
dhe ko Fosdn Eervpm FLIEIL -

= asi como con las mejoras del acerado y la preferencia de la

movilidad peatonal en esta avenida. Del mismo modo,
los/as vecinos/as expresaron su conformidad con la presentacion de la Estrategia
Benalmadena 2025 a través de cartas de adhesién a la misma.

|

g) TALLERES SECTORIALES CON LA CIUDADANIA
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Agentes econdmicos y sociales participan de las Mesas Sectoriales Municipales que
tiene creadas el Ayuntamiento como mecanismo permanente de participaciéon. En estas
mesas, en especial la de Turismo y la de Comercio, se ha trabajado con ellos/as en el
proceso de disefio de la Estrategia y también se han valorado las distintas propuestas de
operaciones a incluir en la misma. Ambos sectores han acogido positivamente el
proyecto Benalmadena 2025 y se comprometieron a realizar visitas de inspeccién para
detectar los problemas mas inmediatos que presenta la zona.

Por otra parte, se han
celebrado talleres
sectoriales por cada uno de
los Objetivos Tematicos de
la EDUSI, con participacion
tanto de personal técnico
municipal como de
colectivos y agentes
econdmicos y sociales de
fuera del ambito
administrativo municipal. En

todos ellos se han analizado
las lineas de actuacidn propuestas, los retos a los que daban respuesta y los resultados
que se espera conseguir. También se ha avanzado en las posibles operaciones que
deberia implementar la EDUSI una vez aprobada por el Ministerio de Hacienda, para
valorar las dificultades y necesidades concretas que tendria su puesta en
funcionamiento.

OT2 en el Salén de Plenos OT 4 en el Salén de Plenos
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OT 6 en Sala de Personal OT en Sala de Personal

Las conclusiones de todos estos talleres y asambleas se han ido incorporando a sus

respectivos apartados de la EDUSI, pero cabe destacar algunos datos de esta
participacién, como son:

Participacion EDUSI por género

» Hombres = Mupres
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PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA Y LOS TECNICOS EN LA EDUSI

Fechas

Tipo de reunion

Hombres  Mujeres

23/11/2015|Equipo de coordinacidn politica 7 4
23/11/2015|Equipo director de la estrategia 2 3
25/11/2015|Equipo director de la estrategia 2 3
25/11/2015 |Equipos técnicos municipales 5 6
02/12/2015|Equipos técnicos municipales 9 6
04/12/2015|Euipo de coordinacion politica 5 3
04/12/2015|Talleres transversales 34 16
10/12/2015|Asamblea ciudadana 45 15
15/12/2015|Talleres transversales 29 21
20/12/2015|Talleres sectoriales 10 7
28/12/2015|Equipo director de la estrategia 2 3
29/12/2015|Equipos técnicos municipales 4 4
30/12/2015|Equipo de coordinacion politica 6 3
12/01/2016 |Equipo director de la estrategia 2 4
05/10/2016|Equipo director de la estrategia 2 4
14/10/2016 |Equipo de coordinacidn politica 2 3
15/10/2016|Visita Ministerio de Hacienda 1 2
19/10/2016 |Equipo de coordinacidn politica 1 4
19/10/2016 |Equipo director de la estrategia 2 4
28/10/2016|Talleres sectoriales 35 25
02/11/2016|Talleres sectoriales 32 38
07/11/2016|Equipo director de la estrategia 2 4
08/11/2016|Equipos técnicos municipales 5 3

TOTALES 245 185

h) MECANISMOS DE INFORMACION Y CONSULTA

Desde el principio se
estimé  conveniente
utilizar las
posibilidades que
ofrecen las TICs para
apoyar el proceso
participativo de disefio
de la Estrategia,
ademas de ser
conscientes de que

determinados
colectivos sélo
participarian por esta
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via (jovenes, mujeres cabeza de familia, trabajadores y trabajadoras del sector servicios,
etc.)

De ese modo, dado que también el Ayuntamiento es pequefio y no cuenta con
demasiados recursos personales ni materiales para construir una plataforma
participativa compleja, se decidid articular tres instrumentos sencillos, pero efectivos:

BUZON DEL CIUDADANO: Ya existente en la web municipal y a través del cual se articula
hoy dia gran parte de la atencion a las propuestas ciudadanas. Se decidié crear un
apartado especifico para la Estrategia (www.benalmadena.es) y utilizar la estructura

de recogida y respuesta del Buzén
8 - T T T

oot 1 Wbt i G = biiin: Wi === del Area de Participacion para

= NUTHIAS
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garantizar su eficacia. En este
apartado se recogieron los
Objetivos Tematicos, los Objetivos
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s s, informacién y el contacto directo y mas personal
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cuenta permitia también remitir archivos y
documentos, que no permitia el buzéon del
ciudadano. La cuenta es:
estrategia2025@benalmadena.es. A través de este
sistema se han recibido un total de 54 correos.

REDES SOCIALES: El departamento de
Comunicacién del Ayuntamiento fue el responsable
de coordinar las redes sociales, informando vy
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ido leyendo y comentando en las sesiones presenciales por el personal moderador de
cada mesa o asamblea.

CARTELERIA Y REPARTO DE FOLLETOS E INVITACIONES: Se elaboraron carteles de la
Estrategia que fueron situados en los comercios

e
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& repartieron para cada reunion unos 2.900 folletos
y se contacté con las presidencias de las
comunidades de vecinos/as y las administraciones de fincas de la zona para solicitar su

presencia activa.

i) MECANISMOS DE INCORPORACION DE PROPUESTAS A LA ESTRATEGIA

Como ya se ha indicado previamente, han existido basicamente dos vias de
incorporacion de propuestas e ideas de la ciudadania a la Estrategia: la presencial y la
digital.

MECANISMOS PRESENCIALES: Basicamente los sefialados previamente: asambleas,
mesas y talleres. En los mismos siempre se entregaron y recogieron encuestas y hojas
de propuestas a los asistentes, ademas de levantarse acta de las reuniones y recoger las
gue se habian realizado de forma oral. Son los que mejor han funcionado. Las
conclusiones que se extrajeron a través de estos sistemas se han incluido en los
correspondientes apartados de la EDUSI y se han destacado sus contenidos.
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MECANISMOS DIGITALES: Los mencionados en el apartado anterior: redes, buzon y
correo electrénico. Como ya se ha indicado, tanto el equipo Director, como los
departamentos de Participacién y Comunicacién, han apoyado la articulaciéon de estas
vias. Al recibirse las propuestas se enviaban a los departamentos municipales para que
remitieran una respuesta con copia al equipo Director.

C. PLAN DE COMUNICACION Y PROMOCION PARA DEFINIR LA ESTRATEGIA
a) CREACION DE UN LOGOTIPO O IMAGEN DE LA ESTRATEGIA

Uno de los primeros pasos del proceso de definicion de la Estrategia fue la creacién de

una imagen propia para facilitar su comunicacién y difusion.

Tomando como base los diferentes logotipos y escudos que ha tenido

el Ayuntamiento de Benalmadena y los que se han creado por parte
f(’ de los diversos planes sectoriales se propusieron varios logos.

Durante las primeras reuniones de coordinacién politica y técnica se
BENALMADENA

esTrATEGIA 2022 UtilizO un primer logotipo, aun cuando se decidié por el érgano de

direccidn politica que se votara por los/las ciudadanos/as y personal
técnico municipal el que definitivamente se queria utilizar, a través de las asambleas y
talleres.

La decisidn sobre el logotipo final se dejé a la votacién del personal técnico municipal y
de la primera Asamblea de Agentes.

Se eligid entre las siguientes opciones:

- o 4 -

o g : ! -

0% ¢S X S
= G g % . ..--..“-'4
@ PERBRLMBEEMNE Benalméade
@ TR ESTRERTEGIR 2005 Ectrategla ¢
‘ Finalmente se eligid este logotipo, en el que se representa uno de los

b s simbolos mas identificativos del municipio: una de las 3 torres vigias

eenalmAnEns  UE se conservan a lo largo de sus 8 kildmetros de costa.
ESTRATEGIA 2025

b) PLAN DE MEDIOS DE COMUNICACION
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El Equipo Director de la Estrategia ha elaborado el plan de comunicacién y de difusion a
los medios con el apoyo del Departamento de Comunicacién del Ayuntamiento. Para
cada etapa del proceso de la Estrategia se ha analizado el publico al que dirigirse y las
vias mas adecuadas de informacién.

En concreto, cada evento participativo con personal técnico y colectivo se ha contado
con la elaboraciéon de una convocatoria de prensa y una nota de prensa posterior,
animando a los medios graficos a recoger siempre imdgenes de las sesiones. En el caso
de la participacidn de grupos politicos se ha convocado ademas rueda de prensa antes
o después del evento para darle una mayor cobertura en los medios.

Ademas, para difundir el contenido de la Estrategia y del plan de implementacion en la
zona de actuacidén se ha elaborado un reportaje y se ha remitido a todos los medios de
comunicacion local, provincial y regional, tanto radio, prensa escrita como televisién.

- F

IVECINOS.ES

El Club Nautico acoge la presentacion a
vecinos y agentes de ‘Benalmadena
Estrategia 2025’

Arrancd ©Om LNa  presentacktn por parte del abcalde. “Este marco de
actuaciones, dentro del prog operatien FEDER de L3 Unibe
Evropea”

d iemes, 11 Dicembre 2045

El sakin de actos del Club Nautico acogié an & tarde de ayer una asamblea
para la presentscidn a vecinos y agenies sociales de ks costa de kb iniciativa
‘Benalmadena Esiraiegia 2025, El encuenfo contd con b particpacion del
aicalde de Beraimadena, Victor Mavas; y representaniss de indos jos partidos
politices presentes en el pleno, sdemas de lecmicos muicoales.

La reunitn arance con una presentacin de ba esirategis por parie del aicaide.
“Esle marco de acluacicnes, enmarncado dentro ded programa apeativa FEDER
de l Uridn Eurcpen, mice con la vocacdn de impusar un desarlo
urd i ¥ para r el alractivo turistico y
comercial de ‘Caosta”, ha el slcalde Victor Mavas.

mulidisciplnar para o
disesfio del fuluro gue dessamos para nuesira cudad, abordando acluaciones
&n todo lipe de ambitas: m:lmmlmmhmula
awvenida Anionic Madhade en un gran bulevar ajardinado; al socal, con B
inbagracitn de coleciivos en riesgo de exdusian, pasando par o cullural, con k2
puesta en valor de instalaciones. culturales y yacimienio amueoclogico: o =l
impulss 3 ura planificscan urbanistca sostenile ¥ respetoosa con e medio
ambienie”, dotalld el acalde en su presertacion.

“El planieamienio pasa por desarclar una

Duranie i reunidn, ademds de planiesr los sjes prncipales de I esirategia,
técnicos eaplicaron uno de jos proyecios veriebradores de la iniciativa: &
memodelacitn wisanistica de b avenida Anbonio Machado para so comversidn
o un gran bulevar, qua olorgue mayor peotagonismo al peabbn y kas ronas
wendes.

Lnnwﬁ:'q)nﬂm.l:hdnﬂamuﬂuyzmunhhsc’::mdnm

’5’.{:’;42: | |

lansimidans
Benalmadena

El Ayuntamiento presenta a agentes sociales
el proyecto "Benalmadena Estrategia 2025"
M12.M15

“Es%s aroo 0 BCtuacionss, nmancado dentro del programa operativo FEDER de la
Union Europea, nece con b wooacion de impular un desarmollo whenistion
innovador y sostenible pars recuperar el atracivo furistico y comercial de
Benalmadena Cosis”, ha destacado el scalde Vickor Navas. Bl enousntro conbd
con @ partidpadon de vecnos, comercientes y empresanos de |8 zona, que
meniistann sus dudas y propuessias.

El saln de scios del Club Néwfico acogit une asamblea pera | presentacion a
WECIIDE y agentes sociales de le costs de |z inideve ‘Benalmadens Estrategia
2025". El encusniro contd con 13 paricipacidn del slcdde de BensimSdena, Victor
Navas y representanies de todos los partidos poifdcos presentss an el pleno,
‘adiemas de técnicos municipales. La reunidn sranch con una presentacidn de la
esirateqia por parie dal dleslda. “Ests maroo de actuationes, enmarcado dentrm del
programa operalive FEDER de |2 Umin Europes, mace com la vocacion de
impulsar un desamolio wrbenisdon novedor ¥ sostenible pare recuperar &l
alractivo furistion y comercial de BenalmSdena Costa®, ha destacado el dhealde
Vicioe Mavas.

“El planizamisnio pasa por desamollar una estrategia mulidscipinar pars el disafo
del futuro que deseamaos para nesie cidad, sbordando echustionss en todo fpo
de ambitcs: desde &l plano wbanistico, con B conversitn de ke avenids Anionio
Machado en un gran bulever sjandinada; al sodal, con la integracidn de colectivas
€N riesge de exclusion, pasando por el culiural, con B puesis en walor de
imstalacionas cuftursles y yacimisnio arqueckigico; o &l impulso 2 una planificacion

:a sostenible ¥ resp con e medio embiente”, detalld el alcslde en
5u presentacian. Durente [ reunitn, sdemiés de plantear los ejes pincipeles de la
esiratega, toonicos explicaon uno de los proyecios veriebedores de la inidativec
la remodelacin whanistica de |a avenida Antonio Mechado para su conversion en
um gran bulevar, que olorgue mayor protegonismo & pestdn v 185 zonas verdes. La
partidpadtn cidadana

consituye uno de los ejes princinales de esta Estrategia
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COSTA | PROVINCIA | 17

El Ayuntamiento solicitara
fondos europeos para
construir un gran bulevar
en una de sus arterias
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ACTUALIDAD, BENALMADENS,
El Ayuntamiento presenta a agentes

sociales el proyecto “Benalmadena
Estrategia 2025"

“Estas actuaciones, enmarcsdas dentro del programa FEDER de la UE,
macen con la vocacion de impubar un desarrolio wrbanistico innovador y
sostenible para recuperar el turiition de Costa”™, ha
destacado el alcalde

El saldn die actos del Chulb Ndutico acogié on la
ftarde de ayer wna asambiea para la
pEsETtaCiOn @ vecinos y agentes socisbes de la

presentes on o plena, ademds de téonlons maniclpales.

La reunltn arrancs com una presentacion de la estrategla por pante del abcalde. “Este
marco de: enmarcad del progr cperativo FEDER de La Unidn
Eurcpea, nace com la wocaclin de impulsar un desanolio arbanistico inncwadar ¥
sostenible para recuperar of atracthvo turistics y comercdal de Benalmédena Costa®,
ha destacado el adcalde Vichor Navas.

"€l pasa por e pan o disefio
del fuiwo gue deseamos para nuesira dudad, abordanda acuaciones en todo tipo
de dmbitoe: desde el plano urbanistico, con 3 conwersitn de ia avenida Amtonio
Machado en un gran bulevar ajardinado; 2 soclal, con la integrackén de colectivos en
rigcgo de exclemidn, pasando por ¢l cultural, con (3 pussts on valor de Enstalaciones
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c) CARTAS DE ADHESION

Para recoger el interés de los colectivos en la definicion de la Estrategia, pero
especialmente el compromiso en su implementacion posterior, se ha solicitado a los/as
agentes econdmicos y sociales su adhesion a la misma a través de la firma de una Carta
de Adhesidn. Esta carta estaba disponible en el Buzén del Ciudadano y se entregd en
todos los actos presenciales, tanto de la Asamblea de Agentes como en los talleres
sectoriales y transversales, y en las Mesas Sectoriales Municipales (incluidas en Anexo).

CARTAS ADEHESION

mTOTALCARTAS ADHESION m Hombres m Mujeres

80
0
a0
50

30
20
10

CARTAS ADHESION II

m TOTALCARTAS ADHESION m  Ennombre propic m  Representacidn Asociacion

80
70
a0
50

30
20
10
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D. LISTADO DE ENTIDADES CONVOCADAS A PARTICIPAR EN EL PROCESO

La base de datos que se ha utilizado para convocar a las entidades al proceso de
definicion de la Estrategia se ha construido con la colaboracion de las distintas areas
municipales. En un primer momento se utilizd la base del drea de participacion, pero a
ella se sumé la de Alcaldia y la de las areas participantes en el equipo de técnicos
municipales. Asi mismo, a medida que se ha sucedido el proceso participativo, se han
ido incorporando entidades que han recibido informacidn a través de las distintas vias
habilitadas por el plan de comunicacién y el de participacion.

Por todo ello, se ha creado una base de datos propia de la Estrategia y mucho mas
completa que las existentes previamente en el Ayuntamiento. En la misma, se integran
ahora mismo un total de 148 Entidades, que son:

ASOCIACIONES CULTURALES:
PENA CULTURAL DE LA CRUZ.

PEMA ROCIERAS DE ARROYO DE LA MEL.

ORFEON POLIFONICO NINA DE Benalmadena.

ASOCIACION CULTURAL CENTRO SABHASANA.

PENA AMIGOS DEL CARANAVAL ELTIPO.

CORAL CIUDAD DE Benalmadena.

ASOCIACION SOCIOCULTURAL NINOS DE SANTO DOMINGO DE GUZMAN.
ASOCIACION CULTURAL FELIPE ORLANDO.

ASOCIACION CULTURAL GUARDADOS.

ASOCIACION SOCIO-CULTURAL AL BALSAM.

ASOCIACION CULTURAL CAPRICHO FLAMENCO.

ATEMEO SOCIO-CULTURAL DE Benalméadena.

ASOCIACION TAMBORUNA.

ASOCIACION CULTURAL AQORA.

ASOCIACION TEATRO CULTURAL DUENDESCENA.

ASOCIACION CULTURAL ANDALUZA PENA FLAMENCA “CANCANILLA DE MARBELLA”.
ASOCIACION MUSICOS DE Benalmadena “SOLY MUSICA”.

PENA FLAMENCA DE Benalmadena “ LA REPOMPA DE MALAGA”.
CENTRO CULTURAL MUSEO TAURINO.

ASOCIACION JUNTOS POR LA PAZ DESDE Benalmédena.

ASOCIACION CULTURAL IBEROAMERICANA “TANTANAKUY",

CIME CLE MAS MADERA.

ASOCIACION PASTORAL LOS BATAMEROS.

ASOCIACION CULTURAL ARTELOJAZZ TIERRA Y LIBERTAD.

ASOCIACION CENTRO HISPAND ARGENTING PATAGONIA.
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ASOCIACIONES DE MUJERES:

AMPA CEIP POETA SALVADOR RUEDA.

AMPA CEIP MIGLEL HERN ADEZ.

AMPA ESCUELA INFANTIL MUNICIFAL LA LUZ.

AMPA CENTRO DE DIA DE Benalmadena.

AMPA "AFAHAR" IES POETAS ANDALUCES.

AMPA ESCUELA INFANTILARCO IRIS.

AMPA " BENAMAINA" IESCERRD DELVIENTO.

ASOCIACIONES RELIGIOSAS:

HERMAMNDAD DE NUESTRO PADRE JESUS A LA ENTRADA EN JERUSALEN ¥ M2 STMA. DEL AUXILO,
SANTISIMO CRISTO DE LA REDENCIIN Y M2 STMA. DE LOS DOLORES.

COFRADIA DE NUESTRO PADRE JESUS CAUTIVO, M2 STMA. DE LA ESPERANZA Y SANTO DOMINGO.

HERMAMNDAD DE JESUIS NAZARENQ, SEPULCRO, RESUCITADOY M2 5¥YMA. DE LOS DOLORES,
LAGRIMAS Y DE LA CRLEZ.

HERMANDAD NUESTRA SERIORA DEL ROCIO.

FUNDACION P.5. CULTURAL RELIGIOSA VIRGEN DEL CARMEN.

HERMANDAD CORONADO DE ESPINAS

ASOCIACIONES EDUCATIVAS "AMPAS":

AMPA CEIP JACARANDA.

AMPA “BENAZAHAR" COLEGIO MARAWVILLAS.

AMPA IE5 ARROYD DE LA MIEL

AMPA CEIP ELTOMILLAR.

ASOCIACIONES VECINALES:

ASDCIACION DEVECINDS URBANIZACION SOLYMAR.

ASDCIACION DEVECINOS FUENTE DE LA SALUD BAJA.

ASOCIACION AMIGOS DE Benalmidena.

ASOCIACION DEVECINDS CAROLA 111 | IV MIRADOR DE MYRAMAR Y PABLD NERUDA DEARROYD DE
LA MIEL

ASDCIACION DEVECINDS ¥ VECINAS “Benalmadena SOSTENIBLE”.

ASDCIACION DEVECINDS DE LA SIERREZUELA.

ASOCIACION DEVECINDS SANTANGELO NORTE DE Benalmadena.

ASOCIACION DEVECINDS POR Benalmadena.

ASOCIACION DEVECINDS TORREMUELLE “VETO".
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ASOCIACIONES DEPORTIVAS:

C.D BADMINTOMN Benalmadena.

CLUB NAUTICO MARITIMO Benalmadena.

CLUB ATLETICO BENAMIEL.

C.D. Benalmadena DETIRO OLIMPICO.

C.D LAJA BERMEIA Benalmadena.

CLUB DE NATACION DE Benalmadena.

ASOCIACION DEPORTIVA MARAVILLAS Benalmédena.

CLUB DE ESGRIMA BENARES.

C.D. BENALPATIN.

C.D. CHATRANG DE Benalmadena.

CLUB BASQUET Benalmadena.

CLUB COLOMBOFILO.

C.D. TRIATLON Benalmadena.

C.D. DEGOLF CRISOL.

C.D. SUPERBIKE RACING TEAM.

C.D. CAZADORES BEMALRROYO.

CLUB CICLISTA BEN- AL- MADENA.

ASOCIACION DEPORTIVA Benalmadena.

ASOCIACION DE NATACION ADAPTADA BENALMADENSE.

C.D. ARQUERDS DE Benalmadena.

C.D. UNION ATLETICA Benalmadena.

C.D. TAEKWON-DO Benalmadena.

CLUB JOCKEY Benalmadena.

CLUN ATLETICO ARROYO DE LA MIEL

WEDITERRANED HUCKEY CLUB.

C.D. SALMEBACHA.

C.D. GRUPD ALPINO DE Benalmadena.

ASOCIACION PENA MONTERA DRAGONES DE Benalmadena.

C.D. BENA RITMICA.

ASOCIACION DEPORTIVA ARROYO DE LA MIEL

ASOCIACION Benalmadena BOWLS CLUB.

CLUB BALONMAMNO Benalmadena.

C.D. NATACION WINAQUA Benalmadena.

ASOCIACION MOTERA Benalmadena.

CLUB CICLISTA CICLOTORRBUSCOS.

CUB TENIS DE MESA Benalmadena.

CLUB DEPORTIVO Benalmadena ATLETICO.

PENA MALAGUISTA FRENTE BLANQUIAZUL.

SECCION DEPORTIVA DE LA FUNDACION CICARBE.
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ASOCIACIONES EMPRESARIALES:

ASOCIACION DE COMERCIANTES ¥ EMPRESARIOS DE Benalmédena "ACER".

ASOCIACION PLAYA DESANTA ANA.

ASOCIACION DE EMPRESARIOS HOTELEROS DE LA COSTA DEL S0L.

ASOCIACIONES ANIMALES Y PLANTAS:

ASOCIACION AMIGOS DELBONSAI ARROYO DE LA MIEL- Benalmédena.

ASOCIACION PARA LA PROTECCION DE ANIMALES ¥ PLANTAS DE Benalmadena.

ASOCIACION PROTECTORA DE AN IMALES ¥ PLANTAS DE Benalmadena [AFTOBE).

ASOCIACION FIDELIO.

ASOCIACIONES EXTRANIERAS:

ASOCIACION NACIONAL HISPANO-AMERICANA IBERUM [ ANHIA- | BERUM).

THEWELSHSOCIETY COSTA DEL SOL.

ASOCIACION CULTURAL PARA EXTRANIEROS EN LA COSTA DELSOL.

ASOCIACIONES JUVENILES:

ASOCIACIGN PROYECTO JOVEN.

ASOCIACION JUVENIL MUNDO TRES DE BASTOS.

ASOCIACION JUVENTUD SOMOS TODOS.

ASOCIACIONES SOCIALES:

ASOCIACION SOLIDARIDAD DE INTEGRACION SOCIAL [ASIS).

ASOCIACION DE FAMILIARES Y PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE LA COSTA DEL SOL.

ASOCIACION DE FAMILIARES ENERMOS DE ALZHEIMER DE Benalmddena.

ASOCIACION DE Benalmadena PARA LA ATENCION A LA DISCAPACIDAD [ABABE).

ASOCIACION ESPAR OLA CONTRA EL CANCER.

FUNDACION CUDECA.

ASOCIACION DEPARADOS "LA NIR A DE BENAMIEL".

GRAN FRATERMIDAD UNIVERSALDEL DR. SERGE RAYMWAUD DE FERRIERE.

ASOCIACION DE ASISTENCIA DOMICILIARIA "A A DO SUR™.

ASOCIACIGON SABRIN.

ASOCIACION PARA LA COOPERACION ELDESARROYO Y LA FROMOCION.

ASOCIACION DE GUIAS DE TURISMO ¥ DE ACOMPARANTES DE GRUPOS TURISTICOS DE ANDALUCIA.

ASOCIACION KALINKA FORMACION ¥ DESARROYO.
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OTROS COLECTIVOS:

Asociacion de Comerciantesy Empresarios de Benalmadena (ACEB)
Asociacion Cine Club Mas Madera

Asociacion de Empresarios Hoteleros de la Costa del Sol (AEHCOS)
Asociacion RIZOMA

Centro Mayores Dofia Gloria

Club Deportivo Atletismo Arroyo de la Miel

Club Deportivo Cidista

Club Deportivo de Alpinismo

Club deportivo Trigtlon Benalmadena

Club Deportivo Union Atlética

Colegio Administraciones de Fincas

Colegio Arguitectos

Colegio Arguitectos Técnicos

Colegiode Ingenieros de Obras Pubicas

Colegio de Ingenieros Industriales

Colegio Gestores Administrativos

ColegioIngenieros Civiles

Empresa Municipal Innovacion Probenalmadena (INMOBEN)
Empresarios del Sector Salud

Empresarios del Sector Turistico

E. COMUNICACION, PROMOCION Y DIFUSION PREVISTAS DURANTE LA
IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA

a) ACTUACIONES DE COMUNICACION, PROMOCION Y DIFUSION

Estd previsto que la Estrategia se pueda identificar claramente en la zona de actuacidn, a través
de una adecuada sefalética, con vallas y placas conmemorativas, carteles y paneles
informativos de |las obras y operaciones varias.

En los comercios adheridos al plan de subvenciones se colocaran en lugar visible pegatinas
identificativas de |a ayuda FEDER.,

En los centros municipales se colocaran folletos informativos de las actuaciones, las ayudas a
comerciantes y las mejoras previstas en la zona, en especial, en la Tenencia de Alcaldia, que es
también Oficina de Informacidn Turistica v que estd en el drea de intervencion.

Al menos una vez al afio se organizara una jornada informativa para el publico en general
sobre los avances realizados vy los resultados obtenidos, con presencia de responsables de |a
Administracion del Estado y de los Fondos Comunitarios.

Por otra parte, dentro del calendario de las dreas municipales participantes, se incorporara la
presentacion de la Estrategia en congresos, ferias y reuniones.

Por ultimo, la Estrategia contara en su implementacion, igual que en su disefio, con un plan de
comunicacion y de atencién de medios especifico, que articulara tanto mecanismaos
presenciales como digitales, con especial incidencia de las redes sociales y la television local,
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b) ESTRUCTURA PARTICIPATIVA Y DE SEGUIMIENTO PREVISTA

La propuesta que se ha realizado para la etapa de implementacion de |a Estrategia, tanto
del Plan de Comunicacion como del Plan de Participacion, tiene su base en lo
anteriormente explicado.

Se pretende continuar con la organizacién de la participacion en funcién de los
colectivos. En primer lugar, dentro del Ayuntamiento se mantendra la existencia de un
Equipo Director y un Equipo de Coordinacion Politica, que garanticen la participacion
tanto del personal técnice municipal como de la clase paolitica.

En cuanto a la sociedad de Benalmadena, se creara la Asamblea Ciudadana con especial
implicacion de agentes y colectivos afectados del area de intervencion y en la que se
invitara a formar parte de la misma a los vecinos y vecinas de la zona, que en la etapa
de disefio han estado participando a través de los Talleres. Esta Asamblea se reunira al
menos una vez al cuatrimestre para valorar los avances de la Estrategia y detectar las
posibles mejores de la etapa de implantacion.

Asi mismo, se mantendran los mecanismos digitales de participacion que ya se han
mencionado, mejorando el Buzon del Ciudadano y sus posibilidades.

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA
IMPLEMENTACION
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7. CAPACIDAD ADMINISTRATIVA PARA LA IMPLEMENTACION

El Ayuntamiento de Benalmadena tiene especial interés en gestionar la Estrategia de
forma eficiente y ejemplar, de manera que en futuras convocatorias incremente su
probabilidad de seguir obteniendo y gestionando fondos europeos que ayuden al
desarrollo del municipio. De ahi que esté dispuesto a crear una Oficina Técnica de
Gestion de las ayudas que tenga caracter centralizador y coordinador de todas las
acciones, garantizando asi la maxima eficiencia y control en la gestion de los fondos, y
apoyandose en personal experto conocedor de estas materias.

A. ORGANOS DE LA ESTRUCTURA

Se propone que la estructura de implementaciéon, seguimiento y justificacion de la
Estrategia se base en los siguientes elementos estructurales:

ORGANOS DE EJECUCION Y GESTION DE LA EDUSI

1. Oficina Técnica de Gestion: estara bajo la coordinacién de la persona
Funcionaria que ocupe el puesto de la Jefatura de la Secciéon Interdepartamental
y se incluird a responsables de la ejecucidon y gestién de las operaciones de la
EDUSI, asi como a responsables de Secretaria e Intervencién. Serdn responsables
de la implantacién de las operaciones y mantendran una linea de comunicacién
continua tanto con el Area de Comunicacién y Participacién, como con el Area
de Intervencion y Tesoreria y con la Autoridad de Gestidn.

COMPOSICION DE LA OFICINA TECNICA DE GESTION EDUSI

Funcionario gque ocupe el puesto de la Jefatura de la Seccidn
COORDINACION Interdepartamental
El/la funcionaria que ocupe el puesto de responsable de la Seccidn Técnica de

OT 2. Informdtica Informatica

Recaerdn en funcionari@s gue ocupen los puestos de Jef@ del Area Técnica,

OT 4. Urbanismo lef@ de la Seccion Técnica de Urbanismo

L@s funcionari@s que ocupen los puestos de lef@ de la Seccidn Técnica de
OT 6. Medio Ambiente y Cultura Medio Ambiente y Jef@ MNegociado de Cultura.

L@s funcionari@s que ocupen los puestos de Jefatura del Area de Bienestar
OT 9. Bienestar social, Social, funcionari@ adscrito al Area de Juventud, emprendimientoy un@
emprendimiento y sanidad Agente Sanitaria del Area de Sanidad.
RESPOMNSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA Habilitad@s nacionales que ocupen los puestos de Secretaria e Intervencion

2. Apoyo externo: el Ayuntamiento podra contratar una asistencia técnica externa
para que le apoye en la gestidn y justificacion de los fondos, en especial, en el
disefio de los protocolos internos de funcionamiento, en la formacién del
personal de la Oficina Técnica de Gestion y en la preparacién de las
justificaciones a presentar a la Autoridad de Gestidn en 2019y al final del periodo
elegible.
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ORGANOS DE IMPULSO, SEGUIMIENTO Y CONTROL

3. Comité Director: Lo liderara el Alcalde y estara formado por representantes
politicos. Seradn titulares de las distintas concejalias implicadas en |Ia
implementacion de la EDUSI, mas sus respectivos/as suplentes, y Concejales y
Concejalas que el Alcalde considere deban ser invitados/as a participar.
Participara el funcionario/a que ocupe el puesto de Coordinador/a de la EDUSI y
el Interventor. Esto permitird mantener informado al Pleno Municipal de los
resultados obtenidos y los avances de la Estrategia.

4. Asamblea ciudadana: formada por los/as vecinos/as y agentes econdémicos y
sociales de Benalmadena Costa y el area de intervencién, sera la encargada de
llevar un seguimiento permanente de los avances y resultados obtenidos,
haciendo propuestas de mejora.

Estos drganos rendiran cuentas al Pleno Municipal sobre los avances de la Estrategia.

B. SISTEMA DE FUNCIONAMIENTO, SEGUIMIENTO Y CONTROL

Estd previsto que la Oficina Técnica de Gestidn establezca anualmente el calendario de
reuniones y la periodicidad de las mismas dentro de un adecuado plan de participacion.
Légicamente, este calendario variard en funcién de la etapa que atraviese la Estrategia.
Ademas, sera la responsable de disefiar anualmente el plan de comunicacidn y difusiéon
en los medios de comunicacién.

Al menos el Comité Director deberd mantener una reunién al trimestre y la Asamblea
Ciudadana una reunién cuatrimestral. Las sesiones seran presididas por el Alcalde y
seran organizadas por la Oficina Técnica de Gestién, aunque lideradas por sus
correspondientes responsables. A finales de afio se convocard una sesidn especial de la
Asamblea Ciudadana para organizar las operaciones del afo siguiente; y una sesiéon
especial del Comité Director para preparar los presupuestos municipales del siguiente
ejercicio, que deberan ser aprobados por el Pleno Municipal.

En cuanto a la Oficina Técnica de Gestidn esta previsto que convoque al menos una
reunion mensual con responsables de las areas municipales implicadas en la
implementacion de la Estrategia o con interlocutores/as de éstas que sean
nombrados/as para la Estrategia. No obstante, en funcion de la etapa que atraviese la
Estrategia es posible que la Oficina Técnica requiera de reuniones de mayor periodicidad
con las areas que estén implementando las operaciones.

La Oficina Técnica de Gestidn estara en comunicacion permanente con la Autoridad de
Gestion para la gestion y el seguimiento adecuado de la Estrategia, al igual que con el
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resto de responsables de las administraciones provincial y regional para aquellas lineas
de actuacion y operaciones que asi lo requieran.

C. FORMACION, DIFUSION Y PUBLICIDAD

HACIA EL INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO:

Una de las primeras tareas que llevara a cabo la Oficina Técnica de Gestion sera |a elaboracion de un Manual de
Gestién de los fondos, en colaboracion con la Intervencion Municipal, que sera distribuido a todas las personas
responsables de las areas municipales. Asi mismo, se organizara un primer curso de formacién para sus
responsables en el qgue se les informard de los mecanismos internos articulados para la gestion de la Estrategia
{programas informaticos, listas de distribucidn, “clouds”, requisitos de la Autoridad de Gestidn y Certificacion,
plataforma Fondos 2020

For otra parte, dentro del Plan de Comunicacion Interna al Ayuntamiento, se elaborara un Boletin Informativo
Electrénico que permitira a todas las areas y departamentos conocer los avances de la totalidad implicados/as.

HACIA EL EXTERIOR DEL AYUNTAMIENTO:

Como se ha indicado, la Oficina Técnica de Gestion debera disefiar junto al Area de Comunicacion del Ayuntamiento
ur Plan de Comunicacidn y de Medios que se revisard v disefiard anualmente. En el mismo, se estableceran ios
mecanismos presenciales y digitales necesarios para dar la mayor difusion posible a la Estrategia v sus resultados.
Mo obstante, cabe destacar el trabajo que se hard con las dreas para que presenten estos avances y resuftados en
aguelios congresos, foros y ferias a los gue suelan asistin, Ademas, se velara con especial interés por la presancia
fisica de carteles, vallas y placas en &l area de intervencion, al tratarse del entorno mas turistico de Benalmadena,
auténtico escaparate de |la Costa del 5ol
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PRINCIPIOS HORIZONTALES Y OBJETIVOS
TRANSVERSALES
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8. PRINCIPIOS HORIZONTALES Y OBJETIVOS TRANSVERSALES

Se toman como referencia para la definicion de los principios horizontales y objetivos
transversales de la Estrategia Benalmadena 2025, los establecidos en el Reglamente de
la UE n2 1303/2013, el Programa Operativo de Crecimiento Sostenible y en la propia
convocatoria para la seleccion de las estrategias DUSI.

Estos principios horizontales y transversales se han tenido y se tendran en cuenta en
todas las fases del desarrollo de la estrategia integrada, desde la programacion,
ejecucidon, seguimiento hasta su posterior evaluacién. Por tanto, los PRINCIPIOS
HORIZONTALES que se incorporan a la misma son:

IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y NO DISCRIMINACION

La igualdad de oportunidades es un principio general cuyos dos aspectos son la igualdad
de trato entre las personas y la igualdad entre hombre y mujeres. Este principio general
debe aplicarse en todos los sectores, en especial en la vida profesional, la educacién y
el acceso a la asistencia sanitaria, los bienes y servicios.

El principio de no discriminacion se establece para garantizar la igualdad de trato entre
los individuos cualquiera que sea su nacionalidad, sexo, raza u origen étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacidn sexual. Este principio conlleva el derecho
de las personas a tener las mismas oportunidades en la sociedad. Esto lleva a los poderes
publicos a adoptar medidas que equilibren la posicidon de desventaja social de ciertos
grupos, para garantizar laigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y de trato
entre las personas cualquiera que sea su nacionalidad, raza, origen étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad y orientacion sexual, en particular las personas con
discapacidad.

Los Poderes Publicos tienen la obligacién de intervenir a favor de la igualdad (art. 9) de
la Constitucién Espafiola.

La Ley 12/2007 de 26 de Noviembre para la Promocidn de la Igualdad de Género en
Andalucia, insta a los Poderes Publicos a integrar la perspectiva de género de forma
transversal “en la elaboracion, ejecucion y seguimiento de las disposiciones normativas,
de las politicas en todos los ambitos de actuacién, considerando sistematicamente las
prioridades y necesidades propias de las mujeres y los hombres, al objeto de adaptarlas
para eliminar los efectos discriminatorios y fomentar la igualdad de género” (art. 5).

El Ayuntamiento de Benalmadena, a través de la Concejalia e Igualdad, desarrolla
politicas publicas en materia de Igualdad y Prevencién de la Violencia de Género. Las
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actividades dirigidas al fomento de la igualdad entre mujeres y hombres y prevenir la

violencia, impulsadas por el Ayuntamiento de Benalmadena son:
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En este sentido, a lo largo del documento se ha materializado este principio en:

e La identificaciéon en el diagndstico de la estrategia de los problemas y retos del
municipio que mas afecten al colectivo de las mujeres, para dar una mejor respuesta
a sus necesidades.

e Se han desagregado, en la medida de lo posible, todos los indicadores y datos por
sexo.

e En el apartado de participacidon también se hace mencién a esta divisién por sexo.

Dentro de las lineas de actuacidn se ha considerado para dar respuesta a los retos:

e Garantizar la prestacidon de unos servicios bdsicos a toda la poblacién enfocados a
los colectivos mas desfavorecidos, en concreto, se ha detectado en el area de
actuacion las necesidades especificas de: mayores que viven solos/as, familias con
nifios en umbral de pobreza, inmigrantes, jévenes y mujeres.

e Priorizar la integracion de los grupos vulnerables y con menores ingresos,
especialmente la de personas con responsabilidades familiares y las familias
monoparentales, asi como las personas paradas de larga duracion y las personas
mayores trabajadoras o con jubilacién reducida. Para ello se han seleccionado
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especialmente estos colectivos dentro del OT9, en los planes de empleo y
emprendimiento y la atencién en centros sociales y unidades de dia del plan de
implementacion.

Promover la integracién de las personas mas desfavorecidas y excluidas tales como
minorias étnicas, inmigrantes y personas con discapacidad, mejorar la atencion de
nifos, ninas y personas mayores y promover la existencia de servicios de calidad que
lleguen a la ciudadania. Este principio ha regido la linea de actuacién del OT4 de
rehabilitacion y revitalizacidn del entorno de la Avenida Antonio Machado.
Promover que en la gestién de los proyectos se tengan en cuenta las brechas de
género, el uso de las clausulas sociales en los contratos y convenios, la discriminaciéon
positiva y el uso de estrategias especificas de comunicaciéon para visibilizar la

aportaciéon de las mujeres a la estrategia, presentes en OT 2 y OT6.

I. IGUALDAD ENTRE HOMBRE Y MUJERES Y NO DISCRIMINACION

Retos

1. Prestacion de servicios bdsicos enfocados a los colectivos més
desfavorecidos

2. Integracion de los grupos vulnerables y con menores ingresos

3. Integracion de las personas mas desfavorecidas y excluidas

4. Visibilizacion de la aportacion de las mujeres a la estrategia

Lineas Actuacion para alcanzar los retos

Objetivo Temdtico

Ne Linea

0.T.2: Mejora el uso y la calidad de las TICS

L.2.1.: Implementacidn de herramientas de administracion electrdnica

L.2.3.: Mejora de la eficiencia de los servicios publicos

0.T.4: Economia baja en carbono

L4.1.: Impulso al plan de movilidad y al transporte amable

L.4.2.: Reduccidn de la congestian y del CO2.

0.7.6: Preservar y proteger el medio
ambiente y promover la eficiencia de los
recursos

L.6.1.: Rehabhilitacidn del patrimonio histdrico, arguitectdnico y cultural e

L.6.2.: Ordenacion del usu publico del patrimonio historico y natrual para
el desarrollo cultural del municipio

L.6.3.: Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del area urbana

0.7.9: Inclusion social y lucha contra la
pobreza

L.9.1.: Apoyo al emprendimiento a través del vivero de empresas en
barrios desfavorecidos

L.9.2.: Habilitacion de centros de dia para mayores y personas
dependientes

L.9.3.: Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo

L.9.4.: Impulso a los planes de emplec y de apoyo social a familias en
riesgo de exclusidn

L.9.5.: Rehabilitacion del espacio pablico a través del deporte, los
circuitos deportivos y la vida sana

L.9.6.: Impulso a los programas de formacion para el empleo en los
sectores locales mas competitivos

L.9.7.: Apoyo a comerciantes y a la instalacidn de nuevas iniciativas
empresariales

L.9.8.: Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y artistica

DESARROLLO SOSTENIBLE

Este principio horizontal rige todos los fondos EIE de cara al 2020, al haberse establecido

la Unidn Europea unos objetivos muy concretos y estrictos en cuanto a la preservacién

y mejora del medio ambiente. En concreto, este principio implica la puesta en marcha

de medidas transversales relacionadas con la proteccion medioambiental, la eficiencia
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en el uso de los recursos, la mitigacién y adaptacion al cambio climatico, la biodiversidad
y la proteccidén de ecosistemas, la resistencia ante desastres, y la prevencion y gestion
de riesgos.

Este principio ha sido el punto de partida del desarrollo de la estrategia al querer
reducir los efectos del cambio climatico en el municipio a través de una mejora
significativa de la movilidad sostenible en el corredor litoral, ademas de extender a
modo de inicio de una infraestructura verde el parque de la Paloma por el nucleo
costero.

La estrategia integrada de Benalmdadena ha incorporado este principio no solo a través
de los OT4 y OT6, sino que se tiene en cuenta en la totalidad de las actuaciones
propuestas, presentando una coherencia en la estrategia.

Las lineas de actuacidon que, en el marco de la estrategia, contribuyen al desarrollo
sostenible del municipio son:

Il. DESARROLLO SOSTENIBLE
1. Perservacion y mejora del medio ambiente
2. Reducir los efectos del cambio climatico

Retos
3. Mejora de la movilidad sostenible

4. Puesta en marcha de una insfraestructura verde en el municipio

Lineas Actuacion para alcanzar los retos
Objetivo Temdtico N Linea

L.2.1.: Implementacion de herramientas de administracion electronica

0.T.2: Mejora el uso y la calidad de las TICS — - -
L.2.2.: Conversion de Benalmadena en una smartcity

L.4.1.: Impulso al plan de movilidad y al transporte amable

L.4.2.: Reduccidn de la congestion y del CO2.

0.T.4: Economia baja en carbono L.4.3.: Incremento de la eficiencia y la calificacidn energética de los
edificios publicos

L.4.4: Creacion de una red de alumbrado publico eficiente

L.6.1.: Rehabilitacion del patrimonio histdrico, arguitectonico y cultural e
impulso de su atractivo turistico

L.6.2.: Ordenacidn del usu publico del patrimonio histdrico y natrual para
el desarrollo cultural del municipio

L.6.3.: Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del drea urbana

0.T.6: Preservar y proteger el medio
ambiente y promover la eficiencia de los
recursos

L.6.4.: Mejora de la calidad del aire y de la contaminacidn actstica
0.7.9: Inclusién social y lucha contra la L.9.7.: Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas

pobreza empresariales

En cuanto a los OBJETIVOS TRANSVERSALES que se han incorporado en la estrategia
cabe mencionar:

Accesibilidad

La Estrategia Espafola de Discapacidad 2012-2020, establece una serie de dmbitos de
actuacion y medidas estratégicas en materia de educacién, empleo, sanidad y lucha
contra la pobreza, ademas de establecer la accesibilidad universal como condicién
previa para la participacién en la sociedad y en la economia.
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En el disefio de la estrategia de Benalmadena y en concreto en todas las lineas de
actuacion, se ha identificado la necesidad de hacer accesibles los espacios y los
equipamientos publicos, en especial para personas con minusvalias y mayores con
dificultades, asi como la eliminacién de cualquier barrera arquitecténica que dificulte y
empeore el desarrollo normal de la vida de las personas.

1. ACCESIBILIDAD
1. Accesibilidad de los espacios y equipamientos publicos
2. Eliminacion de barreras impeditivas para minusvalidos

Retos

Lineas Actuacion para alcanzar los retos
Objetivo Tematico N Linea

L.2.1.: Implementacidn de herramientas de administracidn electrdnica
0.7.2: Mejora el uso y la calidad de las TICS L.2.2.: Conversion de Benalmadena en una smartcity

L.2.3.: Mejora de la eficiencia de los servicios publicos

L.4.1.: Impulso al plan de movilidad y al transporte amable

L.4.2.: Reduccidn de la congestidn y del CO2.

0.7.4: Economia baja en carbono L.4.3.: Incremento de la eficiencia y la calificacion energética de los
edificios publicos

L.4.4: Creacion de una red de alumbrado piblico eficiente

L.6.1.: Rehabilitacion del patrimonio histdrico, arquitectdnico y cultural e

impulso de su atractivo turistico

L.6.2.: Ordenacidn del usu pablico del patrimonio histdrica y natrual para
el desarrollo cultural del municipio

L.6.3.: Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del drea urbana

L.6.4.: Mejora de la calidad del aire y de la contaminacion acustica

L.9.1.: Apoyo al emprendimiento a través del vivero de empresas en
barrios desfavorecidos

0.7.6: Preservar y proteger el medio
ambiente y promover la eficiencia de los

recursos

L.9.2.: Habilitacion de centros de dia para mayores y personas
dependientes

L.9.3.: Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo
L.9.4.: Impulso a los planes de empleo y de apoyo social a familias en
0.T7.9: Inclusidn social y lucha contra la riesgo de exclusicn

pobreza L.9.5.: Rehabilitacion del espacio publico a través del deporte, los
circuitos deportivos y la vida sana

L.9.6.: Impulso a los programas de formacion para el emplec en los
sectores locales més competitivos

L.9.7.: Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas
empresariales

L.9.8.: Programas anuales de revitalizacién de la cultura local y artistica

CAMBIO DEMOGRAFICO

Uno de los mayores retos a los que se enfrenta Europa y Espafia, es el cambio
demografico y, en concreto, al envejecimiento de la poblacion. Este cambio estructural
qgue conlleva la existencia de un mayor porcentaje de personas en el grupo de poblacion
de mas de 65 afios produce una mayor presidén sobre el sistema de pensiones y el
aumento de la demanda de prestaciones de proteccion social, especialmente de
servicios de atencion sanitaria y relativas a situaciones de dependencia.

Fundamental en el caso de Benalmadena que acoge un turismo residencial creciente
de extranjeros mayores y, en muchos casos, que viven solos/as. Ademds de una
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poblacién autdctona que cada vez estd mas envejecida. Esto requiere una atencién
especial en las prestaciones de proteccidén social, atencién sanitaria, dependencia y
difusién de habitos de vida sana, que se han recogido en las lineas de actuacion de la
EDUSI:

Il. CAMBIO DEMOGRAFICO

1. Adaptacién de los servicios sociales a las personas mayores
Retos 2. Difusion de habitos de vida sana

3. Mejora de la calidad de vida de las personas mayores

Lineas Actuacion para alcanzar los retos
Objetivo Tematico N2 Linea

. . L.2.1.: Implementacion de herramientas de administracion electrdnica
0.T.2: Mejora el uso y la calidad de las TICS P

L.2.3.: Mejora de la eficiencia de los servicios publicos

L.4.1.: Impulso al plan de movilidad y al transporte amable

0.7.4: Economia baja en carbono - -
L.4.2.: Reduccion de la congestion y del CO2.

L.9.2.: Habilitacidn de centros de dia para mayores y personas
L.9.3.: Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido social y asociativo

L.9.4.: Impulso a los planes de empleo y de apoyo social a familias en
riesgo de exclusion

L.9.5.: Rehabilitacidn del espacio publico a través del deporte, los
circuitos deportivos y la vida sana

L.9.6.: Impulso a los programas de formacion para el empleo en los

0.7.9: Inclusidn social y lucha contra la
pobreza

sectores locales mas competitivos
L.9.8.: Programas anuales de revitalizacion de la cultura local y artistica

MITIGACION Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

La mitigacidén del cambio climatico y la adaptacién al mismo constituye un objetivo
transversal de la presente estrategia de desarrollo urbano y esta presente en la
preparacién, programacion, aplicacion, seguimiento y evaluacién de todas las lineas de
actuacion disefiadas en el marco de la misma.

Incluido dentro del principio horizontal del desarrollo sostenible, se establece ademas
como objetivo transversal para asegurar que todas las operaciones definidas en la
Estrategia se orientan a cumplir con los compromisos del Pacto de Alcaldes, de |la Red
de Autoridades Locales frente al Cambio Climatico y del Pacto de Alcaldes para el Clima
y la Energia, de los que Benalmadena forma parte.

Los objetivos a alcanzar con la estrategia de Benalmadena parten de la mayor eficiencia
del uso de los recursos naturales, la reducciéon del CO2, la adaptacidon al cambio
climatico y la proteccion del medio ambiente. Para alcanzarlos se proponen actuaciones
dentro de las siguientes lineas de actuacion.
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lll. MITIGACION ¥ ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

Retos

1. Reduccion de gases de efecto invernadero

2. Mejora de las condiciones climéticas de la zona

Lineas Actuacion para alcanzar los retos

Objetivo Tematico

N2 Linea

0.7.2: Mejora el uso y la calidad de las TICS

L.2.2.: Conversidn de Benalmadena en una smartcity

0.7.4: Economia baja en carbono

L.4.1.: Impulso al plan de movilidad y al transporte amable

L.4.2.: Reduccidn de la congestién y del CO2.

L.4.3.: Incremento de la eficiencia y la calificacion energética de los
edificios publicos

L.4.4: Creacion de una red de alumbrado publico eficiente

0.7.6: Preservar y proteger el medio
ambiente y promover la eficiencia de los
recursos

L.6.3.: Mejora ambiental, paisajistica y urbanistica del drea urbana

L.6.4.: Mejora de la calidad del aire y de la contaminacidn acustica

0.7.9: Inclusion social y lucha contra la
pobreza

L.9.7.: Apoyo a comerciantes y a la instalacidn de nuevas iniciativas
empresariales

MEJORA DEL USO Y CALIDAD DE LAS TICS

El desarrollo de la ciudad no se puede entender sin el uso de las nuevas tecnologias en

todas sus esferas y dimensiones, por lo que la incorporacion de las TICs, la extension de

su uso y la calidad de los servicios que presten, se ha establecido como objetivo

transversal en la Estrategia Benalmadena 2025, a pesar de estar recogido en la

convocatoria de la EDUSI. En concreto, se ha recogido en todas las lineas de actuacion

para dar respuesta a los siguientes retos:

IV. MEJORA DEL US0 Y CALIDAD DE LAS TICS

Retos

1. Incorporacidn de las TICS plano municipal

2. Posibilitar la accesibilidad de las TICS a toda la poblacion

Lineas Actuacion para alcanzar los retos

Objetivo Temadtico

N2 Linea

0.T.2: Mejora el uso y la calidad de las TICS

L.2.1.: Implementacion de herramientas de administracion electronica

L.2.2.: Conversion de Benalmadena en una smarteity

L.2.3.: Mejora de la eficiencia de los servicios publicos

0.T.4: Economia baja en carbono

L.4.3.: Incremento de la eficiencia y la calificacion energética de los
edificios publicos

L.4.4: Creacion de una red de alumbrado publico eficiente

0.T.6: Preservar y proteger el medio
ambiente y promover la eficiencia de los
recursos

L.6.1.: Rehabilitacidn del patrimonio histdrico, arquitectdnico y cultural e
impulso de su atractivo turistico

L.6.2.: Ordenacion del usu publico del patrimonio historico y natrual para
el desarrollo cultural del municipio

L.6.4.: Mejora de la calidad del aire y de la contaminacidn aclstica

0.T.9: Inclusion social y lucha contrala
pohreza

L.9.1.: Apoyo al emprendimiento a través del vivero de empresas en
barrios desfavorecidos

L.9.2.: Habilitacion de centros de dia para mayores y personas
dependientes

L.9.3.: Mejora de las infraestructuras de apoyo al tejido sacial y asociativo

L.9.5.: Rehabilitacidn del espacio plblico a través del deporte, los
circuitos deportivos y la vida sana

L.9.6.: Impulso a los programas de formacidn para el empleo en los
sectores locales mas competitivos

L.9.7.: Apoyo a comerciantes y a la instalacion de nuevas iniciativas
empresariales
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ANEXOS
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ANEXO 1: ADMISIBILIDAD Y CRITERIOS DE VALORACION

CRITERIOS DE VALORACIGN DE LA ESTRATEGIA

1. La estrategia realiza una identificacidn inicial de
problemas vretos urbanos, incluvendo los problemas
o cuellos de batella, asi coma los retos wlos actives, |1, Identificacion inicial de problemas v
recursos existentes v potencialidades retos del areawrbana 10-21
1.8, Problemas v desafios identificados
en la planificacidn del municipia. 1.6.
1.1. LaEstrategia identifica los desafios w problemas Problemas v dezafios identificados en el | (A110; [B]
urbanos de forma coherente procesa de participacion de la EOUSI 1
1.8, Problemas v de=afios identificados
1.2. LaEstrategia utiliza loz conocimientos dizponibles | enla planificacion del municipio. 1.6.
vze baszaenlos resultados v en las practicas Problemas y dezafios identificadoz en el | [A110; (B)
existentes procesa de participacion de la EOUSI LL
1.3. LaEstrategia identifica los activos y recursos
existentes 1.C. Activas, recursos y potencialidades 13
1.0. Identificacion v ordenacian de los
1.4. LaEstrategiaidentifica los retos del areaurbana | retos del municipio v seleccion de
de forma coherente pricridades 17
2. La estrateqia incluve un anilisiz del conjunto del
Areaurbana desde una perspectivaintegrada 2. Andliziz inteqrado del drea urbana 23-T1
2.8, Dimensian fizsica v medio ambiental;
Z.B. Dimensidn econdmicay de
competitividad; 2.C. Dimensidn socialu
de buen gobierno; 2.0, Analizis del [A123
contesta territarial; 2.E. Analizis del [B13T: [C]
2.1 LaEstrategia contempla v analiza de forma marco competencial;, 2.F. Analisis de los | 46; (01 60;
integrada loz cinco retas sefialados por el Beglamenta | instrumentos de planificacidn [E164: [F]
delaE existentes; 2.5, Analisiz de riesgos BV, (G163
2.B.d. Anslizis de lainnovacian
municipal; 2.C.c. Analisis de buenas
2.2. LaEstrategiaincluye algdn otro dmbito de anélisiz | practicas del municipio; 2.C.d. Anlisis [ (BIZ7; [C]
relevante para el rea urbana de vida saludable 4G
3. La estrategia incluye un diagndstico de situacion
del drea urbana a partir del analisis del conjunto, con
DAFOD o similar, para identificar necesidades v 3. Diagnidstico de situacion del area
potencialidades, con adecuada definicion de los urbana v definicidn de resultados
objetivas alograr alargo plaza. esperados T3-31
3.A. Conclusiones del Analisis
Integrade; 3.6. DAFO Transverszal area [ [A173;
3.1. LaEstrategia identifica de forma claralas urbana; 3.0, DAFD v resultados [BI7d; (00
debilidades del area urbana esperados por objetivos tematicos a0
3.8, Conclusiones del Analisis
Integrade; 3.6. DAFO Transverzal area [ [A]73;
3.2. LaEstrategiaidentifica de forma claralas urbana; 3.0, DAFO uresultadas [BI7Td: (O]
amenazas del dreaurbana esperados por objetivos tematicos an
3.A. Conclusiones del Analisis
Integrade; 3.B8. DAFO Transversal area | [A]73;
3.3, LaEstrategia identifica de forma clara y coherente | urbana; 3.0, DAFO v resultados [B17d; (O]
las fortalezas del drea urbana esperados por objetivos tematicos a0
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3.8, Conclusiones del Analisis

Imtegrado; 3.B. DAFO Transversal area  [[AIT3;
3.4, LaEstrategiaidentifica de forma clara w coberente | urbana; 3.0, DAFD uresultados [BI7d; (O]
laz oportunidades del drea urbana esperados por objetivas tematicos a0
3.C. Belacién de la matriz OAF O con los
retos seleccionados v vinculacidn con
las lineas de actuacidn de la EDUSI 3E.
Marco légica de la estrategia v
3.5, LaEstrategia define de farma clara v coherente |resultados esperados alargo plazo; 3.F. [[C17T; [E]
loz abjetivas estratégicos a alcanzar alargo plazo Imdicadores de resulkada Sd: (F131
Ambito de actuacidn asi coma de la poblacidn
afectada, de manera fundamentada enindicadores u
variables de indole social, demografica, econdmicay
ambiental 4. Ambita de actuacién 33111
4.1 LaEstrategia justifica de forma adecuada que se
deszarralla en alguno de los grupos de areas 4. A, Delimitacion fisica del ambito de
funcionales definidas en el anexa| actuacion (4193
4. A, Delimitacion fisica del ambito de
actuacion; 4.6, Justificacidn de la
seleccidn del drea desde la dimensian
fizicaw ambiental; 4.C. Justificacion de
la seleccidn desde la dimensian [a195;
economicay de competitividad, [B13%; [C]
4.2, LaEstrategia define de forma justificada el ambita | 4.00Justificacion de la seleccidn desde  [102; (0]
de actuacion donde se wa a de=arrollar la Estrategia | la dimensidn social w de gobernanza 105
4.E. Delimitacidn del Zrea de actuacidn
en funcidn de loz abjetivas tematicos; 4.
F. Listado de calles del area de
4.3. LaEstrategiaincluye indicadores wwariables de | actuacidn; 4.5 Resultados esperados a ([E]1108; (F]
indole social, econdmica v ambiental parala largo plazo en el Ambito de actuacidn, | 103; (5]
seleccidn de la poblacian afectada Concentracion de fondos europeos. 10
5 Laestrategia ze concreta a través de un plan de
implementacidn conforme alo establecido en la 2. Plan de implementacidn de |a
Conyooatora Eztrategia 13-182
5.1 LaEstrategia desarrolla un plan de
implementacidon que incluve lineas de actuacion a 2.8, Lineas de actuacion
dezarrallar coherentes con los abjetivos tematicos selecoionadas (a1 114
5.2. LaEstrategiaincluye un cronograma parala 2.C. Cronograma v presupuesto por
implementacion de laz lineas de actuacion coherente | objetivo especifico v linea de actuacion ([C]1 176
5.3. LaEstrategiaincluye un presupuesta por linea de | 5.C. Cronograma v presupuesto par
actuacian y el origen de la financiacion objetiva especifico y inea de actuacian |[C]T76
5.4, Lineas de actuacion
5.4. LaEstrategiaincluye indicadores coherentes con | seleccionadas; 5.0. Indicadores de [&1114; (0]
el POCS paralas ineas de actuacion a dezarrollar productividad por ineas de actuacion | 182
E. La estrategia se ha elaborado terniendo en cuenta
la participacidn ciudadana v de loz principales B. Participacidn ciudadana u de las
agentes econdmicos, sociales e institucionales agentes sociales 15d-206
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E.1 Se han utiizado las redes w paginas web de las

G.A. Antecedentes yestado de la
participacion en Benalmadena; 6.C.
Plan de comunicacion v promocion para

[A1154; (C)

Areazurbanas definir la Estrategia 137

E.2. Se hanrealizado talleres sectariales con los £.B. Participacidn v compromiso

diferentes agentes implicados ciudadano en el dizefio de 12 EOLSI [B]1135
6.5. Se hanrealizado talleres transversales donde han

participado todos los agentes interesados del drea £.B. Participacidn v compromiso

urbana ciudadano en el disefio de la EDUSI [E1185
E.4. LaEstrategia recoge de farma coherente coma se [BNSS: (C)
hanincluido en el plan de implementacidn de la misma | Todos los capitulas. §.E. Comunicacidn, | 137, (01

todas las conclusiones de la participacidn ciudadana | promocidn v difuzsidn previstas durante la) 200; [E]
vde loz agentes interesados implementacidn de la Estrategia 205
T.Laestrategia prevé una estructura Y recursos
adecuados a su alcance v dimensidn para su T. Capacidad administrativa, Gestidn u
implementacian seguimienta de la EOLS] 208-210
T.B. Sistemna de funcionamientao,
seguimienta v control. 5.5 Cronograma
1.1 LaEstrategia recoge todas las lineas de y presupuesto por objetivo especificoy | [B1203;
financiacidn necesarias para su completa ejecucidn  |linea de actuacidn [C1210
T.2. LaEstrategia contempla la necesidad de disponer
de un equipa de técnicos cualificados para el 7.4, Crganos de la estructura, 7.0 (1208 C)
dezarrallo v seguimienta de la misma Farmacian, difuzidn v publicidad 210
5. La estrategia contempla de forma adecuadalos
principios horizontales v objetivos transversales del 3. Principios haorizontales v abjetivos
Reglamento LE trranswersales 212-219
5.1 LaEstrategia aporta una contribucidn positiva 2 |8, Principios haorizontales v objetivos
loz principios horizontales del POCS trranswersales 212
5.2, LaEstrategia aporta una contribucidn posistiva a |3, Principios haorizontales v objetivos
loz objetivos transversales del POCS transwersales 212
5.3, LaEstrategia integra de forma coherente las 3. Principios haorizontales v abjetivos
principios horizontales con los objetivos transversales [transversales 212
3. La estrategia prewé preferiblemente lineas de
actuacion en todos los objetivos tematicos 3.E. Marco logico de la estrategiay
contemplados en el Anexo Wil resultados esperados alargo plazo 3. [Elsd
3.E. Marco lagico de la estrategiay
3.1 LaEstrategia incluye tres objetivos tematicos de | resultados esperados alargo plazo. 5.4, | 3.(E]1 54;
forma coherente Lineas de actuacion seleccionadas S04 11d
3.2. LaEstrategia incluye loz cuatro objetivas 3.E. Marco lagico de la estrategiay
tematicos definidos par el POCS para el eje wribano de | resultados esperados alargo plazo. 5.4, | 3.(E154;
farma coherente Lineas de actuacion seleccionadas A 11d
3.3, LaEstrategia, aparte de los cuatro objetivos 3.E. Marcolagico de la estrategiay
tematicos, incluve otroz objetivos de forma coherente |resultados esperados alargo plazo 3. (E15d
10. La estrateqia recoge en su plan de implementacidn
lineas de actuacidn de los d abjetivas tematicos del
POCS y el peso relativo esté en las harquillas 5. Plan de implementacidn de |a
marcadas yjustificadas Estrateqia 113
101, LaEstrategia contempla de forma coberente el |54, Lineas de Actuacidn
pesorelativa del POCS almeros enlos OTd wOT3 0 | zeleccionadas:; 5.C. Cronograma (&1 114; [C]
justifica adecuadamente el peso asignado alos presupuesto por objetivo especiticay | 176
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CRITERIOS DE ADMISIBILIDAD DE LA EDUS]  Puntos de la Memoria EOUSI Paginas
Aborda de manera claralos Sretos urbanos 1. dentificacian inicial de problemas v
[econdmico, ambiental, demografico v sociall alos retos del areawrbana 2. Analizis (110, (21
que debe hacer frente de acuesrda al art. 7 del integrada del area urbana 23

4 partir de los problemas identificados enestos 5 3. Diagnastico de situacion del Zrea

retos, realiza un analisis ([0AFD o similarl basado en urbana, DAFOS uresultados esperadas

datos e informacion contrastada que abarque dichos | alargo plazo T3-31
Area funcional claramente definida v es conforme can

los tipos de area funcional definidos en el Anexao | 4. mbito de actuacidn 33-1M
Lz Estrategia ha sido aprobada por elllos drganos Plataform
competentels de la's respectivals entidadles locallez | Anesos: Aprobacion Plena Municipal a

Se han establecido mecanismos para asegurar que el

compromiso de la autoridad wibana se materialice a

través de la gobernanza que azegure la coordinacion

horizontal [entre sentares y areas de la entidad locall w | 7. Capacidad administrativa parala

vertical con el resto de niveles de las AAPP territoriales |implementacian 208-210
La Estrategia incluye lineas de actuacion que se

pueden englobar en los objetivas tematicos OTd 5 Plan de Implementacion de |a

OT3 del periodo 2014-2020 Estrategia 13182
Lz Estrategia incluye una adecuada planiticacion

linanciera, que establezca con claridad diferentes

fuentes de financiacidn de las ineas de actuacion

previstas, incluvendo una planificacian temporal de la |5, Plan de Implementacian de la

materializacian de las operaciones Estrategia 3-132
Loz resultados esperados de la estrategia ze han 3. Diagndstico de situacion del Zrea

cuantificado através de indicadores de resultado urbana, DAFOS uresultados esperados

conforme al Anesalll alargoplazo T3-31
Paralzimplementacidn de la estrategia, ze ha

acreditado el compromiso de dizponer de un eguipo

técnico suficiente que sea conocedor y experto en

normativa nacional v comunitaria relacionada con los

fondos eurapeos, asi como en dezarrallo urbano T. Capacidad administrativaparala

sostenible implementacian 205-210
Lz Estrateqgia ze ha elaborado tenienda en cusntala

participacion ciudadana v de los principales agentes |6, Participacion ciudadanaude los

econdmicos, sociales e institucionales del &rea agentes locales 18d-206

El documento una vez finalizado con el procesador de texto Microsoft Office Word contaba
con 195.974 caracteres con espacios incluidos.
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