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l. Introduccioén

1.1.- Breve introduccién sobre el riesgo de inundac iones

El agua es un recurso fundamental para nuestras vidas y para el conjunto
de los ecosistemas existentes en nuestro planeta, de forma que es
imprescindible trabajar para disponer de una suficiente cantidad de agua que
nos permita desarrollarnos, y que a su vez disponga de una adecuada calidad
compatible con la salud humana y que permita conseguir un buen estado
ambiental de los rios y acuiferos, de forma que se maximicen los usos
potenciales y se garantice el mantenimiento y mejora de todos los ecosistemas
asociados. Pero también el agua genera las inundaciones, las cuales son el
mayor riesgo natural existente en Espafa, de forma que es necesario también
trabajar para minimizar los riesgos de inundacién para, a su vez, mejorar el

estado de nuestros rios.

Las inundaciones han sido y son el riesgo natural con mayor impacto
econdémico y social en Espafa, y afectan practicamente a toda la geografia
espafola, aunque el territorio mas castigado se centra en las costas
mediterranea, cantabrica y en los espacios fluviales de los grandes rios

peninsulares.

Los dafos por inundaciones se estiman en total en una media en 800
millones de euros anuales. En el periodo 1971-2009, segun las estadisticas del
Consorcio de Compensacion de Seguros, corresponden al 62,80% de la
siniestralidad total a inundaciones, seguido de un 19,29% a tempestades
ciclénicas y un 7,44% al terrorismo, pagando el Consorcio, de media, mas de
100 millones de euros al afio en indemnizaciones a bienes asegurados por los

dafos causados por las inundaciones.

Con respecto a la Comunidad Autbnoma andaluza, las inundaciones
constituyen en Andalucia uno de los principales riesgos naturales por su
frecuencia e incidencia en el territorio de nuestra Comunidad. La ocupacion y

usos de suelo en éareas inundables multiplican los efectos ante eventuales
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situaciones de emergencia. Las presas, que regulan los cauces y protegen ante

avenidas, también introducen riesgos asociados que deben ser considerados.

La prevencion y gestion del riesgo ante inundaciones implica el desarrollo
de medidas de prevencion y proteccién, tales como la planificacion urbanistica,
obras de correccion y contencién, y medidas de planificacion ante la eventual

ocurrencia de situaciones de emergencia.

En este ultimo ambito se sitia el Plan de Emergencia ante el Riesgo de
Inundaciones en Benalmadena, elaborado por la Area de Seguridad vy
Emergencias de Benalmadena, que recogiendo lo establecido en la normativa
de Proteccion Civil, y las directrices de la Junta de Andalucia siguiendo su Plan
de Elaboracién ante Inundaciones se concreta y desarrolla en el ambito

territorial del municipio de Benalméadena.

Los municipios afectados por el riesgo de inundaciones deben elaborar un
Plan de Actuacién Local, primer nivel de respuesta, en el que se establezcan
sus funciones y actuaciones, quedando integrado en el Plan Provincial en caso
de activacion de éste ultimo. Ante una situacion de emergencia se establecera
comunicacion inmediata y coordinacion entre el ayuntamiento y el Centro de
Coordinacion de Emergencias 112 Andalucia. De ahi que estemos ante el Plan

de Prevencién ante Inundaciones en el municipio de Benalmédena.

Ante las diversas situaciones de emergencia que pueden surgir en
Benalmadena y los distintos recursos humanos y materiales que han de ser
movilizados para hacerles frente, se hace necesario el establecimiento de una
organizacion, planificacion, coordinacion y direccion de todos los servicios

publicos y privados relacionados con la emergencia.

Se trata, desde la planificacién de proteccion civil, de establecer el marco
organico-funcional y los mecanismos que permitan la movilizaciéon de recursos
humanos y materiales necesarios para la proteccion de personas y bienes en
caso de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica, asi como el esquema de
coordinacion entre las distintas Administraciones publicas llamadas a intervenir
y de estas con los particulares.
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1.2.- Obijetivos e Introduccion del Plan

Estos objetivos se dirigen directamente a:

« La proteccion de las personas
« La proteccion de los bienes

« La proteccion del medio ambiente

Para ello se establece una estructura organica-funcional y unos
procedimientos operativos que aseguran la respuesta ante una inundacién que
se produzca dentro de este Término Municipal, siempre que no sea de
aplicaciébn un Plan Especial para riesgos especificos, y/o la gravedad del
suceso que requiera activar directamente un Plan de rango superior. Para ello
esta Corporacion Municipal pone todos los recursos disponibles en caso de
necesidad, permitiendo que las consecuencias sean las menores posibles y

gue la ciudad recupere cuanto antes la normalidad.

Este PAL define los mecanismos que determinan la estructura jerarquica
y funcional de autoridades y organismos llamados a intervenir ante una
inundaciéon y establece el esquema de coordinacion entre las distintas
Administraciones publicas y de los recursos y medios, tanto publicos como

privados.

Este PAL es un documento de caracter técnico que agrupa criterios,
normas y procedimientos de respuesta de las Administraciones Publicas. En

lineas generales las pretensiones del PAL persiguen:

- Posibilitar la coordinaciéon y direcciébn de los servicios, medios y
recursos intervinientes.

- Optimizar los procedimientos de prevencion, proteccion, intervencion
y rehabilitacion.

- Permitir la mejor coordinacion e integracion con ambitos territoriales y
competenciales superiores.

- Definir los mecanismos que permitan la Gestion de los Medios y

Recursos a utilizar en situaciones de emergencia.
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1.3.- Marco Legislativo

Para situar el marco legal y reglamentario sobre el plan de inundaciones,

cabe resefar las siguientes disposiciones:

» Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccion Civil Establece la

diferenciacion entre Planes Territoriales y Planes Especiales.
» Ley 7/1985 de 2 de abril reguladora de las Bases de Régimen Local.
» Ley 29/1985 de 2 de agosto de Aguas.

» Ley 2/2002 de 11 de noviembre, de Gestion de Emergencias en
Andalucia. Norma de rango legal que desarrolla el ambito competencial
de la Junta de Andalucia en relacién a la gestion de las emergencias y
de forma especifica en los aspectos referidos a la planificacion.

» Real decreto Legislativo de 18 de abril de 1986, que aprueba el texto

refundido de las disposiciones legales en materia de Régimen Local.

» Real Decreto 849/1986 de 11 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento del Dominio Publico Hidraulico que desarrolla los titulos de
la ley 29/1985 de Ley de Aguas.

» Real Decreto 927/1988 de 29 de julio por el que se aprueba el
Reglamento de la Administraciéon Publica del Agua y de la Planificacion

Hidroldgica, en desarrollo de la Ley de Aguas.

» Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el que se aprueba la Norma
Basica de Proteccion Civil. Establece las inundaciones como riesgo
objeto de una Planificacién Especial, correspondiendo a los 6rganos
competentes de la Administracion General del Estado la elaboracién de
una Directriz Basica para regular dicha planificacién, asi como elaborar y
aprobar el Plan Especial de Ambito Estatal. A las Comunidades
Autonomas corresponde la elaboracion y aprobacion del plan especial

ante riesgo de inundaciones correspondiente a su ambito territorial.
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» Resolucion de 31 de enero de 1995, de la Secretaria de Estado de
Interior, por la que se dispone la publicacion del Acuerdo del Consejo de
Ministros por el que se aprueba la Directriz Basica de Planificacion de
Proteccion Civil ante el Riesgo de Inundaciones que establece los
requisitos minimos que deben de cumplir los correspondientes Planes

Especiales de Proteccion Civil.

» Acuerdo del Consejo de Gobierno, de 13 de octubre 1999, por el que se
aprueba la publicacién, se otorga caracter de Plan Director y se
determina la entrada en vigor del Plan Territorial de Emergencia de
Andalucia (PTEANnd) Define el marco director de la planificacion de
emergencias en Andalucia, configurAndose como superior estructura de
ordenacion de los planes de emergencia que inciden en el territorio de

Andalucia.

Il. Descripcion del municipio y ambito de aplicaci on
2.1.- Ambito

El &mbito del presente estudio es el término municipal de Benalmadena.
Para aquellas Emergencias que, no superando la territorialidad municipal, son
susceptibles de ser controladas exclusivamente por los Servicios Operativos
Municipales, pudiendo contar con la aportacion puntual de medios y recursos

adscritos de otros ambitos territoriales superiores.
2.2.- Caracteristicas Geofisicas

El municipio de Benalmadena se encuentra en la parte meridional de la
Sierra de Mijas, la cual pertenece a la conocida como Sierra Blanca que
ocupan parte del sur de las provincias de Granada y de Malaga. Estas forman
parte del denominado Complejo Alpujarride de las Zonas Internas de la

Cordilleras Béticas, concretamente, pertenecen a la Unidad de Blanca.
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El Municipio es cabecera de comarca de su propio nombre, en la zona
sudoeste de la provincia de:

Provincia Malaga

El término municipal esta delimitado entre los Meridianos y Paralelos

siguientes:

Meridianos 4° 35 22" O 4°30'34" O

Paralelos 36°34' 17" N 36°37'28"N

Limitando con las siguientes provincias y términos Municipales:

« Norte : Alhaurin de la Torre e« Sur: Mar Mediterraneo

« Este : Torremolinos » Oeste : Mijas/Fuengirola

Las altitudes méaximas y minimas sobre el nivel del mar se encuentran en:

Altitud méaxima 936 metros Cerro del Moro
Altitud minima 0 metros Nivel del mar

El término municipal ocupa una superficie en Hectareas de:

Superficie 2.587,374 Has

36°35'38"N 4°32'55"0 936/0 12,7
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El casco urbano principal se encuentra en las Coordenadas siguientes:

Municipio Latitud (N)  Longitud (O) Altitud

Benalmadena = 36° 35’ 38” 40 32’ 55” 240

La poblacién

se distribuye principalmente entre el nucleo principal y las

siguientes pedanias, las cuales se encuentran situadas a las distancias que se

especifican:
Pedanias del Municipio/Urbanizaciones
. Benalmadena-Costa 3 Km.
Pedanias .
Arroyo de la Miel 3 Km.
Distritos Tipo N° de habitantes(aprox.)
Santangelo-Norte Urbanizacion 1.600
Veracruz Urbanizacion 2.400
Retamar Urbanizacién 2.000
Capellania Urbanizacién 3.200
La Sierresuela Urbanizacion 1.900
Rocas Blancas Urbanizacion 1.500
Torremuelle Urbanizacion 2.600
Santana Urbanizacion 500
Altos de Santangelo Urbanizacion 2.300
La Paloma Urbanizacion 300
Carvajal Urbanizacion 1.800
Finca Casablanca Parque rustico 0
Rancho Domingo Urbanizacion 300
Villordo Urbanizacion 350
Alta Vista Urbanizacion 350

Rasgos geograficos generales de la Provincia

Situacion:

Forma parte de la costa del sol, dentro de la comarca
centro sur o Guadalhorce

Caracteristicas

Situado en la cordillera Bética que se extiende desde
Céadiz hasta las costas meridionales de la Comunidad

eologicas, , p
geolog Valenciana, quedando dentro de Andalucia su mayor
sismicas y ) . o
naturales: extension. Dentro del sistema penibético que se desarrolla
' en paralelo a la costa.
Rasgos geograficos generales del Municipio

El conjunto de Sierra Blanca, Sierra Negra, Sierra de la

Situacion: Alpujata y Sierra de Mijas (donde se encuentra enclavada

Benalméadena) constituye la denominada "Unidad Blanca".
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Los accidentes mas importantes que destacan en el
término, se encuentra comprendido en la zona por encima
de la autovia en la que cabe destacar la Sierra de los
Castillejos (675 metros), Sierra de Don Pedro (403
metros), puerto viejo (765 metros), cerro Puerto de la Cruz
(691mtros), cerro del Moro (935 metros) y cerro Tajo de la
Especificaciones | Sabia (786 metros). Descansa sobre una meseta que a
caracteristicasy | manera de cornisa, se extiende paralelamente a la costa,
naturaleza del con cuencas de recepcion abrupta, ladera escarpada y
terreno y sus casi en su totalidad desprovista de vegetacion.

alrededores Fisicamente es un plano inclinado que desciende, primero
con grandes pendientes y mas suavemente en la parte
este. El punto mas alto en la sierra de Mijas parte con una
altitud de 1.000 metros, en confluencia de los términos de
Mijas y de Fuengirola, y al Oeste con el monte Calamorro,
con una altitud de 776 metros en confluencia con
Torremolinos.

2.3.- Estructura urbanistica/demografica

El andlisis de la estructura demografica y su distribucion en el territorio es
un aspecto fundamental a la hora de abordar cualquier tipo de actuacion
planificadora, ya que depende de su densidad, dispersion, accesos, vias de
evacuacion alternativas, etc. establecer las medidas preventivas y de

evacuacion en caso de siniestro.

En el marco del presente Plan, se establecen las pautas poblacionales que
resultan de interés para alcanzar los objetivos que se persiguen. En este
sentido, hay que referirse en primer lugar al nimero de habitantes establecidos

en el censo:

Habitantes afio 2011

De derecho De hecho En periodo estival (estimado)

66306 200,000

En segundo lugar, hay que referirse a los fenomenos de concentracién de
la misma, dentro del término municipal:
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Urbanizaciones locales y nucleos de poblacion perte  necientes al
Municipio

Observaciones: Se incluyen los campings, urbanizaciones, pedanias y
asentamientos diversos.

Urbanizacién / Nucleo de N° habitantes D'StZ?C'a
poblacion : : MUnicipi
De hecho | En periodo estival e
Benalmadena-Pueblo 9.314 -
Arroyo de la Miel 29.514 3km
Benalmadena-Costa 24.478 4km

Estos asentamientos llevan aparejado, una politica de dotacion y gestién de
los servicios, entre los que la gestion de las emergencias supone un importante

capitulo.

Asi surgen problemas asociados a las aglomeraciones como la alta
densidad de poblacion permanente, la contaminacion, el trafico o las enormes

concentraciones y flujos de energia (electricidad, combustibles,...)

Resulta, igualmente problematico, el hecho de que la rapidez con la que
se produce este fendmeno de aglomeraciéon poblacional no suele ir
acompafada con el mismo ritmo por la planificacion de estructuras y servicios y

de la consideraciéon del medio fisico como factor limitante.

2.4.- Vias de Comunicacion

Aqui se enumeran respectivamente la relacion de Infraestructuras, Vias
de Servicio y de Comunicacion del Municipio asi como la relacion de servicios
gue dispone actualmente el Municipio o aquellos otros que tienen su paso
sobre el municipio, al pertenecer a la red general de la Region o del Estado:

13

Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
C/ Ribeiro 9 C.P. 29631, Arroyo de la Miel, Benalmddena — Mdlaga. TIf: 952 576 314 - Fax: 952 447 959




Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena |

Circulan _ _
Km. Estacionamiento |Mercancias Distancias
Carretera | pertenecientes al habitual Peligrosas al
Municipio Municipio
Si No
A-7 5 si
N-340 9,700 no
A-407
A-408 4
Circulan
Km. mercancias Distancias al
Ferrocarril  pertenecientes al Estaciones | Peligrosas Municipio
Municipio P
Si No
Cercanias Arroyo de la
Méalaga- 10 Miel / no
Fuengirola Retamar

Circulan
. mercanclas | pistancias al
Denominacion Aforo Peligrosas Municipio
Si No
Puerto
Aeropuerto
Puertos Puerto Dep’ortlvo 1.000 o
deportivos | de Benalmadena
Aeropuertos
deportivos
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Principales vias de comunicacién del municipio

2.5 Rasgos climéticos del municipio de Benalmadena

Tropical Mediterraneo Continental Subtropical Polar

suave/seco

450mm 1,100mm
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Caracteristicas significativas en el invierno: Lluvias en forma de aguacero
torrencial y fuertes vientos de levante y terral.

Caracteristicas significativas en verano: Situacion prolongada de escasez
de lluvias que transforma radicalmente el entorno socio-econémico.

Caracteristicas significativas de los periodos de lluvia: la sequedad del
clima se corrobora por el numero de dias con precipitaciones al afio que es tan

solo de 10 a 15 dias/afo.

Pero son los datos extremos y absolutos, junto con la distribucion mensual
de las precipitaciones las que realmente caracterizan la pluviometria local
destacando un pico principal en otofio y un pico secundario en primavera, las
precipitaciones descienden en invierno de forma sensible, si bien esto se hace

mMA&s patente en verano con precipitaciones inexistentes en multiples ocasiones.

Precipitacion media anual.................. de 450 a 1100 mm
Déficit medio anual....................... de 500 a 600 mm
Duracion media del periodo seco........ de 4 a 5 meses
Precipitacion en invierno.................... 43%

Precipitacion de primavera................. 28%

Precipitacion de otofio...................... 27%

2.6.- Rasgos Hidrolégicos del Municipio

Rasgos Hidrologicos del Municipio

Rio/Arroyo/Barranco/

Zonal/Area afectada
Pantano

Confederacion Hidrografica perteneciente: del Sur

Caracteristicas  destacables: es un sistema
subdividido en una serie de cuencas naturales
menores, que tiene como factor el nacimiento de los
distintos cauces en las cordilleras Béticas y su
desembocadura en el Mediterraneo y tiene una
superficie de unos 18.000 Kilébmetros cuadrados

Régimen hidrologico
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El riesgo hidrolégico requiere un estudio de variables climaticas y un
analisis hidraulicos y geomorfologicos de las cuencas de los cursos fluviales

gue discurren por el Término Municipal.

Las interrelaciones que se establecen en el sistema fluvial determinan que
las inundaciones sean el resultado de una situacion de exceso en el aporte de
agua y sedimentos de un curso fluvial, anegando una superficie que

normalmente no esta sumergida.

Estas interrelaciones estan condicionadas en primera instancia por una
serie de factores tales como: la geologia y geomorfologia de la cuenca, la
cubierta vegetal y los usos del suelo, asi como la erosionabilidad de las

laderas.
La cuenca natural principal que estructura el término municipal es:

Por el término de Benalmadena podemos decir que los rios existentes son
autoctonos, ya que nacen en las proximidades del término y la costa, con
precipitaciones reducidas y que responden integramente al medio fisico
regional, de curso breve, con pendientes considerables, caudales muy

pequeinos y con avenidas fulminantes causadas por lluvias torrenciales.
Podemos distinguir:

* Arroyo del Quejigal / Arroyo Hondo
* Arroyo de Puerto Viejo

* Arroyo del Saltillo

* Arroyo de la Miel

* Arroyo Veracruz / Pantano

* Arroyo de la Soga

* Arroyo del Lagar

* Arroyo del Higuerén
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lll. VULNERABILIDADES

3.1.- Descripcion general

Entendemos por vulnerabilidad la susceptibilidad de los sistemas
naturales, econdmicos y sociales al impacto de un peligro de origen natural o
inducido por el hombre. La vulnerabilidad siempre estara determinada por el
origen y tipo de evento, la geografia de la zona afectada, las caracteristicas
técnico — constructiva de las estructuras existentes, la salud del ecosistema, el
grado de preparacion para el enfrentamiento de la situacion por la poblacién, la
comunidad y los gobiernos locales, asi como por la capacidad de recuperacion

en el mas breve tiempo posible.

En cuanto a las inundaciones, entendemos que la vulnerabilidad ante tal
riesgo es el peligro que puede producirse ante una eventual inundacion ya sea

por intensas lluvias, entrada del mar en territorio edificado, etc.

Hay que tener en cuenta a la hora de tratar la vulnerabilidad las
caracteristicas propias del municipio de Benalmadena, qué zonas tienen mayor
probabilidad de sufrir inundaciones, las estructuras de las edificaciones, hasta
qgué punto la poblacion esta concienciada ante el riesgo y los dafios que se
pueden ocasionar, la capacidad de respuesta por parte de la Administracion,

etc.

La degradacion del medio derivada de determinados procesos econdémicos
(deforestacion, éxodo rural, urbanizacién) es otro factor importante de

potenciacion de la vulnerabilidad.

Es fundamental la eficacia de los sistemas de prevision, alarma,
emergencia y evacuacion, que a su vez dependen de la propia ubicacion de la
sociedad en el curso fluvial. Asi, las previsiones siempre son mas fiables en
sectores bajos que en cabecera (en montafia no hay tiempo para reaccionar).
Proteger (obras de infraestructura y medidas no estructurales), prevenir,
predecir y percibir la inundacion para aminorar la catastrofe ha sido y es la via

de convivencia del ecosistema humano con el riesgo.
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Pero la eficacia de estos sistemas también esta intimamente relacionada
con el nivel de organizacion de la sociedad y con su cultura y percepciéon del
riesgo. Una sociedad consciente del riesgo que corre y bien informada tendra
una respuesta correcta ante una situacion de emergencia y los dafos podran

ser minimos.

Los geologos vienen defendiendo desde hace muchos afios la
necesidad de elaborar una cartografia que delimite diferentes zonas de uso del
suelo, restringiendo el derecho a construir en aquellas areas que, como
consecuencia de peligros naturales, puedan representar un elevado peligro

para la seguridad de las personas.

Esta cartografia viene siendo utilizada, con mayor o menor fortuna, en
los procesos de planeamiento urbano, contribuyendo asi a un mejor desarrollo
de las ciudades hacia zonas seguras. Pero ¢,qué ocurre cuando un territorio no
ha sido delimitado como de alta peligrosidad natural y sobreviene una
catastrofe? De ahi la necesidad de ser consciente del tipo de suelo donde se
construye y por eso se debe evitar construir en zonas que potencialmente

puedan verse afectadas por las inundaciones.

Han sido muchas las voces que se han alzado contra un urbanismo
desmedido en zonas inundables como responsable de las victimas y dafios que

se ha producido recientemente en Espafia.

Se ha alertado que los dafios que causa el urbanismo sobre el riesgo de
las inundaciones se ha multiplicado en un seis por ciento, mientras que por los
fendmenos meteorolégicos o bien por el calentamiento global, esos riesgos se
han incrementado en un tres por ciento. Como han sefalado algunos expertos,
el agua puede con el ladrillo, un urbanismo descontrolado incrementa

considerablemente el riesgo y dafios para la poblacién, hasta un 6% mas.

La prevencion del riesgo de inundaciones ha dado un paso fundamental en
los ultimos afios, con la aprobacion de la directiva europea de evaluacion y
gestion de inundaciones, y con la ley estatal de suelo estatal. Ambas
disposiciones preveén la obligatoriedad de elaboracion de mapas de riesgos. La
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directiva europea de inundaciones da de plazo hasta el afio 2013 para que los

Estados miembros tengan previstos los correspondientes mapas de riesgo.
3.2.- Riesgos asociados

Peligrosidad y Vulnerabilidad ante crecidas e inundaciones, ¢cOmo
podemos valorar el riesgo? ¢Cual es el riesgo y el grado de riesgo ante una
situacion de inundaciones? El grado de riesgo se obtiene del producto de la
peligrosidad natural (condicion, proceso 0 suceso potencial que supone una
amenaza para el hombre o su actividad), por la vulnerabilidad territorial
(caracteristicas del grupo humano amenazado) es decir, la probabilidad de

concurrencia de un peligro por el valor del dafio que puede causar.
Los principales elementos de peligrosidad de crecidas e inundaciones son:

* EIl origen de la crecida (precipitacion intensa, fusion nival, rotura de
represamiento...).

* El tipo de curso fluvial en que nos encontremos (gran rio, curso de
montafia, rambla, curso de recorrido corto...) y el tramo del mismo (curso
alto, medio o bajo, tramo encajado o divagante...).

* El volumen de la crecida y especialmente la altura maxima que alcanza
el agua.

* La velocidad de propagacion, la rapidez de subida de las aguas, que
condiciona la posibilidad de alertar y evacuar a tiempo a la poblacion.
 La duracién de la inundaciéon, muy importante de cara a los dafios

econdmicos por paralizacion de actividades.

 La época del afio en que se produzca el evento, lo cual puede ser
relevante para cosechas y determinadas actividades econdémicas.

* El area inundada o magnitud de la inundacion.

Lo que acabamos de sefalar supone una amenaza del medio fisico sobre
la sociedad, de ahi que se utilice el término peligrosidad, ya que sin el factor

humano no podemos hablar de peligrosidad propiamente dicho.
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Ahora bien, un riesgo natural, en tanto que el problema de adaptacion del
hombre a la peligrosidad natural, es variable y mutable en el tiempo y en el
espacio, como lo son los niveles de civilizacidén de las distintas sociedades, y lo

que para cada una de ellas puede calificarse de riesgo.

Es el nivel cultural, de organizacion y tecnolégico de los distintos grupos
humanos, lamentablemente, el que califica las amenazas del medio fisico, el

gue marca la respuesta humana a su inestabilidad.

Los elementos vulnerables que contribuyen a incrementar el riesgo son: los
usos del suelo y del agua, las infraestructuras, los asentamientos humanos en
zonas inundables (casi un 10% de la superficie de los continentes lo es) y su
densidad de poblacion, contando con el alto grado de antropizacion en las
inmediaciones de los rios por obvias ventajas de accesibilidad, fertilidad,

navegacion, comunicaciones, etc.

3.2.1.- La percepcion del riesgo

En general se da una preocupante falta de informacién en los habitantes de
zonas inundables sobre el riesgo que corren. Su percepcion esta fuertemente
condicionada por la lejania en el tiempo y la magnitud del Gltimo acontecimiento
catastréfico que han experimentado. Nada mas suceder la catastrofe la
poblacion afectada muestra hipersensibilidad y la define como el mayor
desastre que se recuerda, pero a medida que el suceso se aleja en el tiempo

se va olvidando su gravedad.

Esta pérdida de memoria histérica va acompafiada de otra grave
percepcion: la falsa sensacion de seguridad, la excesiva confianza que tienen
las poblaciones en las obras publicas (embalses, derivaciones) y el progreso
técnico en general, cuya eficacia es a veces deliberadamente exagerada
mientras se ocultan otras informaciones y paradojas. Se piensa que las riadas
eran sucesos del pasado de los que se han liberado gracias a la regulacion de
la cuenca. La consecuencia de esta falsa seguridad es que los asentamientos

se instalan en lugares cada vez mas arriesgados, y en consecuencia las
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inversiones publicas y las pérdidas son crecientes. Este circulo vicioso se

rompe cuando los fendbmenos naturales desbordan las previsiones.

3.2.2.- Grado de riesgo en diferentes tipos de crec  idas e inundaciones

El riesgo se ha incrementado a nivel mundial de modo exponencial en las
tltimas décadas tanto por los procesos inducidos por las transformaciones
humanas de los sistemas naturales (impermeabilizacion, encauzamientos),
como por el aumento de la vulnerabilidad. Los dafios siguen creciendo pese a
las inversiones realizadas, aunque han descendido las victimas mortales.
Contrariamente a lo que se piensa, es muy probable que la frecuencia de las

inundaciones vaya en aumento.

Aparte del cambio climatico, cuyas consecuencias no estan completamente
determinadas, es evidente que el arroyamiento es cada vez mayor por los
cambios en las préacticas agricolas, ciertas obras de defensa que desplazan e
incrementan el problema aguas abajo, y la urbanizacion que disminuye la

infiltracion y acelera la escorrentia.

Los riesgos no pueden ser clasificados por su escala o grado a nivel
universal, debido a su complejidad y sobre todo a la enorme variabilidad en los
caracteres de los grupos humanos. Los tipos de crecidas e inundaciones son
tan variados, tanto por su origen como por su mecanismo y caracteristicas, que
resulta muy dificil lograr una clasificacion vy predecir los dafios que pueden

producir, salvo en los términos mas generales.

Se puede diferenciar entre avenidas permanentes y avenidas transitorias, o
basandonos en el origen, la forma de progresion y los caudales maximos, pero
no atienden a las consecuencias de los procesos, por lo que son poco utiles
para la definicion de riesgos.

Oficialmente la lluvia se adjetiviza respecto a la cantidad de precipitaciones
por hora. Uno de los términos mas empleados en los medios de comunicacién

es la lluvia torrencial, que comiunmente se asocia a los torrentes y por lo tanto a
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fendbmenos como las inundaciones repentinas, deslaves y otros con dafios

materiales.

Clasificacion de la precipitacion segun la intensidad:

<2

>2y <15

>15y <30

>30y <60
>60

Otra forma de clasificar la precipitacion, independientemente de la anterior, es

segun el indice de regularidad de la intensidad. Este indice mide la relacion
entre la intensidad y la duracién de una precipitacion dada, tanto en el ambito
de la meteorologia como en el de la climatologia. En este ultimo ambito, las
curvas que describen dicho comportamiento se conocen como curvas de

Intensidad-Duracion-Frecuencia.

Tabla de clasificacion de la precipitacion segun la regularidad:

Variabilidad de la Interpretacion del tipo de
intensidad precipitacion

Muy predominante advectiva o

0,00-0,20 Practicamente constante ; X
estacionaria

0,20-0,40 Débilmente variable Predominante advectiva
0,40-0,60 Variable Efectiva

0,60-0,80 | Moderadamente variable Predominantemente convectiva
0,80-1,00 Fuertemente variable Muy predominantemente convectiva

Un riesgo contangencial a la produccién de inundaciones viene constituido

por el desprendimiento de tierras y la provocacion de taludes.

En cuanto al desprendimiento de tierras hay que tener presente que la zona
norte del municipio es donde se encuentra mayor probabilidad de
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desprendimientos, tal y como se indica en el mapa correspondiente (Anexo 4:
Mapa de riesgo por pendiente) por lo que hay que tomar las medidas
adecuadas.

En cuanto a los taludes hay que sefialar que cuando hablamos de taludes,
nos estamos refiriendo a la acumulacion de fragmentos de roca partida en la

base de paredes de roca, 0 en acantilados de montafas.

Estos depdésitos tipicamente tienen una forma céncava hacia arriba, como
se puede observar en la ilustracion siguiente y la maxima inclinacion de tales
depdsitos corresponde al angulo de reposo correspondiente al tamafio

promedio de las rocas que lo componen.

Talud

Cabecera o
crasta dal talud

Talud

Bloguea de roca

Base o pie deslizante

del talud

Ssuperficie de

11 deslizamianto
%, o de rotura
"*-..L_H_:I
Angulo
del
talied

Esquema grafico de la estructura de un talud

Hay ciertas condiciones que influyen considerablemente en la
desestabilizacion del terreno, como la lluvia o la presencia de aguas
subterraneas, lo que puede provocar un aumento del peso del terreno,
procesos de meteorizacion, cambios en la composicion mineralogica y relleno

de fisuras y grietas
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Enery Condiciones hidrogeoldgicas:
R = '

o W %e@e Ll
5 :::t s Presencia de agua
T e N subterranea.

Sl % T * Aumento del peso del terreno.
R : -i,'h.-' 2 $*"'4" o &.ﬁ' * 3 14
i55s fﬁ/ e e 2 Procesos de meteorizacion.
é : ,;j’\;‘; %% TR s * Relleno de fisuras y grietas.
e 25;»’ "2 Movimiento del  Jxonemes * ; o i
e %5 agua subterranea oo Cambios en la composicion
%ﬁ” SR e e _:« mineralogica.

Otro de los riesgos que pueden producirse es el deslizamiento del terreno.
Con este término se hace referencia a los movimientos de taludes a través de
una superficie de rotura determinada. Se pueden producir en suelos, rocas,
rellenos artificiales o combinaciones de los mismos.

Ejemplo de deslizamiento en talud artificial, prod ucido por lluvia
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Acceso a cementerio (arroyo del saltillo o de los m uertos)

BN B UNET NS

Inundacion en C/ jabea
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Desprendimiento de muro por lluvias en relleno arti ficial

Hundimiento por agua de lluvia subterranea
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PELIGROSIDAD

Condicion, proceso o suceso potencial del medio
natural que supone una amenaza para el hombre o
su actividad

* Origen dela crecida

*Tipo de curso fluvial ¥ tramo

*Wolumen de crecida v altura maxima del agua
*Velocidad de propagacion

*Duracion de la inundacion

*_-'j‘-uea immdada {magnitud de imindacion)
*Epoca del afio del evento

*Frecuencia

*Probabilidad { tiempo de recurrencia)

VULNERAEBILIDAD

Caracteristicas del gmipo humano amenazado por
un pelizro natural

*Usos del suelo v del agua

*Ubicacion de azentamientos lumanos
*Densidad de poblacion

*Infraestructuras directamente asociadas alos
cauces

*Degradacion del medio

*Eficacia de los sistemas de prevision

*Eficacia de los sistemas de evacuacion

v respuestas ante la misma

*Mivel tecnwologico ¥ organizacion de la sociedad

*Cultura v perepcion del riesgo

Grado por riesgo

Grado de riesgo en diferentes tipos da crecidas e inundacionas

Tipologia Ejemplos Peligrosidad Vulnerabilidad
Crecidas e inundaciones |Hoang-Ho (1887, 1938), Yang Ta¢ (1931,1954), | Media: elevada Muyalta: muy pocas
grandes sistemas  |Ganges (1976), Nilo, Mississippi (1827, 1893), |frecuencia y amplia victimas en sociedades
Ruviales Ohio (1918, 1937), Rad (1997), Garona (1875,  |inundacién, evolucion avanzadas, muchas en
19300, Leira, Pe (1951), Arno (1966) lenta v fdeil previsidn subdesarrolladas
Ebro {1960}, Guadalquivir ( 1596)
Crecidas e inundaciones |Rios siberiancs v canadienses Media: gran volumen, | Baja: baja densidad de
por fusidn de nieve y  |Rhin, Danubia baja veloeidad, muy poblagidn
hielo Afluentes pirenaicos del Ebro pravisibles por su
estaeionalidad
Crecidas e inundaciones [Turia (1957), Vallés-Baix Liobregat- Alta: gran volumen, Muyalta: intensa
en rios de corto recorrido |Meresme (1962), Sureste (1873), Jicar (1982), | elevada velocidad, ocupacién de cauces y
y ramblas Pirineo ariental (1982), Levante (1987) sbundante caudal sélide, | ramblas, alts densidad de
Pafs Vasco (1983) problemas en poblacién v activided
desembocaduras
Avenida sibita (flash-  |Grand-Bornand (1987), Vaison-la-Romaine |Muy alta: bruscs, gran  |Variable: cuenca
flood) en cursos de (1992), Tealil (1995), Biescas (1098 ola, alta velocidad despoblada o instalacitn
montafia o a rafz de  |lslandia, Kamchatks, Nevado del Ruiz (1985)| abundante caudal solid, |de maxime fragilidad
roturas de represamientos Danubio (1558), Rhin (1784, 1858), Gétroz dificultad de prediceicn,  |(camping)
(1685, 1818), Karakorum (1841, 1929), falta de tismpo para
St Gervais (1892}, Romanche (1219) South reaceidn
Fork (1889), Dalgarrog (1925), Orba (1835),
Malpagset (1959), Tous (1982), Camargal 1993}
Inundaciones en zonas  |Alicante (1982), Nimes (1988), Mdlaga (1989), | Alta: imposibilidad de Muyalta: densidad alta,
urbanse Donostia-San Sebastidn (1997) infiltracicn, sinergia de  [falsa sensaciin de
rlesgos inducidos seguridad
Inundacionesprovocadas [Bangladesh (1737, 1970, 1991) Alta; sinergia con Alta: densidad alta, falsa
pﬂl‘ Bl mar PI.{HEI Bﬁ.ius {1953], NUrmEJ'].[HB [].BS‘”., mddus ﬂuﬂﬂ]%ﬁ. E-E!'.Iﬂld.lfll'l d.E Beglmdaﬂ,
Burdeos (1983) extensas inundaciones,  |diversidad sistemas
ola de taunami {,Java y Sumatra, 1883) dificultad leminacidn prevensidn

En esta tabla se puede observar como las inundaciones han afectado a la

provincia de Mélaga de entre las mas importantes acaecidas en Espafia, en el

ano 1989.
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3.3.- Zonas y poblacién potencialmente afectadas

La poblacién del municipio del Benalmadena referidos al afio 2011, es de
66,306 habitantes, nUmero que se incrementa considerablemente en la época
estival duplicando como minimo el nimero de habitantes al ser Benalmadena

un destino turistico importante.

La distribucién de la poblacion no es uniforme, asi la mayor parte de la
poblacion se concentra entre la costa (Benalmadena Costa) y el Arroyo de la
Miel. De los 66.306 habitantes, en Benalmadena Costa residen 25.478, en
Arroyo de la Miel 31.514 y en Benalmadena Pueblo 9.314.

Por lo tanto el mayor riesgo de dafios se concentra en la costa, debido a la
masificacion de personas, no solo de residentes, sino también de turistas que

visitan el municipio, con lo que se incrementa el riesgo para las personas.

En Benalmadena transcurren ciertos arroyos a lo largo del municipio, estas
zonas de arroyos y sus zonas colindantes son las zonas mas vulnerables ante
inundaciones, por el posible desbordamiento de los mismos y por el posible
desprendimiento de tierras que pueda producirse, sobre todo en los terrenos

colindantes.

En las imagenes siguientes se puede observar distintos arroyos del
municipio al igual que ciertos embovedamientos, zonas a tener en
consideracion, que han de ser periodicamente limpiados para evitar que se

obstruya la salida impidiendo asi males de mayor intensidad.
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Cabecera embovedado Arroyo Higuerén

Relleno artificial del Arroyo Higuerdén
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Construccion de viviendas en relleno artificial Arr oyo Higuerén

Embovedado de arroyo en zona urb. Veracruz
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o

Embovedado Veracruz

Embovedado de arroyo en Veracruz
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Zona libre del Arroyo de la Miel en Los Maites
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Cabecera embovedado del arroyo de la Miel

Embovedado Arroyo de la Miel, zona Los Maites
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Embovedado Arroyo de las Cuevas zona Santangelo

Arroyo de las Cuevas, Santangelo
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Tramo Arroyo de las Cuevas, Rotonda Myramar
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Arroyo del Saltillo
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Embovedado Arroyo Saltillo hasta N.340 en zona edf. = Mar del Sur

Zona embovedada desde N.340 direccion playa
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A

Cabecera embovedado calle Camelia

Calle Camelia
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22 Cabecera Embovedado Arroyo Higueron, C/ Guadalq  uivir
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Embovedado Calle Guadalquivir
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IV. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION

4.1.- Estructura Organizativa y Funcional

El Plan de Emergencia ante el Riesgo de Inundacion especifica la
organizacion jerarquica y funcional con que se dirigiran y llevaran a cabo las

actuaciones en caso de una situacion de emergencia producida por inundacion.

La estructura que se desarrolla en este documento se corresponde
exclusivamente con la de un Plan Municipal con un Unico nivel de aplicacion, y
dependiendo de la gravedad y/o la situacion de emergencia, se contemplaria

un nivel provincial. A continuacion se expone su organigrama basico:

Estructura organizativa del Plan de Emergencias Municipal:

Direccién del Plan

CECOPAL
(PMA)
Grupo Servicios
Logistico Operativos

Grupo de Grupo Grupo de
Intervencién Sanitario Seguridad

La estructura organizativa y funcional de este "Plan de Emergencia ante
el Riesgo Inundacién Municipal" se basa en tres consideraciones basicas:

» Establece un Marco Organizativo que permite la integracion del conjunto
de las actuaciones territoriales en el Plan de la Comunidad Autbnoma.

» Garantiza, segun la naturaleza y el alcance de la emergencia, la
Direccién y Coordinacion de las actuaciones por la autoridad municipal.

» Organiza los servicios y recursos de la propia Administracion Municipal y

otras entidades publicas o privadas.
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Por tanto, este PAL establece la Estructura Organizativa y Funcional para el

ambito territorial del término municipal, garantizando:

* Una Direccidn Local para las emergencias municipales.
» Latransferencia con los procedimientos.

» La planificacion de ambito superior.
4.2.- Direccién del Plan

En el marco del presente PAL la direccion le corresponde al/a la limo/a.

Sr./Sra. Alcalde/sa Presidente del Excmo. Ayuntamiento.

En caso de gravedad creciente: Loégicamente, entre los distintos ambitos
local, provincial y autonémico, asi como en situaciones de interés nacional, se
mantiene el principio de gravedad creciente, es decir, que ante las posibles
consecuencias, o la limitacion de la capacidad de respuesta, la direccion y
coordinacion podra ser asumida por la autoridad correspondiente al ambito

territorial superior.
4.3.- Centro de Coordinacién Operativo Local (CECOP  AL)

El Centro de Coordinacién Operativo Local (CECOPAL) desarrolla una
tarea fundamental en la coordinacion de las actuaciones previstas en el Plan de
Actuacion de Ambito Local y sirve de apoyo a la coordinacion con el Plan de

Emergencia de la Comunidad Autonoma.

La constitucion del CECOPAL se realizara siempre que se haya declarado
la situacion de Emergencia, y en las situaciones que se estime oportuno por la
Direccion del Plan. Desde el CECOPAL se realizaran las siguientes acciones:

v/ Conexién con los servicios operativos locales.

v' Transmisién de informacién de la evolucion de la emergencia.

v' Peticibn de medios y recursos adicionales para luchar contra la

emergencia.

v Avisos y difusién de normas y consejos a la poblacion.
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Director/a Alcalde/sa

Concejal/a delegado/a de seguridad ciudadana y

Suplente . ;
gestion de emergencias

Coordinador del

CECOPAL Director/a del Area de Gestion de Emergencias

Coordinador del

CECOPAL (suplente 1) Jefe del cuerpo de bomberos

Responsable de grupo

> Jefe del cuerpo de bomberos
de Intervencion

Responsable de grupo Jefe de la policia local
de seguridad Jefe de comisaria del Cuerpo Nacional de Policia

Responsable de grupo

- Director / Responsable del distrito sanitario
sanitario

Responsable de grupo Jefe de Agrupacion de voluntarios de Proteccion
de apoyo logistico Civil

4.4.- Interfase de los planes de actuacién de ambit o local y el

plan de emergencia de la comunidad autbnoma

En todas aquellas situaciones en que se active el Plan de Actuacion de
Ambito Local, la Direccion de dicho Plan debe mantener informada a la
Direccién del Plan de Emergencia de la Comunidad Autonoma. Dicha
informacion debe ser de caracter inmediato y continuado durante todo el
proceso en que el Plan se encuentre activado, informando sobre las medidas
gue se van adoptando y la evolucion de la situacion. El procedimiento de
informacion se establecera desde el Centro de Coordinacién Operativa Local
(CECOPAL) en comunicacion con el CECEM-112 Andalucia.

Recibida la informacion de la activacion del Plan de Actuacion de Ambito
Local y la caracterizacién de la situacion, la Direccién del Plan de Emergencia
ante el Riesgo de Inundaciones en Andalucia, en el nivel provincial, adoptara
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las decisiones necesarias para la activacion, en su caso, de dicho Plan, de

acuerdo con la gravedad y extension de la emergencia.

En las situaciones en que se encuentre activado el Plan de Emergencia
ante Riesgo por Inundacién de la Comunidad Auténoma (Fase Emergencia,
situacion 2), deberan asegurarse los procedimientos para una adecuada
coordinacion operativa. Para ello un representante de la Entidad local se
incorporara al Comité Asesor, y los medios actuantes de caracter local se
integraran en los Grupos Operativos del Plan de Emergencias de la Comunidad

Auténoma.
4.5.- Gabinete de informacion

La informacién que se le facilitara a la poblacion sera elaborada por el
GABINETE DE INFORMACION vy sélo se hara publica con la aprobacion del
Director/a del PLAN.

Gabinete de Informacioén

Responsable: Concejal/a delegado/a de Presidencia.

Suplente : Concejal/a delegado/a de Medio Ambiente

Responsable de la Television Municipal.

) Responsables de las Emisoras de Radio
Integrantes :

Locales.
Responsables de las Publicaciones de Prensa
de la localidad y Agencias de Informacion.

Los que considere el Director del Plan en

Asesores Técnicos : , . )
razon a las caracteristicas de la emergencia
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4.5.1- Determinacion de los Sistemas de alerta e In  formacioén a la

poblacién

Los avisos y la informacién a la poblacion son fundamentales para lograr
una actitud positiva y de colaboracion de las personas implicadas en una

situacién potencial o real de emergencia.

Es necesario que la poblacion esté informada de los riesgos por los que
puede verse afectada, asi como de las actuaciones mas adecuadas de
colaboracién y autoprotecciéon, en funcién de los riesgos definidos y las
condiciones especificas de la emergencia.

Los avisos e informaciones a la poblacién deben definirse adecuadamente
y establecer las vias o0 canales de comunicacibn mas eficaces para su
transmision. Estas vias o canales de informaciébn se adaptaran a las

circunstancias concretas de la emergencia y a los momentos de su evolucion.
Se distinguen tres tipos basicos de informacion:

1°. Informacién Preventiva: El contenido se dirige fundamentalmente a
divulgar las actuaciones necesarias en situaciones de emergencia.
Esta informacién se desarrolla en situacion de normalidad, con caracter
informativo.

2°. Informacion en Emergencia : ElI contenido es referente a la
notificacion de la situacion de emergencia, indicando las acciones
inmediatas a llevar a cabo e informando sobre el desarrollo del evento.
Se consideran como informacibn en emergencia los avisos y
notificacion de alerta y alarma y la informacion continuada sobre la
evolucion, tanto a la poblacién como a los medios de comunicacion.

3°. Informacién Post-Emergencia: El contenido es referente a la
notificacién del fin de la situacion de emergencia y la vuelta a la

situacion de normalidad.
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1°.  Informacion preventiva

Los sistemas de transmision de informacion preventiva a la

poblacién, dependen del tipo de riesgo y su ambito de afectacion.

La informacion preventiva precede a las potenciale s situaciones
de emergencia que pueden acontecer en el término mu  nicipal, segun se

desprende del analisis de riesgos realizado anterio  rmente.
Se pueden considerar los siguientes soportes de informacion:

a) Informacion de &mbito general:

* Medios de Comunicacion: TV, INTERNET, RADIO y PRENSA.
+ Publicidad exterior: VALLAS PUBLICITARIAS, CARTELES, etc.

« Campafas y Exposiciones itinerantes.

b) Informacién de ambito localizado:

Se trata de realizar una informacion mas particularizada en funcion

del tipo de riesgo, y aplicada a poblaciones concretas.

* Realizacién de CONFERENCIAS EXPLICATIVAS.

* Envio de CARTAS INFORMATIVAS.

«  CAMPANAS en colegios, empresas, asociaciones de vecinos, etc.

* Publicidad: FOLLETOS, CADENAS DE RADIO y TELEVISIONES
LOCALES y PRENSA LOCAL.

* Publicacion de informacion preventiva en la WEB CORPORATIVA
MUNICIPAL.

La metodologia mas conveniente en la informacion pr  eventiva seria:

* Analisis de caracterizacion de la poblacion y percepcion de los riesgos.
» Evaluacion de impacto y efectos de las actuaciones desarrolladas.

« Mantenimiento de lineas de informacién continuada.

Esta informacién preventiva debe asegurar en su desarrollo la credibilidad
por parte de la poblacién en los contenidos informativos y en los agentes de
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comunicacién, asi como ser eficaz en su fin de adecuar los comportamientos

de respuesta de la poblacién en situaciones de emergencia.

El desarrollo de la informacion preventiva continuada trata de mantener a la
poblacién capacitada y sensibilizados en la colaboracién ante las situaciones

de emergencia que se puedan generar.
2°.  Informacidon en emergencia

En el contexto de la informacion a facilitar en caso de Emergencia deben

diferenciarse tres tipos:

 Aviso de alerta
 Aviso de alarma

* Informacién continuada.

a) Aviso de Alerta:

Este aviso esta dirigido a informar a la poblacion sobre un riesgo probable,
indicando las medidas de proteccién a adoptar. Pueden ser emitidos a través

de los Medios de Comunicacion: TV y RADIO.

b) Aviso de Alarma:

Esta dirigido a inducir en la poblacion a la adopcién inmediata de medidas

de proteccion. Pueden ser emitidos a través de:

« Medios de Comunicacién: TV Y RADIO
« Sistemas de MEGAFONIA O SIRENAS

C) Informacién continuada:
Es la dirigida a informar a la poblacion sobre la evolucion de la situacion y

las medidas que progresivamente deban ser adoptadas. Soportes a utilizar:

* Medios de Comunicacion: TV, RADIO y PRENSA.
 Comunicacion directa realizada por los efectivos asignados por la
Direccion del Plan.

» Teléfonos de informacion disponibles para consultas de los ciudadanos.
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La principal caracteristica de la informacién en si  tuacién de Emergencia debe
ser la CONCRECION y CLARIDAD de los mensajes que se transmitan a la

poblacion.

Las SENALES no pueden hacerse de forma que inciten a la curiosidad, sino que
deben ser avisos inequivocos que apresuren a la adopcion de medidas de proteccion

inmediatas.

Existiran una serie de MENSAJES PREDEFINIDOS, que eviten demoras o
imprevisiones en la informacion y el consiguiente desconcierto y desinformacion entre

la poblacion.

Los avisos y comunicados deben ser emitidos por del GABINETE DE
INFORMACION, con el objeto de evitar mensajes contradictorios, descoordinados o

inadecuados.

3°.  Informacién post-emergencia

Para informar a la poblacion sobre una situacion de post-emergencia debe

diferenciarse:

a) Aviso de fin de emergencia

Este aviso de comunicacion de fin de una emergencia puede realizarse
utilizando en funcién de la naturaleza de la emergencia, de las circunstancias o

de la situacion:

« Medios de Comunicacion: TELEVISION Y RADIO
e Sistemas de MEGAFONIA O SIRENAS

b) Informacién continuada

Una vez establecido el final de la Emergencia, y en funcion de las
consecuencias de la misma, debe mantenerse una via de informacién a la

poblacién a través de:
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» Medios de Comunicacion: TV, RADIO y PRENSA
» Teléfonos de informacién accesible a consultas de los ciudadanos

* Web Corporativa del Ayuntamiento

La informacién post-emergencia debe ser accesible y organizada, facilitando a
la poblacién la informacién necesaria de forma concreta y rapida. Estos
mensajes deben ser de caracter tranquilizador y tienen dos finalidades

principales:

* Recomendar pautas de comportamiento a la poblacion.

e Levantar, en su caso, la adopcion de medidas excepcionales.

4.5.2.- Procedimientos de comunicacion a la poblaci 6n de la

situacion de emergencia

Los procedimientos de comunicacion a la poblacion en una hipotética
situacion de emergencia suponen una prevision pre-establecida para que la
poblacién afectada que se vea directamente involucrada en las acciones a
llevar a cabo, pueda ser informada de los riesgos que pudieran afectarles asi
como de las medidas de autoproteccion a adoptar. Asi se logra fomentar una
actitud positiva y colaboradora entre las personas implicadas, hecho que
conduce a un mejor desarrollo de las labores de gestion de la emergencia en el

caso de que se produzca.

Es importante escoger de modo eficaz los medios o canales de
informacion. Entre estas vias de comunicacion cabe mencionar los
comunicados, algunos de los cuales a modo de prototipo se muestran a

continuacion.

* Comunicado a medios de comunicacion (Comunicado inicial)

e Comunicado a medios de comunicacién (Comunicado con nuevas
referencias o actualizacion).

» Comunicado a medios de comunicacion (Comunicado final)

e Comunicado a la poblacién (Comunicado en caso de alerta)
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» Comunicado a medios de comunicacion - Comunicado in icial

Comunicado para un accidente tipificado en el plan de emergencia.

Proteccion Civil del Excmo. Ayuntamiento de Benalm adena comunica :

1°- Que se ha producido un accidente que ha consist idoen:

20- L a situacion consiste en :

4°- Ha sido comunicado inmediatamente al Centro de Coordinacion
Operativa, desde donde se ha decidido :

 Activar el PAL
. No Activar PAL

5°- Hasta este momento con los conocimientos dispon ibles se
presupone que:

e Se han producido victimas
* No se han producido victimas
* No se puede afirmar si hay victimas
6°- En estos momentos se hayan movilizados los sigu ientes efectivos :
*  Servicios de Emergencia Sanitaria.
 Bomberos.
* Policia Local.
* Guardia Civil.
* Policia Nacional.

Los cuales estan coordinados y dirigidos por el/la director/a del Plan de
Emergencia Municipal, y asistido por el Consejo Ase  sor.

Se trabaja con la maxima actividad para recuperar| a normalidad lo antes
posible.

Se emitira un nuevo comunicado tan pronto como se p roduzcan
novedades en el desarrollo de la situacion de emerg  encia.
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» Comunicado a medios de comunicacion - Comunicado co n nuevas
referencias o actualizacion

Comunicado con nuevas referencias o actualizacion.

Proteccion Civil del Excmo. Ayuntamiento de Benalma  dena comunica :

1°- Que se ha producido un accidente el cual se enc  uentra en la siguiente
situacion :

2°- El accidente ha consistido en :

3°- Se ha producido / iniciado a las :......... hora s y ha sido comunicado
inmediatamente al Centro de Coordinacion Operativa, desde donde se ha
decidido :

Activar el PAL No Activar PAL

4°- En estos momentos los Servicios Operativos (aux ilio) que estan
trabajando para resolver la emergencia, son los sig  uientes:

*  Servicios de Emergencia Sanitaria.
*  Bomberos.
*  Policia Local.
*  Guardia Civil.
*  Policia Nacional.
5°- Los datos de que disponemos en estos momentos s on los siguientes:

El nimero de victimas es de :

Se han incorporado los siguientes nuevos Servi  cios Operativos (de
auxilio) :

Se trabaja con la maxima actividad para recuperar |  a normalidad lo antes
posible

Se emitirA un nuevo comunicado tan pronto como se p roduzcan
novedades en el desarrollo de la situacion de emerg  encia.

51

Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
C/ Ribeiro 9 C.P. 29631, Arroyo de la Miel, Benalmddena — Mdlaga. TIf: 952 576 314 - Fax: 952 447 959




Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena

» Comunicado a medios de comunicacion - Comunicado fi nal

Comunicado final.

Proteccion Civil del Excmo. Ayuntamiento de Benalma  dena comunica que

el/la Director/a del Plan de Emergencia Municipal h  a dado por finalizada la

situacion de Emergencia cuyo origen a sido provocad 0 como
consecuencia de :

Por tanto se desactiva el Plan de Emergencia puesto en marcha a causa
de este accidente.

INFORMACION GENERAL DEL SINIESTRO :

El balance provisional de dafios es de:

e Victimas mortales :

* Heridos:

» Dafios materiales :

» Dafos al medio ambiente :

Han intervenido en este siniestro los siguientes Se  rvicios Operativos:
»  Servicios de Emergencia Sanitaria.
Bomberos.

*  Policia Local.
e Guardia Civil.
*  Policia Nacional.
La emergencia ha durado: horas.

Segun las primeras valoraciones, las cau sas mas probables que han
originado el suceso han sido :

Proteccion Civil, en nombre del /la Director/a del Plan, agradece el
esfuerzo de todas las personas, entidades y organis mos que han
intervenido para paliar los efectos y el comportami ento civico de las
personas afectadas, asi como expresar su condolenci  a a las familias de
las victimas, y el deseo de una rapida recuperacion de los afectados y
heridos.
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» Comunicado a la poblacion - Comunicado en caso de a lerta

Comunicado en caso de alerta.

Este es un aviso de Proteccion Civil del Excmo. Ayu  ntamiento de
Benalmadena dirigido a la poblacién.

Proteccion Civil comunica que se ha producido la si guiente situacion de
emergencia :

de caracter :

* Leve

 Grave

*  Muy Grave
en:

Proteccion Civil declara provisionalmente la situac ion de Alerta.

La situacion de Alerta quiere decir que por motivos de prevencion se
deben tomar algunas precauciones y medidas, las cua  les son :

Sobre todo, se pide serenidad y que sigan estrictam  ente las medidas
enumeradas anteriormente.

En un principio, se estima que los efectos producid 0S por la situacion
son:

Y se espera que el control de la situacibn mantenga los riesgos
controlados y los efectos y consecuencias en los ni veles estimados
anteriormente.

Colabore con Proteccién Civil.

Les haremos llegar todos los detalles a través de | 0s Servicios de
Emergencia y Medios de Comunicacion.

* Evite el llamar por teléfono para que no se bloqueen las lineas.

* En caso de necesidad, llame al teléfono :
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V. Operatividad

El Plan de Emergencia Municipal, junto con el resto de Normativa sobre
proteccion Civil, tanto Nacional como Autondmica, constituye el marco para la
organizacion de los medios y la planificacion de las actuaciones necesarias a
fin de prever las situaciones de emergencia que puedan producirse en el
Término Municipal de Benalmadena, (creando el 6rgano superior) y evitarlas o,

en su caso, paliar las consecuencias que puedan derivarse de ellas.

La activaciéon del Plan supone una respuesta inmediata por parte de la
estructura correspondiente, que debera garantizar la adopcion de las medidas
urgentes y la coordinacibn de los medios y recursos de las distintas

Administraciones, Organismos y Entidades intervinientes.

5.1.- Direccioén del Plan

Director del Plan de Emergencia

Responsable : Alcalde/sa

Suplentes : Tenientes de Alcalde

Por orden de nombramiento, y en su
defecto el resto de Concejales por
orden de edad, de mayor a menor.
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1°. Declarar la activacion del PAL

2°. Activar los mecanismos y procedimientos de respuesta del Plan.

3°. Dirigir y coordinar las actuaciones tendentes al control de la emergencia.
40, Activacion del Centro de Coordinacion Operativa (CECOPAL).

5°. Solicitud de medios y recursos extraordinarios a la Direccién Provincial del
Plan Territorial de Emergencia de la Comunidad.

6°. Informar y asesorar a la Direccion Provincial del Plan Territorial de
Emergencia de la Comunidad.

7°. Determinar la informacién a la poblacion, en relacion a la emergencia y
sobre las medidas de proteccién a tomar.

8°. Conexion y coordinacion con las autoridades implicadas en la emergencia.

9°, Declarar la desactivacién del PAL y el final de la emergencia.

Con caracter complementario :

I. Nombrar al representante del Comité Asesor ante la Comunidad

II. Asegurar la implantacion, mantenimiento y revision de este PEM.

Representante en el Comité asesor de Andalucia

Director/a de Gestién de Emergencia

5.2.- Centro de coordinacion operativa municipal

El Centro de Coordinacion Operativa Municipal (CECOPAL ), se

encuentra ubicado en la jefatura de la policia local del Excmo. Ayuntamiento.
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Este Centro consta de:

+ Sala de Coordinacién y Direccidn operativa

Donde se ubicaré la Direccién del Plan disponiendo de:

Mesa de reuniones
Documentacion grafica y escrita para consultas y toma de decisiones.
Comunicacion directa con el Centro de Transmisiones

Linea telefonica reservada

YV V V VYV VY

Zonas anexas de aseos

+ Centro de Comunicaciones

Mantendra una comunicacion directa con la Sala de Direccion Operativa,

estando dotada de:

» Medios de comunicacion para recepcion de llamadas y avisos de
emergencia.

Emisora de radio de la red de Proteccion Civil Municipal.

Linea telefénica

Fax

Internet

Activacion de Protocolos de localizacion y movilizacion

Emisora de radio de la red de Proteccion Civil Municipal.

Comunicacion directa con el Director del Plan y con los Jefes de los

YV V. V V V V V V

Servicios Operativos Intervinientes, asi como con el Puesto de Mando
Avanzado.

> Comunicacion con Organos Territoriales Superiores.

» Emisora de radio de la red del CECEM.

e Area de Apoyo

Se ubicara en la Jefatura de la Policia local del Excmo. Ayuntamiento para

tal fin.
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» Jefe de la Agrupacion de Voluntarios de Proteccién Civil.

» Voluntario de Protecciéon Civil, Jefe de la Seccion de

Integrantes: Transmisiones.
+ Operador/a de la centralita telefénica del 092

* Técnicos del Departamento de Informatica del Excmo.
Ayuntamiento

1. Ejecutar las actuaciones encomendadas por la Direccion del Plan.
2. Coordinacion de actuaciones de los Servicios Operativos intervinientes.

3. Garantizar la comunicaciéon con el Puesto de Mando Avanzado (PMA), al
objeto de atender sus solicitudes.

4. Informar sobre la emergencia al CECEM Provincial y al Regional, pudiendo
solicitar de éste medios y recursos de otras localidades.

5. Garantizar las comunicaciones con autoridades, organismos y servicios
implicados en la emergencia.

5.3.- Servicios operativos

Los Servicios Operativos se constituyen a partir de los medios propios de
esta Administracion Municipal, los medios asignados por otras Administraciones
Publicas y los medios procedentes de otras Entidades publicas y/o de caracter
privado.

Estos Servicios, si bien corresponden como puede observarse a distinta
titularidad, tienen en comudn la realizacion de funciones confluentes y

complementarias.

Se establecen cinco Servicios Operativos:

. Servicios de Intervencion.

. Servicios Sanitarios.

. Servicios de Seguridad.

. Servicios de Accién Social.

. Servicios de Apoyo Logistico.
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A continuacién se desarrollan los integrantes y las funciones asignadas a
estos Servicios Operativos.

5.3.1.- Servicio de intervencién operativo

Responsable: Coordinador Jefe de Bomberos y Protecc  i6n Civil.

Suplente : Jefe acctal. del parque de bomberos.

» Servicio de Prevencion y extincién de Incendios y
Integrantes : Salvamento del Excmo. Ayuntamiento.

* Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

» Equipo de Emergencias Sanitarias.

* Empresa Municipal de Urbanismo.

* Medios privados movilizados.

» Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil.

1°. Valorar e informar, en tiempo real, sobre el estado de la emergencia.

2°. Eliminar, reducir y controlar las causas de la emergencia.
3°. Controlar, reducir o neutralizar los efectos de la emergencia.
4°, BUsqueda, rescate y salvamento de personas.

5°. Asistencia sanitaria "in situ" de las victimas.

6°. Reconocimiento y evaluacion de riesgos asociados.

7°.Establecimiento del Area de Intervencion y del Puesto de Mando Avanzado
(PMA), desde donde el Jefe del Servicio efectta la coordinacion operativa de los
distintos intervinientes en el Area de Intervencion.

8°. Delimitar dafios y su posible evolucion.
9°. Rehabilitacion de urgencia de los servicios publicos esenciales.

10°. Propuesta de Recomendaciones que deba seguir la poblacion afectada.
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5.3.2.- Servicio sanitario

Responsable: Concejal/a delegado/a de Salud.

Suplente : Director/a - Gerente del Hospital Munici  pal.

« Servicio Sanitario Municipal.

« Servicio de Salud de la Comunidad.

« Centro Hospitalario.

« Centros Asistenciales (Ambulatorios).
Integrantes : + Empresa publica de asistencia sanitaria 061.
« Empresas privadas de Transporte Sanitario.

« Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil.

1°. Evaluar la situacién sanitaria derivada de la emergencia.

2°. Organizar el dispositivo médico asistencial y prestacion de asistencia
sanitaria.

3°. Organizacion y gestion de la evacuacién y transporte sanitarios.

4°, Organizar la infraestructura de recepcion hospitalaria.

5°. |dentificacion de cadaveres en colaboracion con los servicios
correspondientes.

6°. Control de brotes epidemiologicos y organizar los medios profilacticos.

7°. Cobertura de necesidades farmacéuticas.

8°. Vigilancia y control de la potabilidad del agua e higiene de los alimentos y
los alojamientos.

9°. Recomendaciones y mensajes sanitarios a la poblacion.
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5.3.3.- Servicio de Seguridad

Responsable :

Se determinara por el director del Plan, en base a
gue la emergencia se haya producido en la
demarcacién de competencia policial de cada cuerpo.

Si afectara a ambas demarcaciones, la
responsabilidad se determinara por el Director del
Plan de acuerdo con las circunstancias.

Jefe de Comisaria del
Cuerpo Nacional de
Policia.

Jefe de la policia
local.

Suplente :
Se determinara por el director del Plan, en base a

Segundo Jefe de
Comisaria del

gue la emergencia se haya producido en la Cuerpo Nacional de
demarcacién de competencia policial de cada cuerpo. Policia

Si  afectara a ambas demarcaciones, la Segundo Jefe de la
responsabilidad se determinara por el Director del policia local

Plan de acuerdo con las circunstancias.

* Policia Nacional.
* Policia Local.
* Servido de

Integrantes : .

9 proteccion de la
naturaleza de la
guardia civil.

« Agrupacion de
Cooperacion: voluntarios de

proteccion civil.

1°. Garantizar el Orden publico y la Seguridad ciudadana.

2°. Control de accesos y sefializacion de las areas de actuacion.
3°. Establecer vias de acceso y evacuacion.

4°, Establecer rutas alternativas al tréfico.

5°. Colaborar en la Identificacion de cadaveres.

6°. Colaborar en el aviso a la poblacion.

7°. Colaborar en la evacuacion de las personas en peligro.
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5.3.4.- Servicio de apoyo logistico

Responsabile:

Concejal/a delegado/a de Urbanismo.

Suplente:

Director/a del Area de Urbanismo.

Integrantes:

1°. Recibir y gestionar cuantas demandas de apoyo logistico soliciten el resto de

los Servicios Operativos y organizar su suministro.

2°. Establecer y proponer al Director del Plan las prioridades en la rehabilitacion

de los servicios publicos.
3°. Establecer y participar en los procedimientos de evacuacion.
4°, Organizar los medios de transporte.

5°. Rehabilitacion de urgencia de los servicios publicos.

Parque Movil Municipal.

Servicios Técnicos de Obras Publicas e Infraestructuras
municipales.

Responsable y efectivos de la Empresa del Servicio de
Aguas.

Responsable y efectivos de la Compafiia Telefonica.
Responsable y efectivos de la Compafia de Electricidad.

Responsables de Empresas privadas de Suministro de
Combustible.

Responsables de Empresas de Transporte de personal y
de materiales.

Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil.
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5.3.5.- Servicio de accion social

. Concejal/a delegado/a de Servicios
Responsable: .
Sociales.
) Director/a del Area de Servicios a los
Suplente: .
ciudadanos.
» Trabajadores Sociales y Psic6logos
del Excmo. Ayuntamiento.
i » Trabajadores Sociales y Psic6logos
Integrantes: del Servicio de Asistencia Sanitaria.
e Agrupacién de Voluntarios de
Proteccion Civil.

1°. Atencidn social a los afectados.
2°. Organizar los albergues provisionales.
3°. Organizar el suministro de alimentos y enseres.

4°, Atencion psicoldgica a los afectados y familiares.

Esquemas operacionales - Comité de Emergencia
Esquemas operacionales - Estructura organizativa de emergencias

Esquemas operacionales — Equipos
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Al igual que se viene desarrollado en el Plan de Emergencia Municipal, para
garantizar la plena operatividad de los procedimientos de actuacion previstos
en el vigente Plan de Emergencia Municipal, se establecen diversos Programas
de implantacién y mantenimiento encaminados a asegurar su instalacion inicial

y su actualizacién permanente.

Inicialmente se otorgara prioridad a las actuaciones dirigidas a alcanzar los

siguientes objetivos:

« Difundir el contenido del Plan en ambito de los gestores de
emergencias y de los técnicos responsables de los servicios
operativos.

+ Alcanzar el pleno funcionamiento de los Centros de Comunicaciones
de los servicios de emergencias, del CECOP y del Centro Terciario 112
como oOrganos gestores de las emergencias contenidas en el PAL

+ Ejecutar los Programas de Implantacion y Mantenimiento que se
detallan a continuaciéon encaminados fundamentalmente a desarrollar la
Planificacion a nivel local y a verificar la conexién y operatividad

efectiva del Plan en los niveles superiores de gestidon y comunicacion.
5.4.- Procedimiento de evacuacion. Rutas principale s

La evacuaciéon consiste en un desplazamiento de caracter mas prolongado

y a zonas mas distantes.

« Se habilitaran las vias de utilizacion.
« Se identificaran grupos vulnerables (heridos, discapacitados, etc.).

« Se designara al personal encargado del movimiento de las personas.

Los procedimientos de evacuacion estan directamente relacionados con la

gestion de las zonas o puntos de albergue.

Se realizara el control de accesos a las zonas siniestradas o amenazadas
tanto de personas o vehiculos, de manera que se eviten accidentes

secundarios y no se entorpezcan los trabajos de los distintos grupos que
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acttan en la zona afectada. Se realizara la sefalizacibn de accesos

disponibles, indicacion de vias alternativas.

Se establecera el control en todos aquellos accesos que permiten entrar o

salir de la zona afectada (tierra, rio y aire).
Reordenacion del trafico. Vias alternativas.

Conocimiento y gestion de los accesos afectados.
5.5.- Zonas de Seguridad. Areas e Instalaciones. A  lojamiento

Ante el peligro de riesgo de inundaciones para la poblacion en que se
precise su alejamiento (desplazamiento temporal y en zonas cercanas) se
dispondran los lugares de seguridad previamente definidos. También seré
necesario disponer o habilitar dependencias médicas y administrativas para el

control de las personas.

Igualmente se designaran los Servicios encargados de realizar el control de
la seguridad en el area de emergencia, generalmente orientado a evitar pillajes,
sabotajes, robos, etc., asi como para garantizar la seguridad de la poblacion.
Se realizara el control de accesos a las zonas siniestradas 0 amenazadas tanto
de personas o vehiculos, de manera que se eviten accidentes secundarios y no
se entorpezcan los trabajos de los distintos grupos que actian en la zona
afectada, con sefializacion de accesos disponibles y afectados, indicacion de

vias alternativas.
5.6.- Objetivos

Se especifican y desarrollan aqui los tres objetivos que se persiguen con la

Implantacion del PAL:

« Objetivo 1°: Desarrollo de la Planificacion Local.

+  Objetivo 2°: Desarrollo del Centro Terciario 112 de Coordinacion de
Emergencias.

«  Objetivo 3°: Programa de Formacion dirigido a los integrantes del PAL.
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Objetivo 1°: Desarrollo de la Planificacion Local

Plazo de Implantacion :
Objetivos :

Concluir la fase de Revision y aprobacion del PAL y comunicacion a la
Consejeria de Gobernacion.

Actuaciones especificas :
«  Concluir la revision del PAL.

« Designar, mediante Sesion Plenaria del Excmo. Ayuntamiento, a los
integrantes de las diferentes estructuras del PAL.

« Aprobacién por el 6rgano competente (Pleno).
+ Remision a la Consejeria de Gobernacion de la Comunidad.

« Implantacion y desarrollo del Centro Terciario 112 de Coordinacién
de Emergencias.

+ Ampliacion y optimizacién de los sistemas de informatizacion y
comunicaciones.

« Elaboracion y actualizacion permanente del Directorio de
Emergencias.

+ Mantenimiento del Catalogo de Medios y Recursos.

Objetivo 2°: Desarrollo del Centro Terciario 112 de Coordinacién de

Emergencias

Plazo de Implantacion :
Objetivos :

Alcanzar el pleno funcionamiento del Centro Terciario 112 como érgano
gestor de las emergencias locales.

Actuaciones especificas :

« Programa de formacién para operadores y coordinadores sobre el
contenido del PAL

« Desarrollo de las aplicaciones informaticas y de telecomunicacion.

« Actualizacién permanente del directorio de emergencias, cartografia
y catalogo de recursos.

« Realizacion periddica de ejercicios practicos de simulacion.
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Objetivo 3°: Programa de Formacién dirigido a los integrantes del PAL

Plazo de Implantacion :
Objetivos :

Durante el periodo especificado se programaran actuaciones formativas
dirigidas a los niveles superiores de los gestores y técnicos de emergencias
buscando alcanzar su integracion y la efectiva y real instalacion del Plan.

Actuaciones especificas :

« Desarrollo de Jornadas de ambito local sobre Implantacion del PAL
dirigidos a gestores y técnicos implicados en su puesta en marcha.

- Ejercicios practicos de simulacion para comprobar la verificacion del
Directorio y la integracion de los servicios operativos organizados desde
el CECOP.

- Desarrollo de estrategias de conocimiento y difusiéon del Plan entre los
medios de comunicacion. Organizacion de un simulacro de caracter local.

5.7.- Mantenimiento del Plan en el periodo 2012-202 3
5.7.1.- Actualizacion del Plan

Se determinaran las siguientes actuaciones y periodicidad, entre responsables:

Programa de actualizacion y mantenimiento del PAL2  012-2023

2012 2014 2016 2018 2020 2022

Comprobacién y
actualizacion de nuevos
nombramientos o
cambios en los
integrantes del Plan
(cuando haya algun
cambio y actualizacion
general).

Actualizacién del
Catalogo de Medios y
Recursos. Comprobacion
de la disponibilidad y
adecuacion técnica.

Comprobacion de la
disponibilidad de los
medios integrados en el
Plan

Comprobacion de la
adecuacion y eficacia de
los procedimientos
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Cada 2 afios se procedera a una actualizacion y mantenimiento del PAL. Todas

estas actuaciones implican:

. Realizacion peridodica de comprobaciones técnicas, ejercicios y
simulacros.

. Realizacion periddica de programas de capacitacion entre los integrantes

del mismo.

. Realizacion periddica de campafas divulgativas a la poblacion.
5.7.2.- Revisién del Plan
Se determinardn actuaciones, entes responsables y periodicidad, en

relacion a la evaluacion y optimizacion de:

2012

Metodologia e
identificacion de
riesgos.

Estructuras
organizativas y
procedimientos

operativos.

Dotacion de medios
y equipamientos.
Asignaciones de

recursos

Sistemas de avisos
y de comunicacién a
la poblacion

Programas de
formacién y
divulgacion.

Cada 5 afios se procedera a revisar el PAL

Todo esto no es excluyente de la decision del Director del PAL de ordenar
una revision de caracter extraordinario cuando asi lo requieran las variaciones

gue pudieran producirse en la norma legal, aplicable a la presencia de nuevo
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riesgo, o cualquier otra circunstancia.

Las modificaciones que supongan las actuaciones antes referidas

deberan ser ratificadas por la direccion del Plan, aprobadas por el Pleno

Municipal y elevadas a la Comision de Proteccién Civil de la Region para su

conformidad.

VI. MEDIDAS PREVENTIVAS Y FASES

6.1.- Medidas preventivas

6.1.1.- Acciones preventivas a adoptar

a) Acciones a emprender por parte de las Institucio  nes responsables:

Establecimiento de una comunicacion permanente con la Confederacién
Hidrografica sobre las previsiones de avenida

Informacién a la poblacion posiblemente afectada, y por extension a todo
el entorno sobre las areas de posible afectacion, con anticipacion de 24
horas, para dar instrucciones y evacuar si es preciso.

Control de las areas afectadas y de posible afectacién por parte de los
servicios publicos para mantener alejada a la poblacion.

Retirada prudencial de vehiculos de via publica o garajes incluidos en el
area afectada o por afectar y de los bienes no indispensables.
Eliminacion de productos téxicos o reactivos con el agua que pueden

contaminar los niveles freaticos o cursos de agua.

b) Acciones a emprender por parte de los titulares de las empresas:

Control de los elementos criticos incluidos en la zona afectada por parte
de las empresas suministradoras de servicios:

» Centros de transformacion

* Redes telefonicas y centrales de zona

» Canalizaciones de gas

* Redes de suministro de agua

* Redes eléctricas aéreas o subterraneas
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c) Acciones a emprender por parte de la poblacion

— Disponibilidad de linterna, radio, agua potable envasada, alimentos no

refrigerados y precocinados, y un botiquin de primeros aukxilio.
6.1.2.- Limitaciones de uso impuestas en las zonas  inundables

a) En los cauces de avenidas extraordinarias de 50 afios de periodo de
retorno no se permitira edificacion o instalaciéon alguna, temporal o
permanente. Excepcionalmente y por razones justificadas de interés
publico, se podran autorizar instalaciones temporales.

b) En los cauces de avenidas extraordinarias de periodos de retorno entre
50 y 100 afios no se permitira la instalacion de industrias pesadas,
contaminantes o con riesgo inherente de accidentes graves. Ademas,
en aquellos terrenos en los que el calado del agua sea superior a 0,5
metros tampoco se permitira edificacion o instalacion alguna, temporal
0 permanente.

c) En los cauces de avenidas extraordinarias de 100 afos de periodo de
retorno y donde, ademas, la velocidad del agua para dicha avenida sea
superior a 0,5 metros por segundo se prohibe la construccion de
edificaciones, instalaciones, obras lineales o cualesquiera otras que
constituyan un obstaculo significativo al flujo del agua. A tal efecto, se
entiende como obstaculo significativo el que presenta un frente en
sentido perpendicular a la corriente de mas de 10 metros de anchura o
cuando la relacion anchura del obstaculo/anchura del cauce de avenida
extraordinaria de 100 afios de periodo de retorno es mayor a 0,2.

d) En los cauces de avenidas extraordinarias de periodos de retorno entre
100 y 500 afios no se permitira las industrias contaminantes segun la
legislacion vigente o con riesgo inherente de accidentes graves.

e) Las autorizaciones de uso que puedan otorgarse dentro de zonas
inundables estaran condicionadas a la previa ejecucion de las medidas
especificas de defensa contra las inundaciones que correspondieren.
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6.1.3 Control del riesgo

A partir de notificaciones sobre predicciones meteorolégicas de
precipitaciones intensas u otras causas como avisos de la Confederacion
Hidrogréfica sobre apertura de presas, etc. y acceso al Sistema Automatico de
Informacién Hidrologica de la Cuenca Hidrogréfica, se establecen vias seguras

de acceso a los datos meteorolégicos e hidrolégicos.

Ante un anuncio de crecida considerable del rio deben mantenerse

vigilantes:

- Personal de la compafia. eléctrica involucrada para controlar cortes de
corriente

- Personal de empresas mantenedoras de semaforos.

— Personal municipal de servicios publicos: Bomberos; Policia y Brigadas
de mantenimiento, con material adecuado.

— Personal de limpieza publica.

- Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil.

Inundaciéon Arenal Golf
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6.1.4.- Precauciones ante el riesgo de inundaciones

v" Ante el riesgo de inundacion es necesario revisar el tejado y las bajantes
de agua, asi como la cuneta o0 acequia proxima a la vivienda, evitando asi
toda acumulacion de escombros, hojas, tierra, etc.

v" Almacenar agua y alimentos para unos cinco dias. Es necesario proveerse
de un equipo de emergencia para cocinar.

v' Hay que tener preparados una linterna con pilas de repuesto, una radio de
pilas, un pequefio botiquin de primeros auxilios y aquellos medicamentos
gue se usen habitualmente.

v Es conveniente retirar del exterior de la casa muebles y objetos que
puedan ser arrastrados por las aguas. Ademas se recomienda colocar
todos los productos toxicos (como herbicidas, insecticidas, etc.) fuera del
alcance del agua. También colocar los bienes y objetos de valor en los
puntos mas altos de la vivienda, al igual que guardar el coche en el garaje
o lugar cerrado, siempre que no sea susceptible de inundacion.

v Sintonizar las emisoras de radio locales para estar informado sobre la
posibilidad de lluvias intensas o avenidas.

v' Seguir las normas sanitarias y de higiene, dictadas por la limpieza y en la
alimentacion. No beber agua de la red sin el aviso de las autoridades, ya
gue se podria encontrar contaminada a consecuencia de las inundaciones.

v' Prestar atencién a los corrimientos de tierra, socavones, sumideros, cables
de conduccion eléctrica flojos o derribados y en general, a todos los objetos
caidos.

v' Mudarse inmediatamente del lugar donde se esta ante la previsible
inundacién de la zona donde se encuentre, sin esperar instrucciones y
notificar a las autoridades del peligro.

v' Localizar los puntos mas altos de la zona donde se encuentre, subirse a
ellos en caso de posible riada e invitar a los demas a hacerlo.

v Si se dispone de tiempo, llevarse los muebles y objetos al piso superior.
Desconectar los aparatos o equipos eléctricos, pero no tocarlos en el caso

gue estén mojados o pisando agua.
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v' En caso de abandonar la vivienda, se debe coser las tarjetas de
identificacion a los integrantes del grupo familiar y coger su documentacion,
botiquin, alimentos, ropa de abrigo, objetos valiosos poco voluminosos,
linterna y una radio de pilas.

v' Una vez pasado el peligro, efectuar una inspeccion previa por si existiera
riesgo de derrumbamiento, grietas, deformaciones en los muros, etc.
Colaborar con las tareas de desescombro y limpieza.

v Si es realmente necesario emprender un viaje, hay que atender las
informaciones de las emisoras de radio locales, o informarse de la situacion
meteoroldgica en las zonas a las que se va a hacer el desplazamiento.

v/ Evitar utilizar el coche. Conducir con prudencia y comprobar el
funcionamiento de los frenos periédicamente.

v" No cruzar en automovil, aunque se conozca perfectamente el trazado, las
carreteras inundadas o puentes ocultos por las aguas.

v" Al conducir por zonas inundadas, hay que conducir muy lentamente y en
primera marcha, para evitar en lo posible que el motor se moje y llegue a
pararse. Tener en cuenta también que los frenos funcionan mal con las
ruedas todavia empapadas después de atravesar un terreno inundado.

v' Si el agua llega por encima del eje del vehiculo, o mas arriba de sus
rodillas, se recomienda abandonar el coche y dirigirse a zonas mas altas.
Si se encuentra dificultades para abrir las puertas, entonces se aconseja

salir por las ventanillas sin pérdida de tiempo.

Inundacion Av. del Sol, altura Torremuelle
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6.2.- Situaciones de emergencia ante riesgo de Inun  daciones

Las emergencias segun los dafios sobre personas, bienes vy

medioambiente, se clasifican en distintas situaciones:

Emergencias en el &mbito local.

Son aquellas emergencias que afectan a zonas poco extensas del territorio y
que, por si nivel de dafos pueden ser resueltas con los recursos locales y con
un primer escalén de recursos de apoyo a facilitar por la direccion del plan
territorial.

Emergencias leves autonémicas.

La extension de la emergencia o el nivel de dafios de la misma requieren una
direccion y coordinacion por parte de la comunidad autbnoma. Para su
resolucién no es necesario el aporte de recursos extraordinarios no previstos
en el plan ni la constitucion completa del CECOP/CECOPI.

Graves emergencias autonémicas.

La extension de la emergencia o el nivel de dafios de la misma requieren una
direccion y coordinacion por parte de la comunidad auténoma y hace
necesaria la constitucion del CECOP/CECOPI y/o movilizacion de recursos
extraordinarios no previstos en el plan.

Emergencias en el &mbito estatal.

Son aquellas emergencias en las que se declara el interés nacional.

Las emergencias de situacion 0 son las que activaran el citado plan en el
nivel de emergencia descrito en el mismo y que podran llevar a la constitucion
del centro de coordinacion operativa municipal (CECOPAL).

Las emergencias de situacion 1 y 2 son dirigidas por la comunidad
auténoma a través de la constitucion de los 6rganos descritos de decision en la

gestion de emergencias. En la situacién 1 las actuaciones se coordinan desde
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el puesto de mando avanzado y en las emergencias de situacion 2 se
constituye el CECOP/CECOPI.

La situacion 3 recae en el “interés nacional” y viene descrita en la norma
bésica de proteccion civil, siendo esta una reserva que realiza el Estado para
asumir la direccién de la emergencia en aquellos casos en los que se den las

circunstancias previstas en el articulo 1.2 del R.D 40/1992.
6.3.- Fases de Emergencia

Segun los medios y recursos a movilizar, para su control se distinguen las

siguientes fases:

* Preemergencia
* Emergencia local

* Emergencia provincial
6.3.1.- Fase de Preemergencia

Se considera una situacion de preemergencia cuando se procede a la
Alerta de los Servicios Operativos municipales ante un riesgo previsible que

podria desencadenar una situacion de emergencia.

En esta fase el CECOPAL y el CECEM provincial se encuentran en alerta y

seguimiento.
6.3.2.- Fase de Emergencia Local

Se activa esta Fase de Emergencia Local, cuando para el control de la
emergencia se procede a la activacion del Plan de Emergencia Local y a la
movilizacion de Servicios Operativos Municipales, que actuan de forma
coordinada. Pueden estar implicados medios provinciales que colaboren

puntualmente. En esta fase se activa la planificacion y Estructura Local.

La direccion de esta fase corresponde a/la alcalde/sa.
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6.3.3.- Fase de Emergencia Provincial

Cuando para el control de la emergencia no sean suficientes los medios y
recursos materiales y humanos, o bien se trate de una emergencia que supere
los limites del Término Municipal de Benalmadena e impligue a otras
localidades. Se requerira al CECEM la movilizacion de algunos o de todos los
grupos de accion que contemple el plan provincial. Pueden estar implicados

medios supraprovinciales que colaboren puntualmente.

La direccion en esta fase corresponde a la persona titular de la Delegacion
del Gobierno de la Comunidad. En situaciones singulares, derivadas de la
gravedad de la situacion o la limitacion de recursos, determinadas emergencias
que afectan al ambito territorial de un solo municipio pueden precisar la
activacion y aplicacion del Plan Territorial de Emergencias de la Comunidad.
Ello puede producirse a solicitud de la autoridad competente municipal o a

requerimiento de la autoridad provincial.

Si se da este caso la Direccion del Plan corresponderd a la persona titular
de la Conserjeria de Gobernacion de la Comunidad, como autoridad

competente regional.
6.4.- Precauciones generales

6.4.1.- Previas al periodo de Lluvias

Prepararse para una eventual emergencia tomando una serie de medidas

gue ayudara en gran medida a paliar los efectos de este tipo de riesgos:

— Tener preparado un botiquin de primeros auxilios y aquellos
medicamentos que usan permanentemente o esporadicamente todos los
miembros de la unidad familiar.

— Afin de evitar contaminaciones, colocar todos los productos toxicos tales
como herbicidas, insecticidas etc. fuera del alcance del agua.

— Se aconseja que se almacene agua y alimentos, preferentemente

aguellos que no requieren refrigeracion o ser cocinados. Proveerse de
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un equipo de emergencias para cocinar. Calcular las cantidades de
alimentos necesarios para 3 dias.

— Revisar periddicamente el tejado y las bajadas de agua, y eliminar toda
acumulaciéon de escombros, hojas, tierra, etc. que pueda obstaculizar el
paso del agua al alcantarillado, la cuenta o acequia préxima a su
vivienda.

— Colocar fuera del alcance de las aguas los bienes y objetos de valor,
muebles, vestuario, documentacion personal, etc. situandolos en los
puntos mas altos de la vivienda.

— Tener una linterna y una radio de pilas secas y cargadas siempre a
mano y tenerlas preparadas.

— Conocer la altura del lugar més alto de la vivienda.

— Tener conocimiento en todos los miembros de la unidad familiar de la
sefal de alarma, vias y lugares de evacuacion, puntos de concentracion

y medios a utilizar.
6.4.2.- Durante el periodo de Lluvias
Al tener noticias de emergencias hay que:

— Prestar atencién a la sefial de alarma usual en el municipio y sintonizar
la emisora local o la television para obtener informacion.

— Usar el teléfono unicamente para informar a las autoridades.

— Retirar del exterior de la casa muebles y objetos que puedan ser
arrastrados por las aguas.

— Desconectar todos los aparatos eléctricos. Utilizar econdmicamente
viveres y material de calefaccion.

— Prepararse para abandonar la vivienda y acudir al lugar preestablecido si
se considera que la vida esta en peligro o asi lo ordenan las autoridades

competentes.
En caso de abandonar la vivienda se debe tomar las siguientes precauciones:

— Coser las tarjetas de identificacion a los integrantes del grupo familiar y
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coger la documentacion, ropa de abrigo y objetos valiosos poco
voluminosos, linterna y radio de pilas secas.

— Desconectar la electricidad, el gas y el agua. No tocar los aparatos
eléctricos si estdn mojados.

— Cerrar y asegurar las ventanas y puertas para que no puedan ser
destruidas por vientos fuertes, objetos volantes o escombros. Cerrar la
puerta o puertas de acceso a la vivienda.

— Notificar la llegada a la autoridad local y los datos personales (nombre,

domicilio lugar de origen y personas que se acomparian)
Al llegar al destino:

— Al alojarse en un domicilio particular, ser cuidadoso en el respeto a la
intimidad y costumbres de la familia que le alberga.

— Al alojarse en un albergue colectivo, respetar al maximo las normas
sociales de convivencia y las instrucciones que se reciba.

— Ser siempre solidarios con los demas y cuidadoso con los que estén al
cargo.

— No propagar rumores o informes exagerados de los dafios.

— En el caso de que se habite en el valle de un rio, torrentera o en zona
costera proclive a las inundaciones, averiguar a qué altura se encuentra
sobre el nivel normal del agua. Aprender la mejor ruta hacia terreno

elevado.

La lluvia persistente durante un periodo prolongado, después de una
temporada de sequia y grandes tormentas, debera alentar a mantenerse lejos
de canales, lechos de rio, torrenteras y terrenos bajos. En areas montafiosas
es aconsejable alejarse del curso de los rios y arroyos que son especialmente

proclives a inundaciones subitas.

Alejarse de las bases de las colinas para no verse atrapado por el agua que
cae por las laderas, que a menudo arrastran barro y conjunto de restos de

arboles y piedras.
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6.4.3.- Después de la emergencia

Seqguir los consejos e instrucciones de las autoridades competentes,

respecto del modo de ayudarse o ayudar a la comunidad.

Si se autoriza el retorno a la vivienda, se ha de tener en cuenta lo siguiente:

Efectuar una inspeccion previa por si hubiera riesgo de derrumbamiento.
Abstenerse de beber agua que no reuna todas las garantias higiénicas.
Si no se ha almacenado agua potable y no funcionan los servicios
municipales de agua potable, hay que tener cuidado con el agua, ya que

puede estar contaminada.

En caso necesario recoger agua de lluvia para beber y hervirla antes de usarla.

Retirar rapidamente para su adecuada eliminacion, los animales muertos
en la inundacion.

Segquir rigurosamente las normas sanitarias y de higiene en la limpieza y
alimentacion, dictadas por la autoridad correspondiente.

Comenzar la limpieza por las zonas altas.

Depositar en las aceras o calzada, sin entorpecer la circulacion, los
enseres que resulten indtiles.

Ayudar a los equipos de salvamento y limpieza en la tarea de
desescombrar el tramo de via publica colindante con la vivienda en la

que se habite.

6.4.4.- Recomendaciones para automovilistas

Informar a través del Instituto Nacional de Meteorologia de los riesgos
de lluvias torrenciales en las zonas a las que va a desplazarse.

A través de las emisoras de radio locales pueden llegar instrucciones
acerca de posibles avenidas. Mantener el contacto con ellas.

Informar del estado de las carreteras a través del Centro de Control de
Tréfico de la provincia donde se viva o de Tele ruta.

Evitar viajes de noche, los peligros son mas dificiles de detectar.

78

Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.

C/ Ribeiro 9 C.P. 29631, Arroyo de la Miel, Benalmddena — Mdlaga. TIf: 952 576 314 - Fax: 952 447 959




Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena

6.4.5.- Medidas de Autoproteccion
a) Prepararse para abandonar el coche y dirigirse a zonas mas altas:

— Si el agua empieza a subir de nivel en la carretera

— Si el vehiculo se atasca

— Si al cruzar una corriente, el agua esta por encima del eje o llega mas
arriba de las rodillas

— Si el vehiculo estd sumergiéndose en el agua y hay dificultades para

abrir la puerta, salir por las ventanillas del vehiculo sin pérdida de tiempo
b) En lugares inundados:

— No cruzarlos jamas en automovil

— Recordar que una pequefia depresion en el nivel de la carretera en una
colina puede tener una considerable profundidad del agua

— Si se puede cruzar, recordar que se debe hacer con velocidad corta y
avanzando muy despacio para que el agua no salpique al motor y pueda
pararlo, Los frenos no funcionan bien si estdn mojados por lo tanto, hay
que comprobarlos varias veces después de cruzar

- No se aconseja, aunque se conozca perfectamente su trazado, avanzar
con el vehiculo por una carretera inundada o cruzar un puente oculto por
aguas. La fuerza del agua podria arrastrar el vehiculo e incluso la

carretera puede estar fuera de servicio.
c) Corrimientos de tierra:

- Hay que prestar especial atencibn a los corrimientos de tierra,
socavones, sumideros, cables de conduccion eléctrica flojos o derribados y

en general a todos los objetos caidos.
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6.5.- Protocolos tangenciales al riesgo por inunda  ciones

Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales: Tormentas e inundaciones

Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

Alertar a la poblacion que puede verse afectada.

* Intentar desviar o taponar las vias de acceso al agua, solo en el caso de
gue se pueda facilitar otra salida controlada de la misma, desviando su
curso.

» Cortar preventivamente los suministros de agua, gas y electricidad de las
zonas afectadas.

* Eliminar rastrojos y/o evitar el taponamiento de los drenajes, cauces,
puentes etc. aguas bajo del area que se esta inundando.

* Mantener informada constantemente a la poblacion por radio acerca del
desarrollo de la evacuacion indicando rutas seguras y destino.

» Recoger o neutralizar los productos toxicos o contaminantes de empresas
o actividades que pueden estar afectadas y que pueden agravar la
situacion o retirar productos que eventualmente hayan aparecido con la
inundacion.

e Definir las zonas de seguridad y de acceso al lugar del siniestro,
comunicandolo al grupo de seguridad y sefializar las zonas en que no
exista peligro.

e Evacuar a las personas de aquellas zonas de mayor peligro y que pudieran

verse afectadas por el desarrollo de los hechos.

Concluidas estas actuaciones, se iniciardan las de recuperacidon vy

rehabilitacion.

» Establecer la evacuacion de la catastrofe para identificar la magnitud de la
misma y con ello comenzar con las reuniones de urgencia de activacion de
las unidades de respuesta ante emergencias.

* Organizar al personal sanitario del servicio de emergencias para atender a
los casos mas graves y en general a cualquier necesidad de tipo sanitario,
derivando las patologias de mas importancia al centro de salud mas
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cercano que se encuentre operativo.

Colaborar con los avisos a la poblacién y en la evacuacion de afectados.
Acordonar la zona impidiendo el paso de personas y vehiculos no
autorizados.

Movilizar a todo el personal logistico, organizar y coordinar debidamente a
los equipos de limpieza.

El jefe de la seccion de obras, se desplazara al lugar del siniestro para
evaluar y delimitar los dafios para prevenir su evoluciéon proponiendo
medidas a adoptar.

Inspeccionar las viviendas afectadas por el siniestro.

Si hubiese heridos graves o cadaveres, habilitar sitios especiales para
atender a los heridos y guardar los cadaveres.

Retirar los animales muertos y adoptar medidas para evitar su
descomposicion.

Realizar la evaluacién de los dafios causados a personas y a bienes.

Formacioén de tormenta
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Con relacion a las personas afectadas:

e« Evacuarlos a albergues municipales, pabellones deportivos, colegios o
cualquier establecimiento que pueda ser utilizado para albergar a los
desalojados.

 Suministrar mantas y colchones, comida caliente a las victimas de la
catastrofe.

 Reforzar el servicio de psicélogos de emergencia, para victimas y
afectados de familiares de victimas.

* Mantener un continuo control de la potabilidad y salubridad del agua de
consumo, con prohibicidn de su consumo, en zonas de que no ofrezca
garantias.

* Adoptar medidas preventivas (vacunaciones, retirada de alimentos, etc.)

 Proveer de agua , alimentos y ropa a la poblaciéon afectada por el
accidente.

« En la oficina de atencion de afectados recibir todos los datos y

documentacion de las viviendas dafiadas y de sus propietarios.

Situaciones de salvamento:

La poblacion afectada por una inundacion debe proceder del siguiente

modo:

- Fuera de casa: Ocupar las alturas del terreno, si esta a la
intemperie y hacerse ver por los equipos de salvamento.

- En casa: Permanecer en la misma, ocupando las zonas mas
altas.

- Estar a la escucha de las instrucciones que se impartan por las
emisoras de radio.

- Acopiar alimentos, ropa, medicinas para los enfermos, comida

para los bebés, linternas, pilas y no olvidarse de las mascotas.
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Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales: Rayos y tormentas eléctricas

Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

« Como se pueden predecir las tormentas eléctricas, éstas seran anunciadas
por los medios de comunicacién habituales (radio, prensa, television) en
especial cuando la situacion resulte grave.

* Recomendar no salir de casa bajo ningln aspecto o circunstancia.

e En caso necesario cortar preventivamente los suministros de gas y
electricidad de las zonas afectadas.

* Ninguno de los sistemas tradicionales son 100% efectivos, y todos ellos
son afectados por los efectos secundarios en relacion en la proximidad con
los campos electrostaticos y campos electromagnéticos. Todos ellos son
peligrosos, especialmente, en areas donde se manejan productos
inflamables o explosivos y equipos electronicos, por lo tanto en los
mensajes emitidos por los medios de comunicacién de proteccién civil se
hara constar estas anotaciones.

 Mantener informada constantemente a la poblacion por radio acerca del
desarrollo de la evacuacion indicando rutas seguras y destino.

Concluida la tormenta eléctrica, se iniciaran las de recuperacion y rehabilitacién

» Establecer la evaluacion de la catastrofe en las zonas donde han caido
rayos, para identificar la magnitud y activar al respuesta.
* Inspeccionar las viviendas y edificios afectados por los rayos.

* Realizar la evaluacion de los dafios causados a personas y a bienes.

Situaciones de salvamento:

La poblacién afectada por una inundacion debe proceder del siguiente modo:

- Fuera de casa: Proteger de la accion del rayo refugiandose en el interior
de los locales y nunca bajo arboles, cenadores o elementos sobre los que
pueda caer un rayo.

- En casa: Permanecer en la misma no intentando salir al exterior.
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Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales: Granizo

Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

« Como se pueden predecir las tormentas y por las temperaturas sospechar
la presencia de granizo, éstas seran anunciadas por los medios de
comunicacion habituales, (radio, prensa, televisién) en especial cuando la
situacién resulte grave.

e Abrir las vias de comunicacion, comenzando con el despeje de pequefios
caminos y senderos.

» Cuando cesen las condiciones adversas, la recuperacion de las personas
por una gran granizada no implica un gran esfuerzo, por lo que no son de
adoptar medidas especiales.

* Rehabilitacion de medios y servicios afectados.

Situaciones de rescate:

La poblacién afectada por una granizada no requiere habitualmente ser
rescatada, no obstante en situaciones limite deben comunicarse por

radio las siguientes consideraciones:

- En caso de granizada, refugiarse convenientemente y esperar a
gue cambien las condiciones climatoldgicas.
- Estar a la escucha de las instrucciones que se impartan por las

emisoras de radio.
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Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales:  Avalanchas de agua

Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

« Alertar a la poblacion que puede verse afectada.

* Intentar desviar o taponar las vias de avance del agua, solo en el caso de
gue se pueda facilitar otra salida controlada de la misma, desviando su
curso.

« Cortar preventivamente los suministros de agua, gas y electricidad de las
zonas afectadas.

* Eliminar rastrojos y/o evitar el taponamiento de los drenajes, cauces
puentes etc. aguas abajo del area que se esta inundando.

* Mantener informada constantemente a la poblacion por radio acerca del
desarrollo de la evacuacion indicando rutas seguras y destino.

* Recoger o neutralizar los productos toxicos o contaminantes de empresas
o actividades que pueden estar afectadas y que puedan agravar la
situacion o retirar productos que eventualmente hayan aparecido con la
inundacion.

« Definir las zonas de seguridad y de acceso al lugar del siniestro,
comunicandolo al Grupo de Seguridad y sefalizar las zonas en que no
exista peligro.

e Evacuar a las personas de aqguellas zonas de mayor peligro y que pudieran
verse afectadas por el desarrollo de los hechos.

Concluidas estas actuaciones, se iniciaran las de recuperacion y rehabilitacion

» Establecer la evaluacion de la catastrofe para identificar la magnitud de la
misma y con ello comenzar con las reuniones de urgencia de activacion de
las unidades de respuesta ante emergencias.

* Organizar al personal sanitario del servicio de emergencias para atender a
los casos mas graves Yy en general a cualquier necesidad de tipo sanitario,
derivando las patologias de mas importancia al centro de salud mas
cercano que se encuentre operativo.

» Colaborar con los avisos a la poblacién y en la evacuacion de afectados.

 Acordonar la zona impidiendo el paso de personas y vehiculos no
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autorizados.

* Movilizar a todo el personal logistico, organizar y coordinar debidamente a
los equipos de limpieza.

» Eljefe de seccién de obras, se desplazara a lugar del siniestro para evaluar
y delimitar los dafios para prevenir su evolucién proponiendo medidas a
adoptar.

* Inspeccionar las viviendas afectadas por el siniestro.

* Si hubiese heridos graves o cadaveres, habilitar sitios especiales para
atender a los heridos y guardar los cadaveres.

* Retirar los animales muertos y adoptar medidas para evitar su

descomposicion.

* Realizar la evaluacion de los dafios causados a personas y a bienes.

Zona inundable en Benalmadena
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Con relacion a las personas afectadas:

e« Evacuarlos a albergues municipales, pabellones deportivos, colegios o
cualquier establecimiento que pueda ser utilizado para albergar a los
desalojados.

 Suministrar mantas y colchones, comida caliente a las victimas de la
catastrofe.

» Reforzar el servicio de psicélogos de emergencia para victimas y afectados
de familiares de victimas.

* Mantener un continuo control con la potabilidad y salubridad del agua de
consumo, con prohibicion de su consumo en zonas de que no ofrezca
garantias.

 Adoptar medidas de medicina preventivas (vacunaciones, retirada de
alimentos etc.)

* Proveer de agua, alimentos y ropa a la poblacién afectada por el accidente

« En la oficina de atencion de afectados recibir todos los datos y

documentacion de las viviendas dafiadas y de sus propietarios.

Situaciones de salvamento:

La poblacion afectada por una avalancha de agua debe proceder del

siguiente modo:

- Fuera de casa: Ocupar las alturas del terreno, si esta a la intemperie y
hacerse ver los equipos de salvamento.

- En casa: Permanecer en la misma, ocupando las zonas mas altas.

- Estar a la escucha de las instrucciones que se impartan por las
emisoras de radio.

- Acopiar alimentos, ropa, medicinas para los enfermos, comida para

los bebés, linternas, pilas y no olvidarse de las mascotas.
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Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales: Corrimientos de tierra

Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

El riesgo de corrimiento de tierras responde a la actuacion de diferentes
procesos que tienen un comun denominador: el agua y la gravedad. Con
excepcion del desplazamiento de tierras, el agua constituye un factor

importantisimo como desencadenante del proceso.

Esto hace que las actuaciones sean encaminadas al rescate de personas

afectadas, pero sin olvidar la seguridad de los equipos de rescate.

e Acudir al lugar del suceso, para rescatar a las victimas y localizar a
aguellos que pudieran estar atrapados por escombros, tierras, graveras etc.

* Notificar a las empresas suministradoras de gas, electricidad, telefonia etc.
para que desconecten los servicios.

» Establecer la evaluacion de la catastrofe para identificar la magnitud de la
misma y con ello comenzar con las reuniones de urgencia de activacion de
las unidades de respuesta ante emergencias.

* Organizar al personal sanitario del servicio de emergencias para atender a
los casos mas graves y en general a cualquier necesidad de tipo sanitario,
derivando las patologias de mas importancia al centro de salud mas
cercano que se encuentre operativo.

» acordonar la zona impidiendo el paso de personas y vehiculos.

* Movilizar a todo el personal logistico, organizar y coordinar debidamente a
los equipos de salvamento.

« Inspeccionar las viviendas afectadas por el siniestro, marcando con pintura
en las fachadas la habitabilidad de las mismas, e iniciar paralelamente los
trabajos de apuntalamiento de viviendas.

* Si hubiese heridos graves o cadaveres, habilitar sitios especiales para
atender a los heridos y guardar los cadaveres.

e Retirar los animales muertos y adoptar medidas para evitar su
descomposicion.

* Realizar la evaluacion de los dafios causados a personas y a bienes.
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Vertedero Municipal, deslizamiento de talud por llu  vias

Con relacion a las personas afectadas:

 Evacuarlos a albergues municipales, pabellones deportivos, colegios o
cualquier establecimiento que pueda ser utilizado para albergar a los
desalojados.

e Suministrar mantas y colchones, comida caliente a las victimas de la
catastrofe.

 Reforzar el servicio de psicélogos de emergencia, para victimas y
afectados de familiares de victimas.

* Mantener un continuo control de la potabilidad y salubridad del agua de
consumo, con prohibicibn de su consumo en zonas que no ofrezca
garantias.

 Adoptar medidas de medicina preventiva (vacunaciones, retirada de
alimentos etc.)

» Proveer de agua, alimentos y ropa a la poblacion afectada por el accidente.

e En la oficina de atenciébn de afectados recibir todos los datos y

documentacion de las viviendas dafiadas y de sus propietarios.
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Situaciones de rescate:

En caso de corrimiento de tierras y dependiendo de la magnitud, zona o
area afectada, se daran situaciones de sepultamiento de personas, y en
consecuencia, las situaciones de rescate que pueden presentarse son
muchas. Cada una requerira una serie de acciones diferentes por parte de

los servicios de proteccion civil.

Las acciones exactas y su secuencia seran determinadas en funcién de
diferentes factores, los cuales puede llevarnos a hacer tuneles en los
escombros para acceder a las victimas. En otras ocasiones necesitaremos
realizar zanjas, que deberan ser entibadas. También en ocasiones

recurriremos a la retirada de escombros por medio de maquinas y equipos.

En general, cada situacion debe afrontarse en el terreno a partir de:

- La importancia de las lesiones de la persona a rescatar o la gravedad
de sus lesiones.

- Su situacion y estado de sepultamiento.

- Los métodos posibles a emplear en el rescate.

- Los recursos humanos disponibles.

- Los medios y recursos materiales disponibles para el rescate.

- Los conocimientos y habilidades del personal.
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Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales: Deslizamiento de laderas

Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

El riesgo de inestabilidad de ladera responde a la actuacion de diferentes
procesos que tienen un comun denominador: la gravedad. Por otra parte, con
excepcion de la caida de bloques, el agua constituye un factor importantisimo

como desencadenante del proceso.

Esto hace que las actuaciones sean encaminadas al rescate de personas
afectadas, pero sin olvidar la seguridad de los equipos de rescate

e Acudir al lugar del suceso, para rescatar a las victimas y localizar a
aquellos que pudieran estar atrapados por escombros, tierras, barro,
graveras etc.

* Notificar a las empresas suministradoras de gas, electricidad, telefonia etc.
para que desconecten los servicios.

» Establecer la evaluacion de la catastrofe para identificar la magnitud de la
misma y con ello comenzar con las reuniones de urgencia de activacion de
las unidades de respuesta ante emergencias.

* Organizar al personal sanitario del servicio de emergencias para atender a
los casos mas graves y en general a cualquier necesidad de tipo sanitario,
derivando las patologias de mas importancia al centro de salud mas
cercano que se encuentre operativo.

* Acordonar la zona impidiendo el paso de personas y vehiculos.

* Movilizar a todo el personal logistico, organizar y coordinar debidamente a
los equipos de salvamento.

* Inspeccionar las viviendas afectadas por el siniestro, marcando con pintura
en las fachadas la habitabilidad de las mismas, e iniciar paralelamente los
trabajos de apuntalamiento de viviendas.

* Si hubiese heridos graves o cadaveres, habilitar sitios especiales, para
atender a los heridos y guardar los cadaveres.

e Retirar los animales muertos y adoptar medidas para evitar su
descomposicion.

* Realizar la evaluacion de los dafios causados a personas y a bienes.
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Con relacion a las personas afectadas:

* Evacuarlos a albergues municipales, pabellones deportivos o cualquier
establecimiento que pueda ser utilizado para albergar a los desalojados.

e Suministrar mantas y colchones, comida caliente a las victimas de la
catastrofe.

 Reforzar el servicio de psicélogos de emergencia, para victimas y
afectados de familiares de victimas.

* Mantener un continuo control de la potabilidad y salubridad del agua de
consumo, con prohibicion de su consumo, en zonas que no ofrezca
garantias.

 Adoptar medidas de medicina preventivas (vacunaciones, retirada de
alimentos etc.)

* Proveer de agua, alimentos y ropa a la poblacién afectada por el accidente.

« En la oficina de atenciébn de afectados recibir todos los datos y

documentacion de las viviendas dafiadas y de sus propietarios.

&
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Desprendimiento por lluvias en Av. Del Sol
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Situaciones de rescate:

En caso de deslizamiento de laderas, del volumen de tierras movido y
dependiendo de la magnitud, zona o area afectada, se daran situaciones de
sepultamiento de personas, y en consecuencia las situaciones de rescate que
puedan presentarse son muchas. Cada una requerira una serie de acciones

diferentes por parte de los servicios de proteccion civil.

Las acciones exactas y su secuencia seran determinadas en funcion de
diferentes factores, los cuales puede llevarnos a hacer tuneles en los
escombros para acceder a las victimas. En otras ocasiones necesitaremos
realizar zanjas, que deberan ser entibadas. También en ocasiones

recurriremos a la retirada de escombros por medio de maquinas y equipos.
En general cada situacion debe afrontarse en el terreno a partir de:

- La importancia de las lesiones de la persona a rescatar o la gravedad
de sus lesiones.

- Su situacion y estado de sepultamiento.

- Los métodos posibles a emplear en el rescate.

- Los recursos humanos disponibles.

- Los medios y recursos materiales disponibles para el rescate.

- Los conocimientos y habilidades del personal.
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Protocolo de actuaciones ante riesgos naturales:

Mareas Vivas, Temporales y Tsunamis
Relacion secuencial de actuaciones para hacer frent e a las situaciones de riesgo

No se pueden predecir los Tsunamis pero si se puede adelantar la
presencia de los mismos en las costas en funcién de la distancia que se
encuentre el epicentro, por lo tanto la primera medida sera anunciar por los
medios de comunicacion habituales (radio, prensa, television) para que la gente

evacue y se desplace lo méas alejado posible de la costa (uno 5 a 10 km)

Recordar a la poblacion en la emision de mensajes por radio, television o

los canales habituales de informacion, los siguientes aspectos:

* Los tsunamis pueden viajar encima de rios y corrientes que conducen al
océano.

* No se debe bajar a la costa o0 a la linea de playa para mirar, ver, fotografiar
o rodar en video un tsunami.

* Los tsunamis pueden moverse mas rapido que una persona corriendo, por
lo que la evacuacion debe hacerla inmediatamente, nunca cuando vea la
ola.

« Cooperar en la evacuacion con los servicios de proteccion civil.

 Las casas y otros edificios localizados en areas bajas costeras no son
seguros, por lo que no deben quedarse en tales edificios.

* Si no tiene tiempo de escapar reflugiese en edificios con estructura de

hormigdn armada, en las plantas mas altas.

Para las personas que se encuentren en un barco en el mar y tienen
tiempo, deberan dirigir el navio hacia el interior del mar y nunca a la costa (al

menos 100 brazas).

Mantenerse atento a las informaciones y recomendaciones dadas por

proteccion civil.
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Con relacion a las personas afectadas una vez pasado el Tsunami:

* Evacuarlos a albergues municipales, pabellones deportivos, colegios o
cualquier establecimiento que pueda ser utilizado para albergar a los
desalojados.

e Suministrar mantas y colchones, comida caliente a las victimas de la
catastrofe.

 Reforzar el servicio de psicélogos de emergencia, para victimas y
afectados de familiares de victimas.

* Mantener un continuo control de la potabilidad y salubridad del agua de
consumo, con prohibicién de su consumo, en zonas de que no ofrezca
garantias.

 Adoptar medidas de medicina preventiva (vacunaciones, retirada de
alimentos, etc.)

* Proveer de agua, alimentos y ropa a la poblacién afectada.

« En la oficina de atenciébn de afectados recibir todos los datos y

documentacion de las viviendas dafiadas de sus propietarios.
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Inundaciones en Av. Antonio Machado, Rotonda de los Maites
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Situaciones de rescate:

En caso de tsunami, las situaciones de rescate que pueden presentarse
son muchas y cada una requerira una serie de acciones diferentes por

parte de los servicios de proteccion civil.

Las acciones exactas y su secuencia seran determinadas en funcion de
diferentes factores los cuales puede llevarnos a hacer tuneles en los

escombros para acceder a las victimas.

En otras ocasiones necesitaremos realizar zanjas, que deberan estar
entibadas. También en ocasiones recurriremos a la retirada de escombros

por medio de maquinas y equipos.
En general, cada situacion debe afrontarse en el terreno a partir de:

- Laimportancia de las lesiones de la persona a rescatar o la gravedad

de sus lesiones.
- Su situacion y estado.
- Los métodos posibles a emplear en el rescate.
- Los recursos humanos disponibles.
- Los medios y recursos materiales disponibles para el rescate.

- Los conocimientos y habilidades del personal de rescate.
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VII. IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO

7.1.- Implantacion

Es necesario llevar a cabo una serie de acciones encaminadas a garantizar

qgue los procedimientos de actuacién previstos en el mencionado Plan de

Emergencia sean plenamente operativos, asegurando su actualizacion y

adaptacion a posibles modificaciones.

Tras el proceso de aprobacion y homologacion, se establece una fase de

implantacion dirigida a su instalacion inicial y a posibilitar el desarrollo y

operatividad del mismo. La implantacion del Plan de Emergencia ante el Riesgo

de Inundaciones en Andalucia recoge las acciones necesarias para Su

aplicacion, tales como:

>

Designacion y nombramiento de los componentes del Comité Asesor,
Gabinete de Informacion y del Comité de Operaciones, asi como los
sistemas para su localizacion.

Designaciéon y nombramiento de los componentes que constituyen los
Grupos de Accién y los sistemas para su movilizacion.

Establecimiento de los protocolos, convenios, acuerdos necesarios con
los organismos y entidades participantes, tanto para concretar
actuaciones como para la asignacion de medios y/o asistencia técnica.
Comprobacion de la disponibilidad de todos los medios y recursos
asignados al Plan.

Verificacion del conocimiento del Plan por parte de todas las personas
intervinientes, en la medida necesaria para que realicen correctamente
sus cometidos.

Comprobacion de la eficacia del modelo implantado, el adiestramiento
del personal y la disponibilidad de medios, mediante ejercicios o
simulacros.

Establecimiento de programas de formacion y capacitacion de los

servicios implicados.
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» Realizacion de camparfas de informacion y divulgacion dirigidas a los
ciudadanos para lograr una respuesta adecuada frente a las diferentes

situaciones de emergencias por inundaciones
7.2.- Informacion y divulgacion a las Entidades Loc  ales

Los programas de informacion a los municipios con riesgo de emergencia
por Inundaciones estaran dirigidos a proporcionar los datos basicos y
necesarios para un adecuado desarrollo del Plan de Actuacién de Ambito

Local.
Se informara sobre:
- Actuaciones basicas a escala local.
- Acopio y suministro de informacion sobre medios y recursos.
- Apoyo en la toma de decisiones.
- Difusion de consejos para la poblacion.

Con el fin de facilitar la comunicacion entre los distintos municipios
involucrados, se realizaran sesiones tedricas y practicas conjuntas, en las
cuales se informara sobre los riesgos, primeras actuaciones y las posibilidades

de incorporacién de efectivos locales.

7.3.- Informacion y capacitacion para los integrant  es del Plan
Los Programas estaran destinados a:

- Integrantes de los érganos de coordinacion y asesoramiento.

- Integrantes del Centro de Coordinacion Operativa.

- Integrantes de los Grupos Operativos.

- Otros organismos implicados
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Se recogeran los siguientes aspectos:

- Difundir el Plan a los componentes de los Grupos Operativos por parte

de los mandos de dichos Grupos.

- Cursos de formacion y adiestramiento para los servicios implicados. El

objetivo final es la familiarizacion con el manejo de equipos y técnicas.

- Realizar ejercicios y simulacros (parciales o globales) donde se verificara

el estado de los procesos implicados en situaciones de emergencia.

7.4.- Mantenimiento

El mantenimiento esta dirigido a garantizar que los procedimientos de
actuacion previstos en el Plan sean operativos, adecuandolo a las
modificaciones que incidan en materias relacionadas con el mismo. En funcién
de la magnitud y repercusion de las modificaciones, se consideran dos

procesos diferenciados, las actualizaciones vy las revisiones .

7.4.1.- Actualizacion del Plan

Estas actualizaciones recogeran las modificaciones referidas tanto a los

aspectos organizativos como operativos.
Se definiran las actuaciones en:

» Comprobacion y actualizacion de nuevos nombramientos o cambios de
las personas integrantes del Plan.

» Actualizacién del Catalogo de Medios y Recursos. Comprobacién de la
disponibilidad y adecuacion técnica.

» Comprobacion de la adecuacion y eficacia de los procedimientos.
Dichas actuaciones implican:

— Comprobaciones periddicas.

— Realizacién de programas de capacitacion.
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Comprobaciones periddicas:

Las actualizaciones se realizaran con periodicidad anual y se dirigen
basicamente a la incorporaciéon de modificaciones de caracter ordinario y con

relacion a aspectos tales como:

» Estructuras organizativas.

» Cambios en nombramientos y asignaciones.
» Disponibilidad y asignacion de recursos.

» Adecuacion de procedimientos operativos

— Adecuacion de los sistemas y medios de comunicaciones.
— Adecuacion de los sistemas y procedimientos de avisos Yy

comunicacioén a la poblacién.
» Equipamiento de los Grupos Operativos.

- Sistemas informaticos aplicados a la gestion de la emergencia.

— Sistemas de prevision y alerta.
Programas de Capacitacion.

La formacion del personal implicado en el Plan deberd ser una labor

continuada. Los Programas de formacion iran destinados a:

» Integrantes de los 6rganos de coordinacién y asesoramiento.
» Integrantes del Centro de Coordinacion.
» Integrantes de los Grupos Operativos.

» Otros organismos implicados.
La formacién recogera los siguientes aspectos:

» Difusion del Plan a los componentes de los Grupos Operativos por parte
de los mandos de dichos Grupos.
» Cursos de formacion y adiestramiento para los servicios implicados. El

objetivo final es la familiarizacion con el manejo de equipos y técnicas.
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» Realizacidon de ejercicios y simulacros (parciales y/o globales) donde se
verificard el estado de los procesos implicados en situaciones de

emergencia.

Los ejercicios de adiestramiento consisten en la activacion de una parte del
conjunto del Plan, que incluso puede desarrollarse sobre modelos de no-
movilizacion real de efectivos. Se dirigiran a familiarizar a los integrantes de
éstos con los equipos, técnicos y recursos que deberan utilizar en caso de

emergencia.

Los simulacros consisten en la activacion simulada del Plan, con el fin de
evaluar su operatividad respecto a las prestaciones previstas y tomar, en su
caso, medidas correctoras. Asi se comprobara la respuesta (calidad, rapidez,

eficacia) con relacion a:

» Sistemas de localizacién y redes de transmisiones

» Sistemas de aviso a la poblacion

* Actuacion de los Grupos Operativos

» Estructuras de coordinacion y direccién

* Medidas de actuacion previstas

* Se redactaran informes sobre los resultados de los ejercicios realizados
y una valoracion final. Estos serviran de base para las adaptaciones en
el Plan con la finalidad de obtener una mayor coherencia y efectividad
de la respuesta frente a situaciones de emergencia. A tal efecto, se crea

un equipo para el seguimiento del programa de capacitacion.

7.4.2.- Revision del Plan

Las revisiones estan dirigidas a la reestructuraciéon y complementacion del
Plan con relacion a cambios destacables en los contenidos del mismo,
motivados por causas técnicas o de ordenacion administrativa o legislativa. Su
periodicidad sera de cinco afios, salvo razon motivada. Las revisiones pueden

dar lugar a la formulacion de una nueva edicion del Plan.
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Toda aquella alteracion en el contenido del Plan que afecte a la
organizaciéon del mismo, deberd ser comunicada con la suficiente antelacion,
con el fin de mantener la vigencia y operatividad del mismo. Dicho compromiso

se extiende a todos los Organismos y entidades que participan en el Plan.

Se determinaran actuaciones en relacion a la evaluacién y optimizacion de:

- Metodologia e identificacion de riesgos.

- Estructuras organizativas y procedimientos operativos.
- Medidas de actuacion.

- Dotacion de medios y equipamientos.

- Sistemas de aviso y comunicacion.

- Prever recursos de financiacion

7.5.- Teléfonos de interés informativo

Provinciales

» Centro de Gestion de trafico: 952.31.06.11( 24 horas)

» Centro Meteoroldgico..........: 952.61.10.69 ( 24 horas)
Nacionales

+ Direccion General de trafico...........: 900/12.35.05

e TeleRuUta......ccovvvveiieiiciiiciiiiinn2 91/535.22 .22

» Instituto Nacional de Meteorologia: 91/581.96.30 91/581.97.40
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ANEXOS
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ANEXO |: MEDIOS Y RECURSOS

1.- Catalogo de medios y recursos

El Catdlogo de Medios y Recursos es una herramienta orientada a la
planificacion y la gestion en emergencias, estando constituido por archivos y
bases de datos que recogen informacion relativa a los medios y recursos
pertenecientes a las distintas Administraciones publicas, organismos vy
entidades privadas, asi como técnicos y colaboradores, que pueden ser
movilizados ante emergencias contempladas en el Plan de Emergencias

Municipal.

El principal objeto del Catalogo es conocer y localizar, de forma rapida y
eficaz los medios y recursos disponibles para actuar ante situaciones de

emergencia.

El Catalogo de Medios y Recursos, contiene los tipos y términos de los
mismos. La codificacibn de estos medios y recursos corresponde a la
propuesta de la Comision Nacional de Proteccion Civil (Catalogo Nacional de

Medios y Recursos en situaciones de emergencia (CNMR)).
1.1.- Clasificacion y catalogacion

Un medio o recurso, es un elemento fisico unitario, o un conjunto de ellos,
con unas caracteristicas determinadas que permiten encuadrarlo en uno o

varios de los Tipos de medios y recursos recogidos en el listado.

Se catalogaran aquellos medios y recursos, de los Organos y Entidades
integrantes del Plan, que sean plenamente operativos y, por tanto, directamente

movilizables para realizar las tareas que por su naturaleza se le asignen.
A efectos de su catalogacion, existen tres grandes grupos:

. Medios humanos
+ Medios materiales

« Recursos
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a) Medios Humanos

Son aquellos grupos, organismos, colectivos, asociaciones y personal
capacitados para llevar a cabo organizadamente alguna de las acciones

especificas de Proteccion Civil, tales como:

» Personal Técnico (Sanitarios, Geologos, Arquitectos, Ingenieros....)

 Grupos Operativos de Intervencion (Bomberos, especialistas en
MMPP,...)

e Grupos de Orden y Seguridad (Guardia Civil, Policia Nacional, y Local,..)

* Grupos de Apoyo (Voluntarios de Proteccién civil, Asistentes Sociales,

Informéticos, ...)

b) Medios materiales

Son aquellos equipos y materiales diversos de caracter movil, que se

pueden utilizar en alguna de las actividades de Proteccion Civil, tales como:

* Medios aéreos (helicopteros, aviones,...)

* Medios Terrestres (Autobuses, furgones, ambulancias, ...)

* Medios acuaticos (Barcas, Zodiac, ...)

« Maquinaria y elementos de obras publicas (graas, tractores,
excavadoras,...)

« Otros medios materiales (material de extincion, material de rescate,...)

c) Recursos

Son el elemento o conjunto de elementos de caracter esencialmente
estatico cuya disponibilidad hace posible o mejora las tareas propias de

Proteccion Civil, tales como:

* Recurso de infraestructura de transporte (carreteras y caminos, red
ferroviaria, aeropuertos,...)
* Servicios basicos (red eléctrica, red de suministro de gas,

alcantarillado,...)

105

Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
C/ Ribeiro 9 C.P. 29631, Arroyo de la Miel, Benalmddena — Mdlaga. TIf: 952 576 314 - Fax: 952 447 959




Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena

» Centros sanitarios y de alojamiento (hospitales, hoteles, hospedajes,...)

1.2.- Ficha de catalogacion de medios y recursos

a) Cumplimentacién de la ficha de catalogacion de m  edios y recursos

» Caodigo-Descripcion:  Se especificaran los coédigos y descripciones de
los tipos de medios y recursos que se pueden movilizar a través de la
entidad a que se refiere la ficha, de acuerdo con el listado de medios y
recursos del catalogo.

» Actividad: Se indicard cuando proceda, para cada tipo de medio o
recurso si la entidad es fabricante (F), distribuidor (D), o usuario (U), o
alguna combinacion de las tres cosas.

» Cantidad y Medida: Se indicara la cantidad o valor numérico disponible
del medio o recurso, indicando en el campo "Medida", al patron que se
toma como referencia de dicho medio o recurso.

» Observaciones: Se hace referencia sobre todo, a disponibilidad, posible
ubicacion distinta de la habitual o algin comentario que aclare la

informacion acerca de ese medio 0 recurso.

Adjunto a este Plan de emergencia, existe una base de datos en la que se
especifican las direcciones y teléfonos de recursos y medios , con los

protocolos de actuacion correspondientes.

En el Directorio Telefénico figuran los teléfonos y los datos necesarios y
suficientes para la localizacion de todo el personal que debera ser alertado en
caso de activacion del PAL, asi como referencias adecuadas para su
tratamiento. Se consideran como titulares tanto a personas fisicas como a los

diferentes tipos de entes y servicios existentes.

En caso de activacion del Plan existira en el CECOP un listado donde se
podra consultar este Directorio Telefénico.

El Directorio Telefonico esta desarrollado siguiendo la clasificacion de los
datos que cada entidad o miembro del PAL han especificado en la ficha de

entrada facilitada para ello.
106

Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
C/ Ribeiro 9 C.P. 29631, Arroyo de la Miel, Benalmddena — Mdlaga. TIf: 952 576 314 - Fax: 952 447 959




Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena

b) Estructura de la ficha

Los datos se estructuran en torno a diferentes areas, las cuales son:

Datos de Codificacion

=  Conexion Administrativa

=  Servicios

Datos de Localizacion

= Nombre del Titular/ Ente

=  Direccion
=  Municipio
=  Provincia

» Referencia/ Cargo

Datos Telefonicos de Contacto

» Primer Teléfono — Horario de Localizacion — Referencia

= Segundo Teléfono — Horario de Localizacién — Referencia
= Tercer Teléfono — Horario de Localizacién — Referencia

* Menséafono

= Fax

= Otros Teléfonos y localizaciones

» Protocolos de Actuacion a los cuales esta adscrito el titular

Observaciones :

c) Aplicacion del directorio telefénico de organism os locales vy

provinciales

Este listado no ha sido incluido en el presente anexo por razones de
confidencialidad conforme establece la actual Ley de Proteccion de Datos, que
no permite hacer publicas las direcciones incluidas en la base de datos sin la

autorizacion expresa de los interesados.

Se encuentra en las dependencias del Area de Interior del Excmo.
Ayuntamiento, estando exclusivamente disponible en caso de emergencia.
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2.- Comunicaciones

Desde la perspectiva de las Comunicaciones, el CECOP asume la funcion

de centralizar y garantizar, durante la activacion del Plan la comunicacion

permanente con:

Zonas afectadas

Puesto de Mando Avanzado PMA

Servicios de Intervencion

CECOP de ambito superior (CECEM provincial)
Centros directivos de los efectivos actuantes

Otros Organismos y Entidades implicadas

2.1.- Sistemas de comunicaciones disponibles

El CECOP dispone de sistemas de comunicaciones, asi como Personal

Técnico y Operadores a fin de llevar a cabo las tareas encomendadas en el

Plan. Dicho sistema de comunicaciones, con trafico de voz y datos esta

configurado por:

En

Sistema de telefonia: Se compone de una central telefénica con varias
lineas de teléfono, fax y comunicacion informatica via modem.
Sistema de radio: Estd compuesto por las estaciones de radio

multicanal, antenas, y demas accesorios del sistema.

la sala de operaciones del CECOP, se dispone de equipos de

transmision / recepcién por radio. Dichos equipos sirven para la comunicacion

con las siguientes redes:

Red de mando de Proteccion Civil
Policia Nacional, Guardia Civil
Policia Local, Proteccion Civil
Bomberos

Hospital

Servicios Generales, etc.
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El CECOPAL dispone del siguiente sistema de grabacion de lineas

telefénicas y comunicaciones via radio:

Fecha dltima revision :
Empresa mantenimiento :

Autonomia

Capacidad

Lineas de entrada

2.2.- Instalaciones Auxiliares

Las instalaciones auxiliares consisten en:

SAl: Sistema de Alimentacion Ininterrumpida con una autonomia de 30
minutos. Abastece las dependencias necesarias para el correcto

funcionamiento en caso de emergencia por fallo eléctrico.

Grupo electrogeno: Funciona con gaslleo y que se encuentra conectado al
sistema de alimentacion ininterrumpida para su entrada en funcionamiento

cuando se detecte la caida de la red eléctrica.

Sistema de Extincion de Incendios: Con central de control y alarma conectada

a detectores de calor y de humo instalados en las distintas salas del centro.

Sistema de acondicionamiento aire: Consistente en aparatos independientes de
frio/calor y un sistema centralizado que suministra a todas las salas mediante
consolas regulables.
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2.3.- Mantenimiento

Para el correcto funcionamiento en todo momento de las comunicaciones
previstas en las diferentes actuaciones del Plan, se trata de garantizar el

mantenimiento, la inspeccién y la optimizacion del material y los equipos.

El CECOP y mas especificamente el area de Operaciones -
Comunicaciones actuara en todos los entrenamientos y simulacros de los

supuestos que se lleven a cabo.

Periodicamente se realizaran comprobaciones en las transmisiones con las
actuaciones involucradas con el Plan, asi como del equipamiento general de

los equipos instalados en el Centro.

El Plan adoptara las medidas necesarias para garantizar el mantenimiento
del Centro y demas equipos de transmisiones, asumiendo los compromisos de
servicios que se deriven. Se elaborara un programa de mantenimiento anual en
el que queden recogidas explicitamente las diversas actuaciones de control y

mantenimiento.

Ene Mar May Jul Sept Nov

Prueba de
repetidores

Prueba de antenas
fijas

Revision de
antenas moviles

Revision de
emisoras base

Revision de equipos
moviles

Revision de
baterias y fuentes
de alimentacion

Revision de
radiofrecuencias en
antenas

Cada 2 meses se comprobara toda la red de comunicaciones de caracter local
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Puesta en
funcionamiento
del CECOP
enlazando los
servicios que
integran la red

Sustitucién de
todos los
elementos

defectuosos

Cada 4 meses se comprobara la operatividad del CECOP

3.- Relacion de medios y recursos municipales movil

3.1.- Medios Humanos

a) Personal Técnico

YV V.V V V V V V V VYV V V V V V

Especialistas en incendios forestales
Especialistas en comunicaciones
Especialistas en informatica

Especialistas en inspeccion de construcciones
Especialistas en inspeccion de edificaciones
Especialistas en asistencia psicosocial
Psicologos

Asistentes sociales

Traductores

Personal sanitario

AT.S.

Farmaceéuticos

Médicos

Especialistas en microbiologia

Veterinarios
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b) Grupos Operativos de Intervencion

Bomberos

Grupos de intervencion en busqueda, rescate y salvamento
Grupos de intervencion en montafia

Grupos de intervencion en espeleosocorro

Grupos de intervencion subacuaticos

YV V. V V V V

Grupos de intervencion en incendios forestales

c) Grupos de Orden y Seguridad

» Cuerpo Nacional de Policia

» Policia Local

d) Grupos de Apoyo

» Agrupaciones de voluntarios de Proteccién Civil
» Bomberos voluntarios

» Socorristas

» Radioaficionados

» Cruz Roja

3.2.- Medios Materiales

Electro ventiladores
Autobombas urbanas pesadas
Autobombas rurales pesadas
Autobombas nodrizas
Remolques motobomba
Proporcionadores de espuma
Generadores de espuma
Extintores manuales
Espumogenos

Detectores de infrarrojos

Separadores hidraulicos

YV V.V V V V V V V V V V

Separadores hidraulicos de gran potencia
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Cizallas hidraulicas

Cizallas hidraulicas de gran potencia

Gatos hidraulicos

Cojines neumaticos de alta presion

Material de traccion

Vehiculos de salvamento

Motobombas

Electrobombas

Turbobombas

Autoescalas

Extractores de humos industriales

Medios sanitarios para transporte de personas
Ambulancias asistenciales

Resucitadores

Camillas

Colchones inmovilizadores de vacio
Bactericidas y desinfectantes

Vacunas y antidotos

Vestuario antiacidos

Mascaras Yy filtros

Material de medicion de radiacion y contaminacion
Dosimetros

Detectores de gases

Analizadores de gases

Depositos para agentes contaminantes
Productos dispersantes

Oxicorte

Grupos electrégenos transportables hasta 5 kVA
Pilas de litio de 3,6 V

Proyectores de iluminacién autbnomos

Megafonia maovil

YV V.V V V V V VYV VYV V V V V V V V V VYV V V V V V V V VYV VYV VYV V V V YV

Material de sefalizacién no luminoso
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Bomba Flotante extractora
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Distintos medios disponibles

3.3.- Recursos

a) Recursos de infraestructura de transporte

Red de carreteras y caminos

Red ferroviaria

Helisuperficies

Puertos maritimos deportivos

Servicios basicos

Red suministro de gas

Red de aprovisionamiento de agua potable

VvV V.V V V V VYV V

Red de alcantarillado

b) Centros sanitarios y/o funerarios

» Establecimientos hospitalarios

> Ambulatorios
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Hospital Alto Rendimiento Benalmadena (H.A.R.B.)

c) Lugares de albergue y almacenamiento

Centros de hospedaje

Centros de hospedaje, mas de 50 camas y con servicio de cocina
Centros de hospedaje, hasta 50 camas y con servicio de cocina
Centros de hospedaje, mas de 50 camas y sin servicio de cocina
Centros de hospedaje, hasta 50 camas y sin servicio de cocina
Centros educativos, de tercera edad, culturales y de ocio
Instalaciones diafanas cubiertas

Iglesias

Instalaciones no cubiertas

Instalaciones deportivas

YV V. V VYV V V V V V VYV V

Cavidades subterraneas
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Polideportivo Benalmadena Pueblo

d) Centros de informacion, gestién y coordinaciéon d e emergencias

» Centros de gestion y coordinacién de proteccion civil de &mbito
municipal.

» Medios de comunicacion social de &mbito no nacional.

» Prensa escrita de &mbito no nacional

e) Recursos hidricos

» Lagos y lagunas
> Manantiales
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ANEXO 2: TERMINOS

e Lluvia: Es un término general para referirse a la mayoria de
precipitaciones acuosas. Puede tener cualquier intensidad, aunque lo
mas frecuente es que sea entre débil y moderada.

e Llovizna : Lluvia muy débil en la que a menudo las gotas son muy finas e
incluso pulverizadas en el aire. En una llovizna la pluviosidad o
acumulacion es casi inapreciable.

* Chubasco : Es una lluvia de corta duracion, generalmente de intensidad
moderada o fuerte. Pueden estar acompafnados de viento.

» Tormenta eléctrica : Es una lluvia acompafiada por actividad eléctrica y
habitualmente por viento moderado o fuerte, e incluso con granizo. Las
tormentas pueden tener intensidades desde muy débil a torrenciales, e
incluso a veces son practicamente secas. Oficialmente se clasifica como
dia de tormenta aquél dia en el que al menos un observador oye un
trueno.

» Aguacero : Es una lluvia torrencial, generalmente de corta duracion

* Monzoén: Lluvia muy intensa y constante propia de determinadas zonas
del planeta con clima estacional muy humedo, especialmente en el
océano indico y el sur de Asia.

 Manga de agua o tromba : Es un fenbmeno meteorolégico de pequefias
dimensiones pero muy intenso, que mezcla viento y lluvia en forma de
remolino o vortices.

* Rocio: No es propiamente una lluvia, pero si una precipitacion acuosa.
Se forma en las noches frias y despejadas, por condensacion de la
humedad del ambiente.

* Cuenca Hidrografica : El territorio drenado por un dnico sistema de
drenaje natural, es decir, que drena sus aguas al mar a través de un
anico rio, 0 que vierte sus aguas a un unico lago endorreico. Una cuenca
hidrografica es delimitada por la linea de las cumbres, también llamada
divisora de aguas. El uso de los recursos naturales se regula
administrativamente separando el territorio por cuencas hidrograficas, y
con miras al futuro las cuencas hidrograficas se perfilan como las
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unidades de division funcionales con mas coherencia, permitiendo una
verdadera integracion social y territorial por medio del agua.

» Cuenca Hidrolégica : Se diferencian en que la cuenca hidrografica se
refiere exclusivamente a las aguas superficiales, mientras que la cuenca
hidrolégica incluye las aguas subterraneas (acuiferos).

* Rio: Es una corriente natural de agua que fluye con continuidad. Posee
un caudal determinado, rara vez constante a lo largo del afo, y
desemboca en el mar, en un lago en otro rio, en cuyo caso se denomina
afluente. La parte final de un rio es su desembocadura.

e Arroyo : Es una corriente natural de agua que normalmente fluye con
continuidad, pero que, a diferencia de un rio tiene escaso caudal, que
puede incluso desaparecer durante el estiaje, esto es dependiendo a la
temporada de lluvia.

e Vado: Es el sitio donde el arroyo es tan poco profundo que se puede
cruzar a pie o sirve para bafarse.

* Desprendimiento : Son un tipo de movimientos de inestabilidad
producidos por falta de apoyo, englobando a una escasa cantidad de
terreno. Suele tratarse de rocas que caen por una ladera, debido a la
pérdida del apoyo que las sustentaba.

* Inundacion : Es la ocupacion por parte del agua de zonas que
habitualmente estan libres de ésta, bien por desbordamiento de rios y
ramblas por lluvias torrenciales o deshielo, o mares por subida de las
mareas o por encima del nivel habitual o por avalanchas causadas por
maremotos .

* Talud: Es el término que se utiliza para designar a la acumulacién de
fragmentos de roca partida en la base de paredes de roca, acantilados
montafas, o cuencas de valles.

* Deslizamiento : Es un tipo de corrimiento o movimiento de masa de
tierra, provocado por la inestabilidad de un talud. Se produce cuando
una gran masa de terreno se convierte en zona inestable y desliza con
respecto a una zona estable, a través de una superficie o franja de

terreno de pequefio espesor.
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ANEXO 3: MAPAS Y ESQUEMAS

- 0O 48 55 44 47 13 8 18 39 78 60 55

5

Precipitaciones medias anuales tanto en Espafia como en Benalmadena

Cuencas hidrogréficas de Andalucia. Benalmadena se encuentra en la Cuenca
Sur
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Mapa de Andalucia con las ciudades que han sufrido mas dafio debido a las
inundaciones en los ultimos afios. El pueblo colindante de Torremolinos fue uno

de ellos.
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Usos del suelo en Benalmadena. En color magenta las zonas de masas de

agua

Zona de riesgos segun el plan de prevencion contra avenidas

El Plan de Prevencién contra Avenidas e Inundaciones en cauces urbanos
se encuentra dentro de los denominados Planes de Incidencia, previstos por la
Ley 1994 de Ordenacion del Territorio.

En la relacién de puntos negros del Municipio basandonos en estudios de la
Direccion de Obras Hidraulicas, figuran los siguientes puntos que

potencialmente relnen caracteristicas especialmente graves.

Nucleos urbanos con riesgos potenciales de inundacion dentro del Término
Municipal.
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Municipio Nucleo Urbano

Zona

Caurril de Marisol/Fuente de la salud

Arroyo del Saltillo

Benamaina/Monte Alto/Av las palmeras

Arroyo de la Miel o
Cuevas

Benalmadena
Monte alto/Depuradora/Av las palmeras

Arroyo del Pantano

Camino de Fuengirola

Arroyo del Higuerdn

Arroyo de la Miel Sur

Bajondillo

AR

Mapa de Benalmédena con las vias de comunicacién: ¢ arretera y ferrocarril y los

riachuelos que discurren por el término municipal

123

Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
C/ Ribeiro 9 C.P. 29631, Arroyo de la Miel, Benalmddena — Mdlaga. TIf: 952 576 314 - Fax: 952 447 959




Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena

Por el término de Benalmadena podemos decir que los rios existentes
son autdctonos, ya que nacen en las proximidades del término y la costa, con
precipitaciones reducidas y que responden integramente al medio fisico
regional, de curso breve, con pendientes considerables, caudales muy

pequefios y con avenidas fulminantes causadas por lluvias torrenciales.

MAPA DE LLUVIAS INTENSAS E INUNDACIONES

Torrencislidad de | lluvis  Lluviss maximes =n 24 h pars Precipitaciones maximes diariss regitradas
B =roae: [ Jo-25% un pericdo de retorne de 100 afos =
R - samd 100 200 4, /300, /400 FZA motoamm
A s u

B 75- 100 % 150-' A 25{]/\/’ 350)’/\/ 450 # Puntos negros por inundscitén

LUGARES CON PROBLEMAS DE INUNDACIONES

} LEVE
MODERADO
ALTO

& MUY ALTO
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ANEXO 4

PLANOS
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Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
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Plan de Actuacidn Local Ante Riesgo de Inundaciones en Benalmadena
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Area de Gobierno de Seguridad y Emergencias. Ayuntamiento de Benalmadena.
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