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1.- PRESENTACIÓN DEL CENTRO. 
  
1.1.- EL CENTRO BENALFORMA. 

 
Benalforma es un centro de referencia en el ámbito municipal respecto a la formación y al empleo. 
Su actividad se enmarca en los siguientes “Ámbitos de Actuación”. 
 
 

 

 
 
 
Desde el Centro Municipal de Formación “Benalforma” atendemos las necesidades de formación y 
cualificación profesional de la población activa a la vez que orientamos a las personas en su 
itinerario formativo y profesional, proporcionando para ello todos los medios personales y 
materiales así como las nuevas tecnologías necesarias para la mejor formación e inserción de 
nuestro alumnado. 
 
El centro cuenta con una amplia experiencia en la ejecución de acciones formativas, de orientación 
profesional e inserción laboral, en acciones de estudio e investigación, realización de Encuentros 
con el empresariado, organización de Jornadas de Difusión y Ferias divulgativas, etc. 
 
Todo ello nos ha permitido llevar a cabo numerosas actividades de colaboración e intercambio con 
otras entidades tanto públicas como privadas, enmarcadas en el ámbito de la Formación, la 
Orientación, la Intermediación, la Inserción y el Empleo. 
 
  

ÁMBITOS 
DE 

ACTUACIÓN 

Orientación 

Formación 
Profesional para 

el Empleo 

Práctica 
Profesional 

• Intermediación y 
Acompañamiento 

Inserción Laboral 

• Prospección 

• Pacto Local por el 
Empleo 

• Redes de Trabajo 



Memoria del Centro Municipal de Formación “Benalforma” 2013 

2 
Ayuntamiento de Benalmádena  

 
1.2.- OBJETIVOS. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Cualificar y recualificar a las personas desempleadas y ocupadas, para mejorar la competitividad de los sectores 
económicos y la productividad de las empresas mediante la formación, proporcionando orientación profesional  y 

laboral. 

Ofrecer a las personas demandantes de empleo, mediante el desarrollo de itinerarios integrados de inserción 
sociolaboral, una oportunidad de práctica laboral. 

Participar  y fomentar la creación de redes de intercambio metodológico, técnico y de buenas prácticas. 

Favorecer el encuentro empresariado-alumnado. 

Realizar intermediación y prospección laboral: Inserción Laboral. 

Participar en acciones para el fomento, creación y mejora del empleo. 

Promover el desarrollo de estudios de investigación para el fomento del empleo. 

Adecuar de manera rápida y flexible la oferta formativa a las cambiantes circunstancias del mercado laboral. 

Impulsar y participar en el Pacto Local por el Empleo. 

Poner en valor las potencialidades del capital endógeno local. 
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1.3.- HISTÓRICO. 
 

 
 

AÑO PROYECTOS CURSOS 
N.º 

ALUMNOS/AS 

2013 
 

(459 
alumnos 

y 955 
usuarios) 

Cursos de Formación Profesional para el empleo 2 25 

P. O. de Adaptabilidad y Empleo nº 547 “Benemplea2.0” 4 68 

Programa Andalucía Orienta 2.541 835 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena: 
Manipulador de Alimentos 

7 108 

Benalforma Virtual 4 61 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena: 
Escuela de Espalda 

8 138 

Programa de Ayuda a la Contratación 
120 

contratos 
120 personas 

2012 
 

(737 
alumnos 

y 784 
usuarios) 

Cursos de Formación Profesional para el Empleo 9 135 

P. O. de Adaptabilidad y Empleo nº 547 “Benemplea2.0” 7 108 

Programa Andalucía Orienta 2.541 horas 744 

Programa Experiencias Profesionales para el Empleo (EPES) 40 prácticas 40 usuarios/as 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena: 
Manipulador de Alimentos 
Escuela de Espalda 
Nuevas Tecnologías e Inglés 

 
6 
8 

17 

 
54 

151 
289 

2011 
 

(807 
alumnos 

y 938 
usuarios) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 13 195 

P. O. de Adaptabilidad y Empleo N.º 159 “Benemplea”: 
acciones de seguimiento e intermediación, Jornadas de 
Difusión de Resultados y Talleres de competencia 

2 talleres 42 

Taller de Empleo “Renova” 3 30 

Programa Andalucía Orienta 2.250 horas 938 usuarios 

IFAPA (Instituto de Invest. y Formación Agraria y Pesquera) 1 25 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena:  
Manipulador de Alimentos 

 
12 

 
119 

Nuevas Tecnologías e Inglés 23 352 

Cursos Ayto. de Benalmádena: Escuela de Espalda 4 44 

Histórico  
Benalforma 

Cursos de formación 

Alumnos/as 

Usuarios/as  

802 

12.239 

4.102 

 

Más de  15  millones de 
euros concedidos 
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AÑO PROYECTOS CURSOS 
N.º 

ALUMNOS/AS 

2010 
 

(1.067 
alumnos 

y 754 
usuarios) 

Cursos de Formación Profesional para el Empleo 
Colectivo Menta 

6 90 

IFAPA (Instituto de Investigación y Formación Agraria y 
Pesquera)  

1 25 

Escuela Taller “Jardinería y Restauración Forestal” de 
Benalmádena 

3 32 

P.O. de Adaptabilidad y Empleo N.º 159 “Ben emplea” 5 76 

Programa Andalucía Orienta 2.670 horas 754 usuarios 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena:  
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos y 
Escuela de Espalda 

60 683 

Cursos de PRL en colaboración con Fundación Andaluza 
Fondo de Formación y Empleo (FAFFE)” 

9 161 

2009 
 

(1.863 
alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 9 135 

P.O. Adaptabilidad y Empleo N.º 159 “Benemplea” 6 91 

IFAPA (Instituto de Investigación y Formación Agraria y 
Pesquera) 

4 100 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena:  
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos y 
Escuela de Espalda 

57 1.537 

2008 
 

(756 
alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 6 90 

CIFA (Centro de Investigación y Formación Agraria) 4 100 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena:  
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos y 
Escuela de Espalda 

31  566 

2007 
 

(751 

alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 6 90 

CIFA (Centro de Investigación y Formación Agraria) 1 13 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena:  
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos y 
Escuela de Espalda 

32 648 

2006 
 

(2.362 

alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 5 75 

CIFA (Centro de Investigación y Formación Agraria) 1 11 

Internet para Todos “Ministerio de Industria, Turismo y 
Deporte” 

10 196 

Todos.es en Internet  “Ministerio de Ciencia y 
Tecnología” 

36 sesiones 832 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena: 
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos y 
Escuela de Espalda 

32 600 
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AÑO PROYECTOS CURSOS 
N.º 

ALUMNOS/AS 

2005 
 

(1.040 

alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 7 105 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional “Aula Bus”  3 45 

Aula Mentor “Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte” 

68 207 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena: 
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos y 
Escuela de Espalda 

36 683 

2004 
 

(1.149 
alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 7 105 

Aula Mentor “Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte” 

52 cursos 
ofertados 

30 

CIFA (Centro de Investigación y Formación Agraria) 1 25 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena: 
Nuevas Tecnologías, Inglés, Manipulador de Alimentos, 
etc. 

54 989 

2003 
 

(418 

alumnos) 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 5 75 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional “Aula Bus”  8 117 

Cursos de Verano: Universidad de Málaga 5 140 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 4 86 

2002 Cursos de Formación Profesional Ocupacional 5 75 

2001 
Cursos de Formación Profesional Ocupacional 8 120 

Programa Experiencias Mixtas 2 30 

2000 
Cursos de Formación Profesional Ocupacional 6 90 

Programa Experiencias Mixtas 1 10 

1999 Cursos de Formación Profesional Ocupacional 8 120 

1998 
Cursos de Formación Profesional Ocupacional 3 45 

Programa de Promoción Socio Laboral  2 40 

1997 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 4 60 

Programa Promoción Socio-Laboral  2 20 

Programa de Garantía Social  1 12 

1996 

Cursos de Formación Profesional Ocupacional 6 90 

Programa Promoción Socio-Laboral 2 20 

Programa de Comprobación de la Profesionalidad 2 75 

1995 Cursos de Formación Profesional Ocupacional 5 75 

1994 Cursos de Formación Profesional Ocupacional 3 45 

1993 Escuela  Taller 5 70 

1992 Casa de Oficios  4 60 
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2.- PROYECTOS DESARROLLADOS Y SOLICITADOS EN 2013. 
 
2.1.- PROYECTOS DESARROLLADOS EN 2013. 

 

AÑO PROYECTOS DESARROLLADOS CURSOS 
N.º 

ALUMNOS/AS 
SUBVENCIÓN 

2013 

Cursos Formación Profesional para el Empleo 
2 desarrollados 

3 por desarrollar 
25 46.025 € 

P. O. de Adaptabilidad y Empleo N.º 547 
“Benemplea2.0” 

4 con finalización 
en 2013 

4 desarrollados 
íntegramente 

127 359.165´05 € 

Programa Andalucía Orienta (inicio en agosto 
2012-finalizado julio 2013) 

2.541 horas 835 usuarios  124.100’92 € 

Benalforma Virtual 4 61 
Matrícula 

alumnos/as 

Cursos Ayto. Benalmádena: Manipulador de 
Alimentos 

7 108 
Matrícula 

alumnos/as 

Cursos Ayto. de Benalmádena: Escuela de 
Espalda 

8 138 
Matrícula 

alumnos/as 

Programa de Ayuda a la Contratación  120 contratos 120 personas 286.651,20 € 

TOTAL 29 cursos 
459 alumnos/as 

955 usuarios 
815.942´17 € 

 
 
2.2.- PROYECTOS SOLICITADOS O CONCEDIDOS EN 2013. 

 

PROYECTOS SOLICITADOS 
O CONCEDIDOS 

ESPECIALIDADES 
N.º HORAS 

USUARIOS/AS 
SUBVENCIÓN 

Escuela Taller Benalmádena 4 especialidades 48 
Solicitada:  

1.430.828,64 € 

Taller de Empleo Redimagen 
Benalmádena 

4 especialidades 40 
Solicitada: 

903.559’20 € 

Programa EPES 
Prácticas Profesionales para 
el Empleo (12 meses) 

40 usuarios /as Solicitada: 71.717’62 € 

Programa Andalucía Orienta 
Acciones de orientación y 
acompañamiento  

3.000 horas 
Solicitada: 173.886’97 € 
Concedida: 133.943’65 € 

Solicitud Ampliación 
Benemplea2.0 

3 Especialidades 45 
Solicitada : 104.291,28 € 
Concedida: 104.291,28 € 

Programa de Ayuda a la 
Contratación 

120 contratos 120 personas 
Solicitada : 286.651,20 € 
Concedida: 286.651,20 € 

TOTAL 6 proyectos 11 cursos 
133 alumnos/as 

910 usuarios 
Solicitada : 2.970.934,91 € 
Concedida: 524.886,13 € 
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3.- ACCIONES DE FORMACIÓN INTEGRAL. 
 
3.1.- CURSOS DE FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL EMPLEO (FPE). 

 

 
 
 
3.2.- PROYECTO OPERATIVO DE ADAPTABILIDAD Y EMPLEO N. º 547 “BENEMPLEA2.0”. 

 
ACCIONES FORMATIVAS FINALIZADAS EN 2013: 
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Instalación y mantenimiento de jardines y zonas 
verdes (aplazados) 

 

Mantenedor-reparador de instalaciones de 
climatización (aplazados) 

 

 

Gestión de la Instalación y mantenimiento de 
céspedes en campos deportivos  (aplazados) 

Ex
p

te
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8
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1
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S Operaciones básicas de pisos en 

alojamientos 

 

 

Vigilante nocturno 

ACCIÓN FORMATIVA 

Servicios Estéticos de 
Higiene, Depilación y 
Maquillaje: 

• Fase de Formación 
Específica 

• Fase de Práctica Profesional 
en Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Función gerencial, 
emprendizaje y coaching 

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

-Atención al Cliente 

 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 
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ACCIÓN FORMATIVA 

Atención Sociosanitaria a 
personas dependientes 
en el domicilio: 

• Fase de Formación 
Específica 

• Fase de Práctica 
Profesional en Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Función gerencial, 
emprendizaje y coaching 

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

- Habilidades sociales 

- Manipulador/a de 
alimentos 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 

ACCIÓN FORMATIVA 

Atención Sociosanitaria 
en instituciones sociales: 

• Fase de Formación 
Específica 

• Fase de Práctica 
Profesional en Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

- Manipulador/a de 
alimentos 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 

ACCIÓN FORMATIVA 

Operaciones Básicas de 
pisos en alojamientos: 

• Fase de Formación 
Específica 

• Fase de Práctica 
Profesional en Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 
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ACCIONES FORMATIVAS DESARROLLADAS ÍNTEGRAMENTE EN 2013: 

 

 

ACCIÓN FORMATIVA 

Deejay: 

• Fase de Formación Específica 

• Fase de Práctica Profesional en 
Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Función gerencial, 
emprendizaje y coaching 

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 

ACCIÓN FORMATIVA 

Monitora de ludotecas, 
comedores escolares y 
actividades extraescolares: 

• Fase de Formación Específica 

• Fase de Práctica Profesional en 
Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Función gerencial, 
emprendizaje y coaching 

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

- Manipulador/a de 
alimentos 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 

ACCIÓN FORMATIVA 

Operaciones básicas de pisos en 
alojamientos (2ª edición): 

• Fase de Formación Específica 

• Fase de Práctica Profesional en 
Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 
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PARA EL 2014 SE PREVÉ PONER EN MARCHA LAS SIGUIENTES ACTUACIONES: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ACCIÓN FORMATIVA 

Community Manager (2ª 
edición): 

• Fase de Formación Específica 

• Fase de Práctica Profesional en 
Empresas 

 

FORMACIÓN COMPLENTARIA 
  

- Función gerencial, 
emprendizaje y coaching 

- Búsqueda de Empleo en 
Internet 

 

 

ORIENTACIÓN LABORAL 

- Sesiones grupales 

- Tutorías Individuales 

- Seguimiento e 
Inserción 

•Monitora de Ludotecas, Comedores 
Escolares y Actividades Extraescolares 

•Servicios Estéticos de Higiene, Depilación 
y Maquillaje 

2ª 
Edición 

•Community Manager 
3ª 

Edición 

•Operaciones Básicas de Restaurante y Bar 
1ª 

Edición 

•Experiencias Profesionales para el Empleo en 
distintos ámbitos: Sociosanitario, sanidad, hostelería 
y turismo, administración, nuevas tecnologías de la 
información y la comunicación… 

EPES 

  

CURSO MONITORA DE LUDOTECAS CURSO DEEJAY 
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3.3.- FORMACIÓN TRANSVERSAL. 

 

 

 
3.4.- ACCIONES ESPECÍFICAS PARA LA INSERCIÓN LABORAL. 

 
 

 
  

Benalforma 

Alfabetización 
Informática 

Sensibilización 
en Igualdad de 
Oportunidades 

Prevención de 
Riesgos 

Laborales 

Técnicas de 
Búsqueda de 

Empleo 

Sensibilización 
Medio-

ambiental 

Fomento de la 
No 

Discriminación 

Soporte Vital 
Básico 

Prospección 
Laboral  

 

Acompañamiento 
Laboral 

Tutorías 
individualizadas 

Orientación 
laboral grupal 

  1 
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744 Itinerarios Personalizados de 
Inserción cerrados por 

consecución de objetivos desde el 
inicio del proyecto en  agosto de 

2012 a junio de 2013 

Algunos de los objetivos 
alcanzados: 

- Adquirir experiencia en una 
ocupación 

- Mejorar la cualificación 

Adquirir el total de estrategias 
para buscar empleo 

- Mejorar la empleabilidad 

- Inserción laboral 

Proyecto 
Andalucía 
Orienta 

Inserción 
Laboral   38,63 % 
de IPIs Cerrados 

  Encuentros 
Empresariales y 

Entrega Diplomas 

  2 

  3 

 

Reconocimiento Empresa Solidaria a Ikea Málaga 
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3.5.- RED DE EMPRESAS SOLIDARIAS. 

 
La Red de Empresa Solidaria la constituyen aquellas empresas que han colaborado con nuestro 
Centro en el desarrollo de las distintas actividades que realiza. La colaboración se puede concretar 
en el acogimiento de alumnos/as en prácticas, contar con nuestro alumnado para procesos de 
selección e inserción o en contribuir con aportaciones de diversa índole en la organización y 
desarrollo de actos públicos y eventos.  
 
Se pretende resaltar la responsabilidad del tejido empresarial con la formación y el empleo. Para 
ello se actualiza constantemente la “Guía de Empresas Solidarias” que actualmente cuenta con 

160 empresas y se les entrega en distintos actos o eventos que desarrolla el Centro, un 

“Diploma acreditativo”, así como un “Premio de Honor” a la finalización del proyecto. 
 

 

Entrega de Diplomas a Empresas Solidarias 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.6.- CUADRO DE INSERCIÓN. 

 
Los datos de inserción laboral que se exponen a continuación en distintos gráficos, hacen 
referencia a la contratación obtenida por el alumnado del Centro durante los 6 meses posteriores 
a la finalización de la fase de formación de su particular itinerario de inserción sociolaboral. 
 
El porcentaje global de inserción obtenido por los alumnos de Benalforma en el año 2013 ha sido:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
Alterimagina Asociación de Comerciantes y 

Empresarios de Benalmádena 

 

45,52% 
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Actualmente se están desarrollando los cursos “Vigilante nocturno” y “Operaciones básicas de 
pisos en alojamientos”, por lo que no es posible ofrecer datos sobre su inserción laboral. 
 

 

14 
11 12 12 

15 14 15 14 14 

7 7 
4 

1 

7 
4 6 8 

1 

50% 

63,64% 

33,33% 

8,33% 

46,67% 

28,57% 

40% 

57,14% 

7,14% 

Cursos de FPE - Finalizados en 2013 

N.º alumnos/as N.º de alumnos/as insertados/as Porcentaje de inserción 

N.º alumnos/as 

N.º alumnos/as insertados 

Porcentaje de inserción 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

15 16 16 
17 

17 17 
11 

16 

12 
7 

9 
5 10 14 

5 
5 

80% 

43,75% 
59,26% 

29,41% 

58,82% 

82,35% 

45,45% 

31,25% 

Cursos Benemplea2.0 finalizados en 2013   
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El curso Community Manager (2ª ed.) finalizó en octubre de 2013 por lo que los datos que se 
ofrecen no son definitivos.  
 
4.- ACCIONES INNOVADORAS. 

 
 
 
 
 
 
  

2º Encuentro Empresarial y Entrega de 
Diplomas a Empresas 

Jornada "Empleo atodacosta" 
3º Encuentro Empresarial y Entrega de 

Diplomas a Empresas 

Pacto Local por el Empleo. Consejo Rector 
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4.1.- PLATAFORMA EDUCATIVA Y REDES SOCIALES. 

 
El Centro Municipal de Formación “Benalforma” del Ayuntamiento de Benalmádena, en su empeño de 
lanzar al mercado laboral profesionales con los conocimientos, habilidades y actitudes adecuadas para su 
inserción y mantenimiento en el mismo, ha continuado en el año 2013 con el uso de los distintos recursos 
de la Web 2.0: 

 

 Una plataforma educativa, para la impartición de los cursos, consiguiendo que el alumnado 
incorpore a su desarrollo profesional el uso de la Web 2.0.  
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 En el proceso de orientación laboral que reciben todas las personas que se forman en Benalforma, 
se incorporan las redes sociales como herramienta fundamental para la búsqueda de empleo.  

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 Uso por parte del equipo técnico del centro y del equipo docente de las variadas y múltiples 
aplicaciones de Google, que ofrecen un amplio abanico de posibilidades, son de fácil manejo y no 
suponen ningún coste adicional por su carácter gratuito. 

 

 

 
4.2.-BENALFORMA VIRTUAL 

 
En julio de 2013 Benalforma incorporó la modalidad de formación e-learning. Se pretende con ella 
aumentar las posibilidades de formación de la población activa del municipio con objeto de 
conseguir un más alto grado de empleabilidad. 
Hasta la fecha se imparten cuatro acciones formativas en esta modalidad: Manipulador/a de 
Alimento, Prevención de Riesgos Laborales, Formador de Teleformación e Inglés Turístico. 
Mediante el uso de una plataforma de teleformación, las personas participantes complementan su 
perfil profesional de una manera cómoda, sin necesidad de desplazarse y marcando su propio  
 
 

Google 
Docs 

Google 
Reader 

Google 
Calendar 

Google 
Drive 
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ritmo de trabajo y de aprendizaje contando con el asesoramiento de tutores especializados en la 
materia concreta de que se trate y en la modalidad de formación.  
 
5.- REDES DE TRABAJO E INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 
 
 
5.1.- PACTO LOCAL POR EL EMPLEO DE BENALMÁDENA 

 
Los Pactos Locales por el Empleo tienen como fin último la mejora de las oportunidades de los 
colectivos con más dificultades para su inserción en el mercado laboral.  
 
Para ello, tratan de desarrollar de forma innovadora y concertada los objetivos y estrategias 
propias de las políticas activas de empleo, actuando no ya como meros órganos dependientes e 
implementadores de lo diseñado por el estado, sino tomando, en la medida de lo posible, sus 
propias decisiones.  
 
En este orden de cosas, el municipio de Benalmádena no ha querido quedarse atrás en esta nueva 
forma de trabajar por el empleo y la formación en el ámbito local, por lo que firmó el 10 de 
Febrero de 2010 el Pacto Local por Empleo de Benalmádena. 
 
Los miembros firmantes fueron: 
 

 

 
Desde su firma a la actualidad, la organización y funcionamiento del Pacto han experimentado 
algunas modificaciones fruto de la experiencia vivida y de los contactos establecidos con otros 
territorios que cuentan con una larga y fructífera experiencia en Pactos Locales por el Empleo.  
 
De este modo, el organigrama inicial del Pacto no es el mismo que el actual: 
  

PLE Ayto. 
Benalmádena 

CCOO 

SAE 

UGT 

ACEB 



Memoria del Centro Municipal de Formación “Benalforma” 2013 

19 
Ayuntamiento de Benalmádena  

 
Organigrama inicial 
 

 

 
Organigrama actual: 

 

 
A continuación se destacan algunas de las actuaciones y actividades realizadas por el Pacto Local 
por el Empleo de Benalmádena a lo largo del año 2013. 
 
A.- Órganos de Gobierno. Sesiones realizadas: 

 
 El 5 de abril se celebró la sesión anual del Consejo Rector en la que se aprobaron las 

siguientes propuestas de la Comisión de Seguimiento: 
 

o Requisitos y procedimiento de admisión de nuevos miembros: Tanto los requisitos 
que deben cumplir la entidades que quieran incorporarse al Pacto como el  
 

C
O

N
SE

JO
 R

EC
TO

R
 •Formado por las entidades firmantes 

del mismo. Su función es dar 
viabilidad a las acciones que se 
decidan emprender, y llevar el control 
y el seguimiento del desarrollo del 
mismo. 

C
O

M
IS

IÓ
N

 T
ÉC

N
IC

A
 •Su función es el asesoramiento 

técnico de las acciones que se  llevan 
a cabo y se nutre de las aportaciones 
que emanan de las diferentes 
comisiones de trabajo de la Mesa por 
el Empleo de Benalmádena.  

COMISIONES DE 
TRABAJO 

•Comisión de 
Diversidad Funcional 

•Comisión de 
Orientación 

COMISIÓN DE 
SEGUIMIENTO 

•(Comisión Técnica + 
1 Representante de 
cada Comisión de 
Trabajo) 

•Secretaría Técnica - 
CMF Benalforma 
desde Benemplea 
2.0  

CONSEJO RECTOR 

•Entidades 
Firmantes 
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procedimiento de admisión fueron establecidos propuestos por la Comisión de 
Seguimiento en la sesión celebrada el 11 de diciembre de 2012.  

 
o Propuestas de Actuaciones previstas para el año 2013 

 
o Confirmación de las propuestas aprobadas por la Comisión Técnica del Pacto en su 

sesión de 21 de julio de 2011:  
 

- Cambio de denominación de la Mesa de Diversidad Funcional, que 
pasaría a llamarse “Mesa de Colectivos en Riesgo de Exclusión”  

- Inclusión de una nueva línea estratégica sobre Responsabilidad Social 
Corporativa 

- Nuevo Organigrama del Pacto 
 

 La Comisión de Seguimiento celebró dos sesiones el 4 de junio y el 20 de septiembre en las 
que destacan los siguientes acuerdos: 

 

o Modelo de la solicitud de admisión de nuevos socios. 
o Establecimiento de las causas que pueden provocar la pérdida de la condición de miembro 

del Pacto Local por el Empleo de Benalmádena.  

o Definición de la figura de “Invitado”. 
 
B.- Benalforma lleva a cabo las labores de la Secretaría Técnica del Pacto (convocatoria de 
reuniones, memorias, etc.). 
 
 
5.2.-PROGRAMA DE AYUDA A LA CONTRATACIÓN 

 
En mayo de 2013 la Delegación de Empleo en colaboración con la Delegación de Bienestar Social, y 
en el marco del Pacto Local por el Empleo de Benalmádena, cursó solicitud de participación en el 
Programa de Ayuda a la Contratación incluido en el “Plan Extraordinario de Acción Social de 
Andalucía” (Decreto-Ley 7/2013, de 30 de abril, de medidas extraordinarias y urgentes para la 
lucha contra la exclusión social en Andalucía). 
La finalidad última de este programa es combatir la marginación y la exclusión social. Sus objetivos 
específicos son: 

- Paliar las situaciones de emergencia que padecen los colectivos más castigados por la crisis 
económica. 

- Realizar las contrataciones necesarias para realizar actividades de especial interés para el 
municipio 

- Prevenir el desarrollo de situaciones de exclusión social derivadas de la dificultad sostenida 
de acceso al mercado laboral en segmentos de población especialmente vulnerables. 

 
El programa recibió una subvención de la Junta de Andalucía por un importe total de 286.651,20 €, 
realizándose un total de 120 contrataciones a tiempo parcial por Obras y Servicios de 3 meses de 
duración en la categoría de Ayudantes de Oficios.  
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Los/as 120 trabajadores/as contratados fueron adscritos a los siguientes departamentos 
municipales: 
 

DEPARTAMENTOS 
MUNICIPALES 

TAREAS 

Servicios Operativos 

- Mto. de acerados en mal estado 
- Mejoras del pavimento de viales 
- Adaptación de paso de minusválidos en pasos peatonales 
- Mto. de limpieza viaria y de parques y jardines 

Patronato Municipal de 
Deportes 

- Reparación y mto. de mallas perimetrales 
- Mto. y repintado de canastas, porterías, etc. 
- Repintado de líneas de marcaje y muros perimetrales de las 
pistas deportivas  
- Enfoscado o reparación de boquetes en muros y fachadas 
- Limpieza general y especial de las pistas 

Parques y Jardines  

- Mto., limpieza y desbroces 
- Mejoras de infraestructuras, red de riego, pluviales, etc. 
- Mejoras en el mobiliario urbano 
- Modificaciones de estructuras vegetales 

Vías y Obras y Playas 

- Eliminación de barreras arquitectónicas 
- Adecuación a la circulación viaria de paradas de autobús 
- Ejecución de señalización horizontal 
- Sustitución de césped medina 
- Recogida de pluviales en pasos elevados 
- Ejecución de acerados deficientes y pendientes 

 
 
5.3.- RED “ATODACOSTA”: JORNADA “EMPLEO ATODACOSTA” 

 
Una de las actuaciones innovadoras del proyecto “Benemplea2.0” desarrollado por el Centro 
Municipal de Formación “Benalforma” del Excmo. Ayuntamiento de Benalmádena, y cofinanciado 
por el Fondo Social Europeo –P. O. “Adaptabilidad y Empleo” convocatoria 2011-, y el 
Ayuntamiento de Benalmádena, es la participación en la red “atodacosta”.  
La Red atodacosta es una Red de Intercambio Metodológico, Técnico y de Buenas Prácticas en el 
ámbito de la formación para el empleo. Su finalidad se concreta en fomentar medidas que 
favorezcan redes de intercambio de conocimientos que promuevan el desarrollo integral de 
territorios socialmente responsables. 
 
Aunque tiene vocación de permanencia en el tiempo, hasta la fecha se ha venido desarrollo en el 
marco de los proyectos cofinanciados por las Ayudas del Fondo Social Europeo del P. O. 
“Adaptabilidad y Empleo” (2007-2013), que gestionan las entidades locales que la integran.  

 

En los proyectos pertenecientes a la convocatoria de 2011 gestionados por las entidades que 
integran la red y como actuación conjunta de la misma, se ha realizado desde el 1 al 4 de julio de 
2013 las jornadas “empleo atodacosta”. 
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Estas jornadas han consistido en una serie de ponencias simultáneas en los municipios de Vélez 
Málaga, Mijas, Fuengirola, Alhaurín de la Torre y Benalmádena los días 1, 2 y 3 de julio. El día 4 de 
julio se celebró la jornada de cierre en las Instalaciones de la Diputación Provincial de Málaga. 

 

PROGRAMA CONJUNTO “empleo atodacosta” 
 
La finalidad de estas jornadas fue la de favorecer la generación de empleo por cuenta propia y 
ajena en los territorios que integran la red mediante el descubrimiento y/o generalización de 
herramientas y recursos para el empleo. Para ello se establecieron tres áreas temáticas sobre las 
que debían programarse las ponencias, y dos colectivos destinatarios: 
 

Áreas Temáticas: 
 

- Formación y habilidades 
- Redes Sociales 
- Recursos y herramientas de apoyo a las personas emprendedoras 

 
Colectivos: 
 
- Itinerario personas desempleadas 
- Itinerario empresarios/as y emprendedores/as 

 
Para los días 1 al 3 de julio, cada entidad programó una serie de ponencias centradas en algunas o 
todas las áreas temáticas descritas anteriormente. El día 4 de julio se estableció como jornada 
común y de cierre a celebrar en las instalaciones de la Diputación Provincial de Málaga. En esta 
jornada se incluyeron seminarios y visitas a stands de organizaciones relacionadas con la 
formación, el empleo y el emprendimiento.  
 

El proyecto “Benemplea2.0” se centró en el área temática de “Redes Sociales” en coherencia con 
su objetivo transversal de difundir el uso de la web 2.0 para la búsqueda activa de empleo.  

 

Objetivos y programa: 
 

Objetivo:  
 

Tal y como se ha dicho anteriormente el objetivo fue difundir el uso de la web 2.0 para la 
búsqueda activa de empleo por cuenta propia o ajena. 

 

Programación: 
 

Respondiendo al objetivo establecido, se programaron una serie de ponencias relacionadas con el 
uso de la web 2.0 para la implantación de nuevas formas de negocio, de financiación, de 
comercialización, de búsqueda de recursos humanos...; nuevas formas de buscar empleo, nuevas 
relaciones trabajador/a-empresa, nuevas profesiones etc. 

 

A continuación se expone el programa de las jornadas: 
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Jornadas “Empleo atodacosta”. Programación Benalmádena. 
 

Centro Municipal de Formación Benalforma, Ayto.de Benalmádena, P.O. “Benemplea2.0”; 
Lugar de celebración: Salón de plenos del Ayto. Benalmádena, Avda. Juan Luis Peralta nº 20; Benalmádena Pueblo 

DÍA HORA PONENTE TÍTULO PONENCIA ITINERARIO EJE CONTENIDO 

1 Julio 

10:00 - 11:30 h 
Vicente Montiel 

(Tabarca Consulting) 
“Redes sociales y marca 
personal” 

Personas Desempleadas 
Adaptación 

- El individuo 2.0 
- ¿Hay que estar en todas las redes sociales? 
- La estrategia de comunicación 2.0 
- Profesiones 2.0 

11:30 - 13:00 h 
Néstor Romero 
Prisma idea, S.A  

El “kit” 2.0 de la persona 
emprendedora. Redes 
sociales y marketing 2.0. 

Personas Emprendedoras 
Adaptación 

- Nuevos escenarios en Internet: El nuevo mercado 
- Cómo vender y venderse en Internet 
- La revolución de las redes sociales y los blogs 
- Social Media: Casos de éxito y fracaso 

2 Julio 9:30 - 14:00 h 
 

Prisma idea, S.A  
(varios ponentes) 

“Como emprender con 
éxito en situación de 
crisis” 

Personas Emprendedoras 
Adaptación 

- Nuevos escenarios en la empresa: Internet 
- Mejora de la gestión y optimización de recursos en las empresas 
- Reducción de costes vs ampliación de mercados 
- Los nuevos clientes en la Costa del Sol: Mercado ruso 
- Comunicación con el cliente 
- La importancia de la imagen en la empresa 

3 Julio 

9:30 - 11:30 h CADE Benalmádena 
“Aprender a emprender” 
 

Personas Emprendedoras 
 

Adaptación 
 

- Presentación de los Servicios de Andalucía Emprende: Centro de  
Apoyo al Desarrollo Empresarial. 
- .¿Qué es emprender? 
- Tipos de emprendimiento. 
- .¿Quién es una persona emprendedora? 
-.Fases del emprendimiento: Desde la idea hasta la empresa. 
-.Idea de Negocio: Creatividad ¿eso qué es? ¿Ideas malas? ¿Ideas de  
Negocio agotadas? 
-.Plan de Negocio.  
-.Plan Económico Financiero contra Plan de Negocio. 

12:00 - 14:00 h 
 

Be-able 
(varios ponentes) 

 

“Financia tu proyecto” 
 

Personas Emprendedoras 
Acción 

- Financiar y publicar tu idea en nuevas plataformas de negocios 
(Crowdfunding). 
- Fuerzas de Trabajo alternativas (Crowdsouring). 
- Bootstrapping tu negocio en marcha por 0 euros. 
- Aprender a vender tu idea, Fortalezas y Debilidades. 
- Una campaña en la S.M. en 60 minutos. 
- Emprendimiento y soporte legal. 
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6.- GALERÍA. 

 
 
6.1.- NOTAS DE PRENSA. 
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6.2.- Imágenes del Centro.  

 
FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL EMPLEO 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

VIGILANTE SERENO 
DEFENSA PERSONAL Y MTO. FÍSICO 
 
 

 

 

 

 

 

 

        

    

 

 

 

 

  

 

 

 

OPERACIONES BÁSICAS DE PISOS EN 

ALOJAMIENTOS 

 

 

VIGILANTE SERENO: VISITA 

POLICÍA LOCAL 

OPERACIONES BÁSICAS DE PISOS EN 
ALOJAMIENTOS: PRÁCTICAS EN 

LAVANDERÍA 
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BENEMPLEA2.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ACTOS DE ENTREGA DE DIPLOMAS 

IMAGEN DEL PROYECTO  

 

PRÁCTICAS MONITOR DEPORTIVO 
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ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 
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EQUIPO DE BENALFORMA 

 


