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1.- SALUDA CONCEJALA DELEGADA 

 

 
 
 

  

El incremento de los niveles de empleo al proporcionar una protección social justa y una mano de 

obra capacitada y resiliente preparada para el mundo del trabajo es el objetivo primordial que me 

plateo como Concejal de Empleo y Formación. 

    

Para ello es necesario que nuestro talento profesional sea competitivo para estimular un 

crecimiento en el empleo, objetivo éste que recibe más del 80% de la financiación total del 

FSE para el período 2021-2027, con dos prioridades: la lucha contra el desempleo, 

especialmente el desempleo juvenil y apoyar actuaciones para promover la inclusión social 

y la lucha contra la pobreza. 

 

Sin perjuicio de los cambios que puedan surgir a lo largo del proceso de programación, 

atendiendo a diferentes circunstancias económicas, sociales o políticas, la finalidad que 

constituirá el punto de partida de nuestra Delegación de Empleo y Formación y en concreto 

desde nuestro Centro Municipal de Formación Benalforma tendrá en cuenta los siguientes 

aspectos: 

 

- Queremos conseguir una formación más inteligente que se adapte a los cambios 

del mercado. 

- Conectividad con los sectores sociales y empresariales para adaptar nuestra 

formación a la realidad social. 

- Hacer una formación más próxima a los ciudadanos mediante la búsqueda de 

inversión y el esfuerzo económico de esta corporación para que, mediante la 

formación, conseguir un desarrollo integrado y sostenible de nuestro marco 

poblacional. 

- Propiciar la adaptación al cambio de las personas trabajadoras, las empresas y 

emprendedores 

 

Por todo ello, recalcamos que, en el ámbito de empleo, las inversiones deberán destinarse a 

combatir el desempleo, en particular e desempleo juvenil y de larga duración, ajustar las 

necesidades a mercado laboral, así como ampliar la formación y la equidad de condiciones 

laborales para incluir a las personas desempleadas en las nuevas formas de trabajo, 

orientado nuestra política a la corresponsabilidad. 

 

Y por último para finalizar, tal como se aprecia en esta Memoria del 2023, nuestro Centro 

de Formación es un ejemplo de todos estos propósitos que pretendemos llevar a cabo y que 

lleva desarrollando, mejorando e innovando desde hace más de 30 años. 

Y desde esta Corporación no dudamos en apoyar esta labor e impulsar el futuro de la 

misma. 
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2.- PRESENTACIÓN DEL CENTRO 

Benalforma es el centro de referencia en el ámbito municipal de Benalmádena respecto a la 
gestión de las políticas activas para el empleo, entendiendo éstas como: 

 
“El conjunto de servicios y programas de orientación, empleo y 
formación profesional para el empleo en el ámbito laboral 
dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por 
cuenta ajena o propia, de las personas desempleadas, al 
mantenimiento del empleo y a la promoción profesional de las 
personas ocupadas y al fomento del espíritu empresarial y de 
la economía social y con el objeto de favorecer la inserción 
laboral de los demandantes de empleo de Benalmádena”. 

 

                                                                                 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

                                                                

                                                                      

 

 

2 . 1 . -  Á M B I T O S  D E  A C T U A C I Ó N  Las acciones desarrolladas se han 

centrado en 6 ejes de actuación: 
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2 . 2 . -  O B J E T I V O S  
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3.- PROYECTOS DESARROLLADOS AÑO 2023 

 

 

 

D E S C R I P C I Ó N :  

Mejorar la inserción socio-laboral de las personas en situación de vulnerabilidad, a través de 
medidas de activación y de itinerarios integrados y personalizados de inserción. 
 

SUBVENCIÓN SOLICITADA: 1.161.790,41 € 

SUBVENCIÓN EFECTIVAMANTE EJECUTADA: 1.015.523,81€ 

 
A C T U A C I O N E S :  

 
3.1.1. ITINERARIOS INTEGRADOS Y PERSONALIZADOS DE INSERCIÓN:  
 

 Finalidad. Promover la inclusión social, luchar contra la pobreza y cualquier forma de 
discriminación para contribuir al cumplimiento del Objetivo temático 9, Eje prioritario2 del 
Programa Operativo de Empleo, Formación y Educación (POEFE)  
 

 Personas destinatarias. Personas en situación de vulnerabilidad e inscritas como 
demandantes de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo. 
 

 Itinerarios impartidos: En el año 2023 ha finalizado el último itinerario de los 13 que se 
contemplaban en el proyecto, con lo que se da por concluida toda la ejecución del Proyecto.   

 

ITINERARIO FORMATIVO Nº HORAS FECHA INICIO FECHA FIN 

Actividades auxiliares en viveros, jardines y 
centros de jardinería, 4ª edición 

345 21/12/2022 22/03/2023 

 
Con objeto de que las personas que han finalizado los itinerarios puedan obtener el 
Certificado de Profesionalidad correspondiente, la formación específica y la práctica 
profesional tutorizada de cada itinerario se ajustan a los contenidos aprobados y demás 
requerimientos de los certificados de profesionalidad que los regulan. 
 

ALUMNOS/AS FINALIZADOS/AS año 2023 TOTAL ALUMNOS/AS PROYECTO 
COMPLETO 

14 152 

 

3 .1 . -  FINALIZACIÓN PROYECTO POEFE “BENEMPLEA INCLUYE” (AYUDA EN EL CONTEXTO 
DEL P.O. DE EMPLEO, FORMACIÓN Y EDUCACIÓN” 
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D E S C R I P C I Ó N :  

Facilitar a las personas trabajadoras desempleadas, una formación ajustada a las necesidades del 
mercado de trabajo, que atienda a los requerimientos de competitividad de las empresas, a la 
vez que satisfaga las aspiraciones de promoción profesional y desarrollo personal de las personas 
trabajadoras, capacitándolas para el desempeño cualificado de las diferentes profesiones, para 
el acceso y mantenimiento del empleo y acreditándoles las competencias profesionales 
adquiridas.  
 

3 . 2 . 1 . -  F I N A L I Z A C I Ó N  C O N V O C A T O R I A  P R O Y E C T O  F O R M A C I Ó N  
P R O F E S O N A L  P A R A  E L  E M P L E O  ( F P E )  Expte 98/2021/J/0052 ( Resolución de 28 de 
julio de 2021, de la Dirección General de Formación Profesional para el Empleo).  

 
 

ITINERARIO FORMATIVO Nº HORAS FECHA INICIO FECHA FIN 

OPERACIONES BÁSICAS DE PISOS EN 
ALOJAMIENTOS 

380 02/11/2022 01/03/2023 

INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO DE JARDINES Y 
ZONAS VERDES 

470 28/11/2022 24/04/2023 

 
 

ALUMNOS/AS FINALIZADOS/AS año 2023 TOTAL ALUMNOS/AS PROYECTO 
COMPLETO 

29 55 

 
 
SUBVENCIÓN SOLICITADA Y CONCEDIDA: 225.000€ 

SUBVENCIÓN EFECTIVAMANTE EJECUTADA: 84.153,73€ 

 
                                                                                         
 
 
 
                                                                                        Alumnos/as del Itinerario “OPERACIONES BÁSICAS DE  
                                                                                                                          PISOS EN ALOJAMIENTOS” 

 
 
 
                                                     

 
 

3 . 2 . -  P R O Y E C T O  F O R M A C I Ó N  P R O F E S O N A L  P A R A  E L  E M P L E O  ( F P E )   
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3 . 2 . 2 . -  I N I C I O  C O N V O C A T O R I A  P R O Y E C T O  F O R M A C I Ó N  P R O F E S O N A L  
P A R A  E L  E M P L E O  ( F P E )  Expte 98/2022/J/0164 ( Resolución de 25 de mayo de 2022, de la 
Dirección General de Formación Profesional para el Empleo).  

 

ITINERARIO FORMATIVO Nº HORAS FECHA INICIO FECHA FIN 

DOCENCIA DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL 
PARA EL EMPLEO 

380 02/10/2023 02/02/2024 

OPERACIONES BÁSICAS DE RECOGIDA Y 
TRATAMIENTO DE RESIDUOS MUNICIPALES E 
INDUSTRIALES 

160 17/10/2023 30/11/2023 

OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS Y GENERALES 

430 06/11/2023 21/03/2024 

 
 

ALUMNOS/AS 
INICIADOS/AS año 2023 

ALUMNOS/AS 
FINALIZADOS/AS año 2023 

ALUMNOS EN FORMACIÓN 

45 14 30 

 
 

 
SUBVENCIÓN SOLICITADA Y CONCEDIDA: 90.904,00€ 
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DESCRIPCIÓN: 

OBJETIVO GENERAL:  
 
Impartir formación profesional para el empleo dirigida a mejorar las posibilidades de inserción 
del alumnado, a través de su cualificación en alternancia con la práctica profesional. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 

- Contribuir al desarrollo de un turismo sostenible y accesible mediante da adaptación del 

entorno urbano del municipio  

- Contribuir al impulso de una formación que responda a las necesidades del mercado 

laboral del municipio. 

- Anticipar las posibles necesidades de personal de las empresas del territorio para adecuar 

la oferta formativa en el municipio. 

- Mejorar la empleabilidad y la cualificación de las personas trabajadoras desempleadas 

del municipio incidiendo fundamentalmente en los colectivos con mayores problemas 

para la inserción y reinserción laboral (jóvenes y mayores de 45 años respectivamente).  

- Promover que las competencias profesionales adquiridas por los trabajadores, sean 

objeto de acreditación. 

 

 

 

 

DURACIÓN DEL PROYECTO: 
 
14 meses, de los que 12 meses son de formación en alternancia (equivalente a 1.920 horas), más 
un mes de preparación del proyecto y un mes de cierre del proyecto, ambos meses 
subvencionables, haciendo un total de 2.240 horas. 
 

Especialidades 
Formativas/Alternancia 

Nivel 
Total horas 
Formativas/alternancia 

Nº alumnos 

1.- Operaciones Auxiliares de 
Albañilería de Fábricas y Cubiertas 
(EOCB0208)  

I 280h 
 
 
 
 
 
 
 

2.- Fábricas Albañilería 
(EOCB0108) 

II 260h 

3.- Formación en Habilidades 
Personales para el Empleo 

-- 36h 

3 . 3 . 1 . -  FINALIZACIÓN PROGRAMA DE EMPLEO Y FORMACIÓN “BENALMÁDENA 

FORMA I” Expte: 29/2021/PE/0002( Resolución de 7 de octubre de 2021, de la 

Dirección General de Formación Profesional para el Empleo) 

Expte. 29/2021/PE/0002 

3 . 3 . -  P R O G R A M A S  D E  E M P L E O  Y  F O R M A C I Ó N   
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4.- Inserción Laboral, 
Sensibilización Medioambiental y 
en la Igualdad de Género 

-- 10h 
 

15 alumnos 

5- Técnicas de Búsqueda de 
Empleo Eficaz 

-- 20h 

6- Alfabetización Informática: 
Informática e Internet 

-- 25h 

7- Inserción Laboral y Técnica de 
Búsqueda de Empleo 

-- 15h 

8- Fomento y Promoción del 
Trabajo Autónomo 

-- 30h 

Alternancia Práctica -- 1.244H 

TOTAL FORMACIÓN EN ALTERNANCIA 1.920 HORAS 

 
FECHA FIN: 31/05/2023 
 
SUBVENCIÓN SOLICITADA: 421.941,46 € 

SUBVENCIÓN EFECTIVAMANTE EJECUTADA: 308.897,36€ 
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DURACIÓN DEL PROYECTO: 
 
14 meses, de los que 12 meses son de formación en alternancia (equivalente a 1.920 horas), más 
un mes de preparación del proyecto y un mes de cierre del proyecto, ambos meses 
subvencionables, haciendo un total de 2.240 horas. 
 
 

Especialidades 
Formativas/Alternancia 

Nivel 
Total horas 

Formativas/alternancia 
Nº alumnos 

1.- Montaje y Mantenimiento 
de Instalaciones Eléctricas de 

Baja Tensión (ELEE0109) 
II 840h 

15 alumnos 
Alternancia Práctica -- 1.080h 

TOTAL FORMACIÓN EN ALTERNANCIA 1.920 HORAS 

 
FECHA FIN: 31/05/2023 
 
SUBVENCIÓN SOLICITADA: 450.985,69 € 

SUBVENCIÓN EFECTIVAMANTE EJECUTADA: 360.956,64€ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 . 3 . 2 . -  FINALIZACIÓN PROGRAMA DE EMPLEO Y FORMACIÓN “BENALMÁDENA 

FORMA II” Expte: 29/2021/PE/0003 ( Resolución de 7 de octubre de 2021, de la 

Dirección General de Formación Profesional para el Empleo) 
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La clausura se llevó a cabo el día 31 de mayo de 2023 a las 12 horas en el Castillo el Bil Bil de 

Benalmádena con la presencia del Alcalde de Benalmádena, la Delegada de Empleo, Empresa y 

Trabajo Autónomo de Málaga, la Jefa de Servicio del Programa de Empleo y Formación, la 

directora del Centro Municipal de Formación Benalforma” y personal técnico del mismo, 

personal directivo, docente, de apoyo a la inserción laboral, personal de apoyo administrativo y 

alumnado de los programas de empleo y formación expedientes 29/2021/PE/0002 y 

29/2021/PE/0003.  

El programa de la clausura ha consistido en una bienvenida y saluda del Alcalde de 

Benalmádena, un saluda por parte de la Delegada de Empleo, Empresa y Trabajo Autónomo de 

Málaga, intervención del personal directivo de los programas de empleo y formación, emisión de 

vídeo resumen de actividades y actuaciones de los programas mencionados, entrega de diplomas 

acreditativos y orlas al alumnado participante, clausura del acto por parte del Alcalde de 

Benalmádena y foto de grupo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 . 3 . 3 . -  CLAUSURA PROGRAMAS DE EMPLEO Y FORMACIÓN: 

 “BENALMÁDENA FORMA I” Expte: 29/2021/PE/0002  

“BENALMÁDENA FORMA II” Expte: 29/2021/PE/0003  
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DURACIÓN DEL PROYECTO: 
 
14 meses, de los que 12 meses son de formación en alternancia (equivalente a 1.920 horas), más 
un mes de preparación del proyecto y un mes de cierre del proyecto, ambos meses 
subvencionables, haciendo un total de 2.240 horas. 
 

Especialidades 
Formativas/Alternancia 

Nivel 
Total horas 
Formativas/alternancia 

Nº alumnos 

1.- Pintura Industrial en 
construcción (EOCB0311)  

II 520h 

15 alumnos 
2.- Pintura Decorativa en 
construcción (EOCB0110) 

II 220h 

Alternancia Práctica -- 1.180H 

TOTAL FORMACIÓN EN ALTERNANCIA 1.920 HORAS 

 

COSTE PROYECTO: 
 

 

Módulo A (Costes 
elegibles salariales 
personal formador, 

directivo y de 
apoyo) 

Módulo B ( gastos 
de formación y 
funcionamiento 

elegibles) 

Costes Salariales 
Alumnos 

(contratos 
formación y 
aprendizaje) 

Total Coste 
Subvencionable 

131.376,00€  36.960,00€ 158.379,00€ 

TOTAL COSTE PROYECTO                    326.715,00€ 

 

FECHA INICIO: 01/05/2023 
 
FECHA PREVISTA FIN: 30/06/2024 
 

 
 
 
 
 
 
 

3 . 3 . 4 . -  INICIO PROGRAMA DE EMPLEO Y FORMACIÓN “BENALMÁDENA FORMA 

III” Expte: 29/2022/PE/0012 ( Resolución de 7 de julio de 2022, de la Dirección General 

de Formación Profesional para el Empleo) 

Expte. 29/2021/PE/0003 
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OBJETIVO GENERAL:  

Mejorar la empleabilidad del alumnado que participa en los programas de BENALFORMA. Se 

pretende alcanzar un nexo de unión entre el empresariado y el alumnado.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Identificar las distintas demandas y necesidades del alumnado y tratar de dar respuesta 
a las mismas. 

 Fomentar la participación y la creación de equipo con sentido, atendiendo a la diversidad 
y fomentando la inclusión del alumnado y de todos los trabajadores y trabajadoras. 

 Aumentar la motivación e implicación entre el alumnado, trabajadores y trabajadoras, 
empresas e instituciones implicadas, fomentando el crecimiento y la mejora continua. 

 Conseguir un buen ambiente y clima de trabajo en el que imperen el respeto, la 
cooperación y colaboración entre alumnado, empresa y trabajadores y trabajadoras. 

 Conocer e identificar los distintos recursos de empleo y formación tanto a nivel local, 
autonómico o estatal. 

 Identificar y conocer sistema educativo y la formación para el empleo, formación en 
alternancia con el empleo, oferta, demanda y requisitos de acceso. 

 Desarrollar acciones y proyectos que mejoren los conocimientos, habilidades y 
competencias de nuestro alumnado sobre mercado de trabajo, recursos de empleo y 
formación, así como necesidades del tejido productivo, con el fin último de la mejora de 
la empleabilidad. 

 Analizar e identificar las distintas demandas y necesidades de la empresa y del tejido 
productivo a nivel local (perfiles cualificados y tipo de oferta), así como adquirir 
conocimientos del mercado de trabajo actual. 

 Establecer sinergias y alianzas, además de comunicación bidireccional entre Benalforma, 
entidades, instituciones y empresas a nivel local, así como aumentar la participación de 
todos los agentes implicados. 

 Ser un referente en temas de empleo y formación en el municipio tanto para personas 
desempleadas, trabajadores y trabajadoras y empresas a nivel local. 

 

METODOLOGÍA: 

Desde una metodología activa y participativa como forma de trabajo se llevan a cabo las 
siguientes acciones: 

 

 Conferencias-ponencias 

 Experiencias de alumnos y alumna de programas formativos de Benalforma 

 Mesa coloquio con empresariado de los sectores de los programas existentes en 
Benalforma 

 

3 .4 . -  JORNADA “ENCUENTRO EMPRESARIAL CON BENALFORMA” 
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PROGRAMA: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PARTICIPANTES Y ASISTENTES: 
 
El número total de participantes y asistentes a la Jornada es de 110 personas. 
 
Entre ellas se destacan los siguientes: 

- Miembros de la Corporación Local 
- Personal Técnico y docente de BENALFORMA 
- Director del Área Territorial de Empleo Costa del Sol Occidental 
- Técnica del CIOMIJAS 
- Consejero Eures de Málaga 
- Representantes de entidades como Asociación de Comerciantes y Empresarios de 

Benalmádena (ACEB), Arrabal, Ymca, Inserta Empleo Fundación ONCE, I.E.S. Al-baytar 
- Representantes de las Empresas: A&S GARDEN, EL JARDINERO FIEL, TECNO JARDÍN, 

KENTISH GARDENS, FCC MEDIO AMBIENTE, PS DEL PRADO, TORREMIEL, AYSATEL, 
POPELKA INSTALACIONES, MANSEL, GESTAGUA (GESTIÓN Y TÉCNICAS DEL AGUA), 
CONSTRUCCIONES LÓPEZ, LIMPIEZA Y CONSTRUCCIONES COALBA, URBASER (SERVICIOS 
Y CONSTRUCCIÓN), INGENOP (INGENIERÍA Y CONSTRUCCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS), 
SERINPE (SERVICIOS INTEGRALES PEDRO), AZOGUE, SARDESA, ACTÚA 
INFRAESTRUCTURAS, HOLIDAY WORLD RESORT, HOTEL SPA BENALMÁDENA PALACE, 
GRUPO TROCADERO 
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- Alumnado de las siguientes especialidades formativas: 

 

 Montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas de baja tensión (Nivel 2). 
Programa de Empleo y Formación. 

 Operaciones Auxiliares de Albañilería de Fábricas y Cubiertas (Nivel 1). Fábricas de 
Albañilería (Nivel 2). Programa de Empleo y Formación. 

 Instalación y mantenimiento de jardines y zonas verdes. Formación Profesional 
para el Empleo (FPE). 

 Operaciones básicas de pisos en alojamientos. Formación Profesional para el 
Empleo (FPE). 

 Operaciones básicas de restaurante y bar. Formación Profesional para el Empleo 
(FPE). 

 

CONCLUSIONES 
 
Uno de los asuntos de mayor interés de la jornada fue la mesa coloquio entre los empresarios y 
empresarias y los alumnos y alumnas de los certificados de profesionalidad que se imparten en 
este Centro Municipal con el fin de mejorar su perfil y facilitar su incorporación al mercado 
laboral actual una vez terminado su período de formación 
 
Estos certificados de profesionalidad comprenden los oficios de albañilería, jardinería, 
electricidad, servicios de bar y cafetería, operaciones básicas en pisos y alojamientos. 
 
Participaron en esta mesa coloquio por parte de los/as empresarios/as:  

- La Asociación de Comerciantes y Empresarios de Benalmádena (ACEB) representada por 
su Presidenta Dª Rosa María González 

- Dª Ana Belén Huedo Fernández como responsable de calidad del Hotel Spa Benalmádena 
Palace 

- D Juan Durán González, Director General de INGENOP, empresa dedicada al sector de la 
construcción principalmente en la provincia de Málaga 

- D Antonio Agüera López, Gerente de la empresa MANSEL, especializada en la instalación 
y mantenimiento de sistemas eléctricos, energías renovables y climatización 

- D José Soto en representación de FCC Medio Ambiente, empresa con amplia diversidad 
de servicios como la recolección, tratamiento, reciclado y eliminación de residuos sólidos 
urbanos, limpieza de vías públicas, edificios e instalaciones, etc. 
 

Durante el transcurso de las exposiciones por parte del empresariado se destacó la importancia 
de la “actitud” por parte de los empleados y empleadas a la hora de conseguir un puesto de 
trabajo y de mantenerlo en el tiempo. Palabras como compromiso, responsabilidad, 
profesionalidad, motivación, constancia y empatía formaron parte de su discurso. 
Además de la “actitud” se destacó la importancia de la formación que, en los tiempos que corren, 
debe ser continua, tanto para encontrar un puesto de trabajo como para ascender personal y 
profesionalmente. El conocimiento de idiomas como el inglés también fue muy recomendado 
por parte de los empresarios y empresarias a los alumnos y alumnas de BENALFORMA. 
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Por parte del alumnado se expusieron las dificultades que encuentran para acceder a un puesto 
de trabajo en el mercado laboral, sus dudas sobre los requerimientos y perfiles que buscan las 
empresas y la forma de contactar de una forma más directa con ellas. Ante las dudas planteadas 
los y las representantes de las empresas recomendaron “hacerse visibles”, no esconderse y 
enfrentarse a la búsqueda de empleo con ilusión y una “actitud” positiva. 
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D E S C R I P C I Ó N :  

El objetivo general es promover la inserción laboral de las personas demandantes de empleo y, en 
concreto, la de aquellos colectivos que presentan mayores dificultades para la inserción en el mercado de 
trabajo, como son los colectivos en riesgo de exclusión, prestando orientación, asesoramiento 
especializado y personalizado acerca de su elección profesional, sus posibilidades reales de empleo, 
cualificación necesaria, necesidades y opciones formativas, búsqueda de empleo o creación de su propio 
empleo, promoviendo la mejora de la empleabilidad y favoreciendo la autonomía e iniciativa propia en la 
búsqueda de empleo a través de la realización de itinerarios personalizados de formación y empleo.  

Con este objetivo, desde la Delegación de Empleo se han firmado tres 
acuerdos de Colaboración, a saber: 

1) El 30/04/2021 para el desarrollo de la Orientación dirigido a 
colectivos REX según la Decreto 192/2017 de 5 de diciembre, con la 
Asociación ARRABAL-AID (Asociación sin ánimo de lucro que 
promueve la inclusión social desde 1992).  
 

2) El 02/02/2022 se firma convenio de colaboración con la Asociación 
sin ánimo de lucro “YMCA” cuyo principal objetivo es trabajar por la 
plena incorporación social y laboral de las personas, especialmente 
las más vulnerables. 

 

3) El 24/04/2023 se firma nuevo convenio de colaboración con la 
Entidad sin ánimo de lucro COAG, cuyo principal objetivo es favorecer 
la empleabilidad de los desempleados del municipio en situación de 
exclusión social 

  

 

 Personal Técnico y de Apoyo:  

 4 Orientadoras 

 Durante 3 días/semana  

 6h/día 

 (18 h semanales)  
 

D U R A C I Ó N  D E L  P R O Y E C T O :   
 Desde el 13 de junio al 31 de diciembre de 2023 

 
R E S U L T A D O S  A  3 1  D E  D I C I E M B R E  D E  

2 0 2 3 :   

3 .5 . -  ACUERDO COLABORACIÓN CON ASOCIACIÓN ARRABAL-AID Y ASOCIACIÓN 
YMCA:(DESARROLLO DEL SERVICIO DE INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN ANDALUCÍA ORIENTA 

PARA COLECTIVOS EN RIESGO DE EXCLUSIÓN) Y COAG (ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO: 
SERVICIO DE ORIENTACIÓN EN EL MARCO DEL PLAN DE RECUPERACIÓN, TRANSFORMACIÓN 

Y RESILIENCIA PARA ANDALUCÍA) 
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 Nº HORAS TOTALES DE ORIENTACIÓN: 525 HORAS 

 Nº USUARIOS ATENDIDOS: 117 

 

 

 

DESCRIPCIÓN: 

Promover la inserción laboral de las personas incluidas en los colectivos de desempleados más 

vulnerables (personas con discapacidad, minorías étnicas y personas en riesgo de exclusión 

social) ofreciéndoles experiencias profesionales con tutorías para alcanzar los siguientes 

objetivos:  

- Acercar a las personas al mundo laboral, proporcionándoles el conocimiento de los 
hábitos, prácticas y valores propios de los entornos laborales a los que el demandante 
aspira. 

- Ofrecer a las empresas la posibilidad de valorar capacidades profesionales y actitudes 
laborales para cubrir necesidades de personal presentes o futuras.  

- Contribuir a eliminar en el tejido empresarial prejuicios sobre colectivos en riesgo de 
exclusión social que impiden su contratación 

- Mejorar las opciones de inclusión socio-laboral de los colectivos más vulnerables del 
municipio.  
 

PERSONAL TÉCNICO: 

 TÉCNICO EPES: - 1 (Del 1 de diciembre de 2021 al 13 de julio de 2023) 

                            - 1 (Del 1 de agosto al 21 de noviembre de 2023) 

DURACIÓN PROYECTO: 24 MESES (noviembre 2021 / noviembre 2023) 

Nº PERSONAS BENEFICIARIAS/Nº PRÁCTICAS: 80 

SUBVENCIÓN SOLICITADA Y CONCEDIDA: 231.331,58€ 

DATOS A FIN DE PROYECTO: 

 Nº de convenios firmados: 59 

 Nº de sesiones grupales realizadas: 172 

 Nº de prácticas iniciadas: 86 

 Nº de prácticas finalizadas: 76 

 Porcentaje de Inserción: 26,31% (20 contratos) 

3 . 6 . -  FINALIZACIÓN PROYECTO DE EXPERIENCIAS PROFESIONALES PARA EL EMPLEO 

(EPES) Expte: SC/EPC/0043/2021 ( Resolución de 17 de mayo de 2021) 
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SUBVENCIÓN EFECTIVAMANTE EJECUTADA: 175.058,56€ 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCIÓN: 

Facilitar tanto a desempleados como a trabajadores cursos básicos y de especialización en 

Prevención de Riesgos laborales, mediante convenio de colaboración con la Empresa SPM, 

acreditada por la Junta de Andalucía. 

 

Nº de cursos: 1        

1.- Curso Básico de 20 horas PRL para trabajos de Pintura:  

  Fecha de realización: 27, 28 y 29 de junio de 2023 

TOTAL ALUMNOS FORMADOS:  25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 . 7 . -  CURSOS DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES MEDIANTE CONVENIO CON SPM 
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IDENTIFICACIÓN: 

Código de la Operación  FCL3AN07803 

Nombre de la operación 
DESARROLLO DE PROGRAMAS DE FORMACIÓN PARA EL EMPLEO 
EN EL ÁMBITO TURÍSTICO Y FORMACIÓN TIC 

Beneficiario 
CENTRO MUNICIPAL DE FORMACIÓN BENALFORMA. DELEGACIÓN 
DE EMPLEO 

  

Línea de Actuación 
L.9.6 IMPULSO A LOS PROGRAMAS DE FORMACIÓN PARA EL 
EMPLEO EN LOS SECTORES LOCALES MÁS COMPETITIVOS 

 

Objetivo Temático 
OT9 INCLUSIÓN SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA POBREZA Y 
CUALQUIER OTRA FORMA DE DISCRIMINACIÓN 

Objetivo Específico 
9.8.2 APOYO A LA REGENERACIÓN FÍSICA, ECONÓMICA Y SOCIAL 
DE LAS COMUNIDADES DE LAS ZONAS URBANAS Y RURALES 
DESFAVORECIDAS 

Prioridad de Inversión 
9.b APOYO A LA REGENERACIÓN FÍSICA, ECONÓMICA Y SOCIAL 
DE LAS COMUNIDADES DE LAS ZONAS URBANAS Y RURALES 
DESFAVORECIDAS. 

Organismo Intermedio 
Ligero 

Ayuntamiento de Benalmádena 

Organismo Intermedio de 
Gestión 

Dirección General de Cooperación Autonómica y Local 

 

Objetivos de la operación 

Esta operación tiene como principal finalidad fomentar la inclusión sociolaboral de personas 
pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusión social y otras situaciones de vulnerabilidad. 
Para lograrlo, se han de cumplir los siguientes objetivos intermedios:  
-Ofrecer una enseñanza de calidad y orientada a las necesidades del tejido productivo del 
municipio, fomentando un aumento de la competitividad local como municipio turístico. 

3 . 8 . -  ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO DE BENALMÁDENA “LA 
COSTA ES SALUD”: OPERACIÓN FCL3AN07803 “DESARROLLO DE PROGRAMAS DE FORMACIÓN 
PARA EL EMPLEO EN EL ÁMBITO TURÍSTICO Y FORMACIÓN TIC  
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Fondo Europeo de Desarrollo 
Regional (FEDER 2014-2020) 

- Mejorar la formación y cualificación de la población activa del municipio, cualificando y 
profesionalizando a personas en situación de desempleo, preferentemente pertenecientes a 
colectivos en riesgo de exclusión social y vulnerabilidad. 
- Lograr, a partir de una formación conducente/acogida a los de Certificados de Profesionalidad 
y que incluye un módulo de prácticas, su inserción en el mercado laboral, incrementando así su 
capacitación profesional y facilitando su participación e integración social. 

 

 

ITINERARIOS FORMATIVOS 
REALIZADOS EN 2023 

Nº 
HORAS 

FECHA 
INICIO 

FECHA FIN 
ALUMNOS 

FINALIZADOS 

OPERACIONES BÁSICAS DE PISOS EN 
ALOJAMIENTOS (HOTA0108) con INGLÉS 

y COMPLEMENTARIA ORIENTACION 
LABORAL (Edición 2) 

420 15/02/2023 19/06/2023 8 

OPERACIONES BÁSICAS DE 
RESTAURANTE Y BAR (HOTR0208) con 

INGLÉS y COMPLEMENTARIA 
ORIENTACION LABORAL (Edición 2) 

370 27/01/2023 17/05/2023 7 

 

DATOS BÁSICOS: 

Presupuesto total operación  87.000,00€          

Fecha Inicio ABRIL 2021 

Fecha Finalización JULIO 2023 

Itinerarios realizados 4 

Nº alumnos formados 30 

Presupuesto finalmente ejecutado 77.455,55€ 

 
 

 

                                                           
 

      Prácticas de los alumnos/as del Itinerario   
                      “Operaciones básicas de restaurante y bar” 
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A N T E C E D E N T E S :  

 El Objetivo de la Formación Continua es garantizar la actualización de los conocimientos de los 
profesionales y la permanente mejora de su cualificación, así como incentivarles en su trabajo 
diario e incrementar su motivación profesional. 
Tal como recoge el Art. 15.3 del Convenio Colectivo “La Corporación se compromete a adherirse 
a todas aquellas acciones formativas organizadas, tanto por organismos supramunicipales, como 
por otros entes asociativos” 
Con efectos de 1 de abril de 2023, según Resolución nº 2023/1882 de fecha 03/04/2023, se 
traslada las competencias de Gestión del Plan Municipal de Formación Continua de este 
Ayuntamiento y de la formación fuera de dicho Plan a la “UNIDAD DE FORMACIÓN Y EMPLEO”. 
Con fecha 11/04/2023 nos adherimos al Plan Agrupado de Formación Continua de la Diputación 
de Málaga. 
 
T A R E A S  A  D E S A R R O L L A R  Y  A C T U A C I O N E S  L L E V A D A S  A  C A B O :  
 
Las tareas a desarrollar por la Unidad de Formación y Empleo son las siguientes: 

1. Elaboración, gestión y ejecución de los Planes de Formación Municipal para los 
empleados, así como el de los cursos individuales solicitados por los mismos fuera del 
Plan de Formación Municipal. 

2. Gestión y control de la partida de formación aprobada en el presupuesto municipal. 
 

Desde el mes de abril se han llevado a cabo las siguientes actuaciones: 
1. Gestión de la Adhesión al Plan Agrupado de Formación Continua de la Diputación de 

Málaga. 
2. Recogida de sugerencias de cursos de formación y traslado a Diputación para su posible 

inclusión, a saber: 

 A petición de Bomberos: 14 nuevos cursos 

 A petición de Policía Local: 2 nuevos cursos 

 A petición del Centro Ocupacional: 1 nuevo curso 

 A petición del Departamento de Personal: 7 nuevos cursos 

NOMBRE DEL CURSO 

TRABAJO EN ALTURA. 
ACOSO LABORAL. 

MANEJO MÁQUINAS ESPECIALMENTE PELIGROSAS: LA MOTOSIERRA. 
MANEJO MÁQUINAS SERVICIO LIMPIEZA VIARIA: DESBROZADORAS Y SOPLADORAS. 

CONOCER Y AUDITAR LA NORMA ISO 45001. 
CONTROL DE LEGIONELLA. 

 

 A petición de Bienestar Social: 1 nuevo curso 

NOMBRE DEL CURSO 

CÓMO HACER UN DIÁGNOSTICO DE TRABAJO SOCIAL: DIAGNÓSTICO CLÍNICO 
CONTEXTUAL 

3 . 9 . -  FORMACIÓN CONTINUA 
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 A petición del Centro Municipal de Formación “Benalforma”: 7 nuevos cursos 
 

NOMBRE DEL CURSO 

PROCEDIMIENTO CONTRATOS MENORES. 
PROCEDIMEINTO CONTRATOS MAYORES. 

DISEÑO DE MEDIOS DIDÁCTICOS. 
GESTIÓN EFICAZ DEL TIEMPO: ADMINISTRACIÓN Y PLANIFICACIÓN. 

PIZARRA DIGITAL INTERACTIVA: UTILIZACIÓN Y APROVECHAMIENTO DIDÁCTICO. 

 
3. Gestión de solicitudes de cursos fuera del Plan Agrupado de Formación continua: 

 

Nº SOLICITUDES 
TRAMITADAS 

TIPO/DESCRIPCIÓN SOLICITUD 

17 Solicitud solo asistencia curso/jornada 

27 Solicitud asistencia curso/jornada más dietas (matrícula y/o 
desplazamiento y/o alojamiento y/o manutención) 

1 Solicitud matrícula Aula Mentor 

2 Solicitud títulos impartidos por la Universidad: Másteres, Expertos,  
Especialistas, cursos, etc. 

4 Anuladas en proceso 

51 TOTAL 

 
 

4. Cursos realizados por los trabajadores del Ayuntamiento dentro del Plan Agrupado de 
Formación continua de la Diputación de Málaga: 
 

SOLICITANTES CURSOS 
SOLICITADOS 

CURSOS 
REALIZADOS 

HORAS 
SOLICITADAS 

HORAS 
REALIZADAS 

208 532 324 18.845 9.055,50 
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4.- PROYECTOS SOLICITADOS AÑO 2023 

O BJETIVO: Facilitar a las personas trabajadoras desempleadas, una formación ajustada a las 

necesidades del mercado de trabajo, que atienda a los requerimientos de competitividad de las 

empresas, a la vez que satisfaga las aspiraciones de promoción profesional y desarrollo personal 

de las personas trabajadoras, capacitándolas para el desempeño cualificado de las diferentes 

profesiones, para el acceso y mantenimiento del empleo y acreditándoles las competencias 

profesionales adquiridas.  

ACCIONES SOLICITADAS:  
 

ESPECIALIDAD/CÓDIGO Nº ALUMNOS COLECTIVO 

Nº HORAS 

FORMATIVAS 

/ PRÁCTICAS 

HOMOLOGADO PRIORIDAD 
Nº EDICIONES 

CONVOCADAS 

Operaciones básicas de pisos en 
alojamientos (HOTA0108) 

       15 A 300/80 SI 1º 1 

Operaciones básicas de restaurante y 
bar (HOTR0208) 

      15 A 210/90 SI 2º 1 

Limpieza de superficies y mobiliario 
en edificios y locales(SSCM0108) 

      15 A 150/80 SI 3º 1 

Atención sociosanitaria a personas 
dependientes en instituciones 
sociales (SSCS0208) 

15 A 370/80 SI 4º 1 

TOTAL 4 ESPECIALIDADES 
FORMATIVAS 

60 
Alumnos/as  4 

 

FECHA SOLICITUD: 01/09/2023 
SUBVENCIÓN SOLICITADA: 103.062,48€ 
FECHA CONCESIÓN: 21/12/2023 
SUBVENCIÓN CONCEDIDA: 103.062,48 € 
PLAZO DE EJECUCIÓN: 18 MESES (22/12/2023 – 21/06/2025) 

  

4 . 1 . -  C O N V O C A T O R I A  P R O Y E C T O  F O R M A C I Ó N  P R O F E S O N A L  P A R A  E L  
E M P L E O  ( F P E )  E X P T E :  9 8 / 2 0 2 3 / J / 0 0 1 3 ( Resolución de 2 de agosto de 2023, de la 
Dirección General de Formación Profesional para el Empleo) 
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OBJETIVO GENERAL:  
 
Impartir formación profesional para el empleo dirigida a mejorar las posibilidades de inserción 
del alumnado, a través de su cualificación en alternancia con la práctica profesional. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  
 

- Contribuir al desarrollo de un turismo sostenible y accesible mediante da adaptación del 

entorno urbano del municipio  

- Contribuir al impulso de una formación que responda a las necesidades del mercado 

laboral del municipio. 

- Anticipar las posibles necesidades de personal de las empresas del territorio para adecuar 

la oferta formativa en el municipio. 

- Mejorar la empleabilidad y la cualificación de las personas trabajadoras desempleadas 

del municipio incidiendo fundamentalmente en los colectivos con mayores problemas 

para la inserción y reinserción laboral (jóvenes menores de 30 años).  

- Promover que las competencias profesionales adquiridas por los trabajadores, sean 

objeto de acreditación. 

 
PROYECTOS SOLICITADOS: 
 

1. PROYECTO DENOMINADO BENAL-VERDE EXPTE: 29/2023/EP/0007: 
 

BENAL-VERDE 
 

Especialidades 
Formativas/Alternancia 

Nivel 
Total horas 
Formativas/alternancia 

Nº alumnos 

1. TÉCNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA 

CON UTILIZACIÓN DE MAQUINARIA (MF1088) I 60h 

15 alumnos 

2. ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, 

JARDINES Y CENTROS DE JARDINERÍA 
(AGAO0108) 

I 250h 

3. INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

JARDINES Y ZONAS VERDES (AGAO0208) II 390h 

Alternancia Práctica -- 1.220H 

TOTAL FORMACIÓN EN ALTERNANCIA 1.920 HORAS 

 
 
 
 
 

4 . 2 . -  CONVOCATORIA PROGRAMA DE EMPLEO Y FORMACIÓN ( Resolución de 29 de julio de 
2023, de la Dirección General de Formación Profesional para el Empleo) 
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DURACIÓN DEL PROYECTO: 
 
14 meses, de los que 12 meses son de formación en alternancia (equivalente a 1.920 horas), más 
un mes de preparación del proyecto y un mes de cierre del proyecto, ambos meses 
subvencionables, haciendo un total de 2.240 horas. 
 
COSTE PROYECTO 
 

 

Módulo A (Costes 
elegibles salariales 
personal formador, 

directivo y de 
apoyo) 

Módulo B ( gastos 
de formación y 
funcionamiento 

elegibles) 

Costes Salariales 
Alumnos 

(contratos 
formación y 
aprendizaje) 

Total Coste 
Subvencionable 

131.376,00€  36.960,00€ 251.904,60€ 

TOTAL COSTE PROYECTO                    420.240,60€ 

 
FECHA SOLICITUD: 01/09/2023 
SUBVENCIÓN SOLICITADA: 420.240,60€ 
 
FECHA CONCESIÓN: 29/11/2023 
SUBVENCIÓN CONCEDIDA BENAL-VERDE EXPTE: 29/2023/PE/0007EXPTE: 420.240,60€ 
PLAZO DE EJECUCIÓN: 18 MESES (29/11/2023 – 28/05/2025) 
 
 

2. PROYECTO DENOMINADO BENAL – OFFICE EXPTE: 29/2023/PE/0005: 
 

BENAL-OFFICE 
 

Especialidades 
Formativas/Alternancia 

Nivel 
Total horas 
Formativas/alternancia 

Nº alumnos 

OPERACIONES DE GRABACIÓN Y 

TRATAMIENTO DE DATOS Y DOCUMENTOS 

(ADGG0508) 
I 360H 

15 alumnos 
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA 

RELACIÓN CON EL CLIENTE (ADGG0208) II 590H 

Alternancia Práctica -- 1.220H 

TOTAL FORMACIÓN EN ALTERNANCIA 970 HORAS 

 
DURACIÓN DEL PROYECTO: 
 
14 meses, de los que 12 meses son de formación en alternancia (equivalente a 1.920 horas), más 
un mes de preparación del proyecto y un mes de cierre del proyecto, ambos meses 
subvencionables, haciendo un total de 2.240 horas. 
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COSTE PROYECTO 
 

 

Módulo A (Costes 
elegibles salariales 
personal formador, 

directivo y de 
apoyo) 

Módulo B ( gastos 
de formación y 
funcionamiento 

elegibles) 

Costes Salariales 
Alumnos 

(contratos 
formación y 
aprendizaje) 

Total Coste 
Subvencionable 

131.376,00€  36.960,00€ 251.904,60€ 

TOTAL COSTE PROYECTO                    420.240,60€ 

 
 
FECHA SOLICITUD: 01/09/2023 
SUBVENCIÓN SOLICITADA: 420.240,60€ 
 
FECHA CONCESIÓN: 13/12/2023 
SUBVENCIÓN CONCEDIDA BENAL-OFFICE EXPTE: 29/2023/PE/0005: 420.240,60€ 
PLAZO DE EJECUCIÓN: 18 MESES (13/12/2022 – 12/06/2025) 
 
 
 
 
 
 
 
OBJETIVO: Promover la inserción laboral de las personas incluidas en los colectivos de 
desempleados más vulnerables (personas con discapacidad, minorías étnicas y personas en riesgo de 
exclusión social) ofreciéndoles experiencias profesionales con tutorías para alcanzar los siguientes 
objetivos:  
- Acercar a las personas al mundo laboral, proporcionándoles el conocimiento de los hábitos, 
prácticas y valores propios de los entornos laborales a los que el demandante aspira.  

- Ofrecer a las empresas la posibilidad de valorar capacidades profesionales y actitudes laborales para 
cubrir necesidades de personal presentes o futuras.  

- Contribuir a eliminar en el tejido empresarial prejuicios sobre colectivos en riesgo de exclusión social 

que impiden su contratación  

- Mejorar las opciones de inclusión socio-laboral de los colectivos más vulnerables del municipio.  
 

PERSONAL TÉCNICO:  
TÉCNICO EPES: 1  

 

DURACIÓN PROYECTO: 24 MESES  

Nº PERSONAS BENEFICIARIAS: 80  

 

FECHA SOLICITUD: 14/11/2023 

SUBVENCIÓN SOLICITADA: 238.070,78€ 

 

 

4 . 3 . -  CONVOCATORIA PROYECTO EXPERIENCIAS PROFESIONALES PARA EL EMPLEO (EPES)  

( Resolución de 18 de octubre de 2023) 
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4.4.1. PRESENTACIÓN DE SOLICITUD DE ACREDITACIÓN EN EL REGISTRO DE CENTROS Y 
ENTIDADES DE FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL EMPLEO según la Orden TMS/369/2019, 
de 28 de marzo, PARA ESPECIALIDADES CONDUCENTES A CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD  
 

ESPECIALIDADES SOLICITADAS: 

 

 
FECHA DE SOLICITUD: 14/06/2023 
 
FECHA DE ACREDITACIÓN: 23/06/2023 

 

4.4.2. PRESENTACIÓN DE SOLICITUD DE INSCRIPCIÓN DE ENTIDADES DE FORMACIÓN PARA 
IMPARTIR FORMACIÓN NO DIRIGIDA A LA OBTENCIÓN DE CERTIFICADOS DE 
PROFESIONALIDAD 
 
ESPECIALIDADES SOLICITADAS: 

 

 
FECHA DE SOLICITUD: 16/05/2023 
 
FECHA DE INSCRIPCIÓN: 29/05/2023 

IDENTIFICACIÓN DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA CON CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD 

CÓDIGO DENOMINACIÓN 
NIVEL DE 

CUALIFICACIÓN 
Nº 

HORAS 
RESOLUCIÓN 

AGAO0108 ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, 
JARDINES Y CENTROS DE JARDINERÍA  

1 330 FAVORABLE 

IDENTIFICACIÓN DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS  
CÓDIGO DENOMINACIÓN Nº HORAS RESOLUCIÓN 

AGAR009PQ PRL PARA EL MANEJO DE MOTOSIERRA Y DESBROZADORA 8 FAVORABLE 

AGAR0089Q PRL PARA OPERARIOS ENCARGADOS DE OPERACIONES DE 
PODA/MOTOSERRISTAS 

6 FAVORABLE 

EOCO0004 PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN LA CONSTRUCCIÓN 
4,.0 

40 FAVORABLE 

EOCB011PO PRL PARA TRABAJOS DE ALBAÑILERIA 20 FAVORABLE 

EOCB025PO PRL PARA TRABAJOS DE ALBAÑILERIA (PARTE ESPECÍFICA) 6 FAVORABLE 

EOCB013PO PRL PARA TRABAJOS DE ELECTRICIDAD 20 FAVORABLE 

EOCB012PO PRL PARA TRABAJOS DE ELECTRICIDAD (PARTE ESPECÍFICA) 6 FAVORABLE 

EOCB016PO PRL PARA TRABAJOS DE FONTANERÍA 20 FAVORABLE 

EOCB017PO PRL PARA TRABAJOS DE FONTANERIA (PARTE ESPECÍFICA) 6 FAVORABLE 

EOCB018PO PRL PARA TRABAJOS DE PINTURA 20 FAVORABLE 

EOCB019PO PRL PARA TRABAJOS DE PINTURA(PARTE ESPECÍFICA) 6 FAVORABLE 

EOCB020PO PRL PARA TRABAJOS DE SOLADOS-ALICATADOS 20 FAVORABLE 

EOCB021PO PRL PARA TRABAJOS DE SOLADOS-ALICATADOS (PARTE 
ESPECÍFICA) 

6 FAVORABLE 

4 . 4 . -  ACREDITACIÓN/INSCRIPCIÓN DE CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD Y 

PROGRAMAS FORMATIVOS 
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5.- SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

 
El Centro Municipal de Formación Benalforma del Ayuntamiento de Benalmádena ha aprobado una Carta de Servicios 2023-2025 certificada 
(por Juan Alarcón Martín economista colegiado nº 414 Málaga, Auditor de Cuentas) conforme a la norma UNE 93200:2008 aplicada a la gestión 
e impartición de Formación Profesional para el Empleo (FPE), Programas de empleo, y/o Formación y/o Educación y/o Prácticas Profesional para 
la mejora de las posibilidades de inserción socio-laboral de las personas desempleadas, especialmente de las que están en situación de 
vulnerabilidad o en riesgo de exclusión social . Esta certificación se obtuvo y entra en vigor en noviembre de 2023 y tiene vigencia hasta noviembre 
de 2025. A partir de esa fecha se está tramitando un contrato mayor para conseguir la Certificación en Calidad según la Norma ISO 9001:2015  

El Centro cuenta también con un “Código de Buenas prácticas y procedimiento de Seguridad y Salud en la unidad organizativa empleo y 
formación” facilitado por el servicio de Prevención del Ayuntamiento según procedimiento de Prevención de Riesgos. 
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La carta de servicios puede consultarse en el siguiente enlace: https://www.benalmadena.es/contenido.php?m=benalforma&s=principal 

https://www.benalmadena.es/contenido.php?m=benalforma&s=principal
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6.- BENALFORMA EN CIFRAS 

 

 Y RECT 

TOTAL AÑOS 1992-2023 
ACCIONES FORMATIVAS: 965 
HORAS ORIENTACIÓN: 32.193 

ALUMNOS/AS / 
BENEFICIARIOS: 26.875 

SUBVENCIÓN: 
22.497.557,48€ 

 

AÑO PROYECTOS 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2023 
(273 

beneficiarios) 
(592.936,36€) 

 
 

Proyecto POEFE Nº 8 “Benemplea Incluye” 1  15 39.597,56€(4) 
Formación Profesional para el Empleo EXPTE: 
98/2022/J/0164 

3 44 90.904,00€ 

Acuerdo Colaboración con Asociación Arrabal-
Aid Y Asociación YMCA: (Desarrollo del Servicio 
de Información y Orientación Andalucía Orienta 
para Colectivos en Riesgo de Exclusión) y 
COAG(Entidad sin ánimo de lucro: Servicio de 
Orientación en el marco del Plan de 
recuperación, transformación y resiliencia para 
Andalucía) 

525 horas 117 ----- 

Experiencia Profesionales para el Empleo (EPES) 
EXPTE: SC/EPC/0043/2021 

210 horas 
 (70 sesiones grupales x 3horas) 

42 95.571,60(5) 

Programa de Formación y Empleo 
“Benalmádena Forma III” 29/2022/PE/0012 

2 15 326.715,00€ 

Cursos de Prevención de Riesgos Laborales 
mediante Convenio con SPM 

1 25 ---- 

EDUSI de Benalmádena “La Costa es Salud”: 
Operación FCL3an07803 “Desarrollo de 
Programas de Formación para el Empleo en el 
Ámbito Turístico y Formación TIC 

2 15 40.148,20€ 

6 . 1  R E S U M E N  H I S T Ó R I C O  B E N A L F O R M A  
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AÑO PROYECTOS 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2022 
(424 

beneficiarios) 
(1.094.190,96€) 

 
 

Proyecto POEFE Nº 8 “Benemplea Incluye” 1  15 72.404,25(4) 
Formación Profesional para el Empleo 
EXPTE: 98/2021/J/0052 

4  54 134.200€ 

Acuerdo Colaboración con Asociación Arrabal-
Aid Y Asociación YNCA : Desarrollo del Servicio 
de Información y Orientación Andalucía Orienta 
para Colectivos en Riesgo de Exclusión 

778 horas 221 ----- 

Experiencia Profesionales para el Empleo 
(EPES) EXPTE: SC/EPC/0043/2021 

306 horas 
 (102 sesiones grupales x 3horas) 

44 79.486,96€(5) 

Programa de Formación y Empleo 
“Benalmádena Forma I” 
EXPTE:29/2021/PE/0002 

2 15 385.396,20€ 

Programa de Formación y Empleo 
“Benalmádena Forma II” 
EXPTE:29/2021/PE/0003 

1 15 385.396,20€ 

Cursos de Prevención de Riesgos Laborales 
mediante Convenio con SPM 

2 45 ---- 

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible 
Integrado de Benalmádena “La Costa es 
Salud”: Operación FCL3an07803 
“Desarrollo de Programas de Formación 
para el Empleo en el Ámbito Turístico y 
Formación TIC 

2 15 37.307,35€ 
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AÑO PROYECTOS 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2021 
(457 

beneficiarios) 
(167.502,92€) 

Proyecto POEFE nº 8 “Benemplea Incluye” 4 itinerarios formativos 75 107.502,8(4) 
Acuerdo Colaboración con Asociación 
Arrabal-Aid: Desarrollo del Servicio de 
Información y Orientación Andalucía 
Orienta para colectivos en riesgo de 
exclusión 

443 horas y 15 minutos  320 beneficiarios  ------ 

Cursos de Prevención de Riesgos Laborales 
mediante convenio con SPM 

2 39 ------ 

Cursos aplicador profesional de productos 
fitosanitarios. Nivel cualificado con 
Convenio con ASAJA 

1 23 ----- 

 
 

AÑO PROYECTOS 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS  ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2020 
(928 

beneficiarios) 
(355.813,50€) 

Iniciativa Cooperación Local 
Expte: MA/ICL/0033/2018 

1 Proyecto (con 12 subproyectos) 
(contabilizados en 2019) 

191 Contratos 
(contabilizados en 2019) 

Recogida en año 2019 

Programa Andalucía Orienta  
Expte:MA/OCA/0004/2018 

3.593 horas 43 m 
 (total programa 2019/2020 = 6.624h 43m) 

606 beneficiarios (total 
programa 2019/2020 

=1.326) 
Recogida en año 2019 

Proyecto POEFE nº 8 “Benemplea 
Incluye” 

3 itinerarios formativos 45 300.813,50(4) 

Proyecto nº 1:“Servicio de Difusión y 
mejora de la empleabilidad”   

71 horas 
277 beneficiarios 

Incluida en Iniciativa 

Cooperación Local 5 talleres 
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AÑO PROYECTOS 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2019 
(2.821 

beneficiarios) 
( 2.536.095,24€) 

Iniciativa Cooperación Local 
Expte: MA/ICL/0033/2018 

1 Proyecto (con 12 subproyectos) 191 Contratos 1.741.600,00€ 

Programa Andalucía Orienta  
Expte:MA/OCA/0004/2018 3.031 horas 

720 beneficiarios 
 

249.289,54 

Proyecto POEFE nº 8 “Benemplea Incluye” 5 itinerarios formativos 75 495.205,70(4) 

Proyecto nº 1:“Servicio de Difusión y 
mejora de la empleabilidad”   

838 horas 
1.690 beneficiarios 

Incluida en Iniciativa 
Cooperación Local 6 talleres 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 

6 Cursos de PRL (Prevención de Riesgos 
Laborales) 

127 A cargo de la Junta 

1 Curso Manejo de Carretillas elevadoras 18 
Matrículas Alumnos 

 

 

AÑO PROYECTOS 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2018 
(873 

beneficiarios) 
(774.955,07€) 

Iniciativa y Cooperación Social y 
Comunitaria Emple@Joven y Emple@30+ 
Expte: MA/CJM/0080/2016 

1 Proyecto (con 27 subproyectos) 
(contabilizados en 2017) 

204 Contratos  
(contabilizados en 2017) 

468.032,21€(2) 

Programa Andalucía Orienta 
Expte:MA/OCA/0004/2016 

3.861,65 horas 
(total programa 2017/2018 = 7.074 h.) 

744 beneficiarios 
(total programa 

2017/2018 =1.742) 
Recogida en año 2017 

Prog. Operat. Empleo Juvenil  nº 1090 
Benemplea-Joven (5 especialidades)  

4 60 306.922,86€(3) 

Cursos Formación Profesional para el 
Empleo Expte:  29/2016/J/0012 (2 
especialidades) 

2(contabilizados en 2017) 
30(contabilizados en 

2017) 
Recogida en año 2017 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 
3 Cursos de PRL 

(Prevención de Riesgos Laborales) 
69 beneficiarios A cargo de la Junta 
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AÑO PROYECTO 
ACCIONES FORMATIVAS  
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2017 
(1.508 

beneficiarios) 
(1.570.502,56 €) 

Iniciativa y Cooperación Social y 
Comunitaria Emple@Joven y Emple@30+ 

Expte: MA/CJM/0080/2016 
1 Proyecto (con 27 subproyectos) 204 Contratos 1.156.619,94€(2) 

Programa Andalucía Orienta Expte: 
MA/OCA/0004/2016 

3.212,35  horas 998 beneficiarios 263.801,90€ 

Cursos Formación Profesional para el 
Empleo Expte:  29/2016/J/0012 (2 esp) 

2 30 73.350,00€ 

Prog. Operat. Empleo Juvenil  nº 1090 
Benemplea-Joven (5 especialidades) 

1 15 76.730,72€(3) 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 

10 Cursos de PRL (Prevención de 
Riesgos Laborales) 

246 beneficiarios A cargo de la Junta 

1 Curso Manejo de Carretillas 15 
Matrículas Alumnos 

 

 

AÑO PROYECTO 
ACCIONES FORMATIVAS 
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2016 
(1.481 alumnos) 
(1.734.133,98€) 

Programa Andalucía Orienta Expte: 
MA/OCA/00040/2015 

1.997 horas 560 beneficiarios 63.233,98€ 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 

1 (Curso Manejo de Carretillas) 17 Matrículas Alumnos 

1(Aplicador productos fitosanitarios) 10 Matrículas Alumnos 

2(Prevención de riesgos laborales) 44 A cargo de la Junta 
Sesiones Informativas Planes de Empleo 14 sesiones 633 asistentes ----- 
Iniciativa Cooperación Social y Comunitaria 
Emple@joven y Emple@30+ 

Emple@joven 118 contratos 956.400,00€ 

Emple@30+ 79 contratos 714.500,00€ 
Lanzadera de Empleo  

1 Proyecto  20 
J. Andalucía/F. Sta Mª la 

Real  
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AÑO PROYECTOS 
 

ACCIONES FORMATIVAS 
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2015 
(1.395 alumnos) 
(2.094.817,68 €) 

P.O. Adaptabilidad y Empleo Proyecto nº 
547 “Benemplea2.0” 

5 57 235.612,81€(1) 

Programa Andalucía Orienta Expte: 
MA/OCO/00012/2014 

2.791 horas 929 beneficiarios 95.804,87€ 

Cursos Ayunta/miento de Benalmádena 

3 (Cursos Manipulador Alimentos) 37 Matrículas Alumnos 

6 (Cursos de Escuela de Espalda) 84 Matrículas Alumnos 

1(Aplicador productos fitosanitarios) 24 Matrículas Alumnos 

1(Mantenimiento de instalaciones de 
riesgos por legionelosis) 

8 Matrículas Alumnos 

1(Prevención de riesgos laborales) 44 A cargo de la Junta 
Programa Emple@Joven ----- 146 contratos 1.196.400,00€ 
Programa Emple@30+ ---- 66 contratos 567.000,00€ 

 

AÑO PROYECTOS 
 

ACCIONES FORMATIVAS 
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

2014 
(1.756 

alumnos) 
(686.745,72 €) 

 

 

Cursos Formación Profesional para el 
Empleo Expte: 2011 

3 31 165.045,00€ 

P.O. Adaptabilidad y Empleo Proyecto 
nº 547 “Benemplea2.0” 

8 120 396.335,04€(1) 

Programa Andalucía Orienta Expte: 
MA/OCA/0009/2013 

3.149 horas 1.351 beneficiarios 125.365,68€ 

Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 
5(Cursos Manipulador de Alimentos) 93 Matrículas Alumnos 

8 (Cursos de Escuela de Espalda) 129 Matrículas Alumnos 

Benalforma Virtual 9 32 Matrículas Alumnos 
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AÑO PROYECTOS 
 

ACCIONES FORMATIVAS 
/ HORAS ORIENTACIÓN 

Nº ALUMNOS/AS SUBVENCIÓN 

 
2013-1992 

 

Cursos de Formación Profesional para el 
Empleo 
P.O. Adaptabilidad y Empleo Proyecto nº 
159 “Benemplea” 
P.O. Adaptabilidad y Empleo Proyecto nº 
547 “Benemplea2.0” 
Programa Andalucía Orienta  
Programa Experiencias Profesionales para el 
Empleo (EPES) 
Proyecto nº 146 “REDEMPLEATE” 
Cursos Ayuntamiento de Benalmádena 
Benalforma Virtual 
Programa de Ayuda a la Contratación 
Escuelas Taller – Talleres de Empleo – Casas 
de Oficio 
IFAPA (Instituto de Investigación y 
Formación Agraria y Pesquera) – CIFA 
Cursos de PRL en colaboración con 
Fundación Andaluza Fondo de Formación y 
Empleo (FAFFE)” 
Aula mentor 
Cursos de Verano: Universidad de Málaga 

8.273 15.118 11.387.228,37€ 

(1) Subvención total Proyecto nº 547 “Benemplea2.0” = 1.189.005,24€ 
(2) Subvención total Iniciativa y Cooperación Social y Comunitaria Emple@Joven y Emple@30+ = 1.624.652,15€ 
(3) Subvención total Proyecto nº 1090 “Benempleajoven” = 368.653,58€ 
(4) Subvención total Proyecto nº 8 “Benemplea Incluye” = 1.015.523,81€ 
(5) Subvención total Proyecto  EPES = 231.331,58€
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7.- PRENSA 
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8.- ALGUNAS IMÁGENES 

 

    

 

 

 

 

   

CURSOS PROGRAMAS EMPLEO Y FORMACIÓN Y F.P.E. (MARZO 2023) 

ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, JARDINES, Y CENTROS DE JARDINERIA “BENEMPLEA INCLUYE” (POEFE) 
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PROGRAMA EMPLEO Y FORMACIÓN “BENALMÁDENA FORMA I” ALBAÑILERIA 

TRABAJOS PRÁCTICOS ARREGLO ACERADO AVDA. BEJAR 

PROGRAMA EMPLEO Y FORMACIÓN “BENALMÁDENA FORMA II” ELECTRICIDAD 
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PROGRAMA EMPLEO Y FORMACIÓN “BENALMÁDENA FORMA III” PINTURA 

SERVICIOS OPERATIVOS 

PARQUE MEDINA AZAHARA FUENTE CHORRILLO – PARQUE DE LOS LIMONES 
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CURSO “OPERACIONES BÁSICAS DE PISOS EN ALOJAMIENTOS” (F.P.E.) 

CURSO “INSTALACIÓN MANTENIMIENTO DE JARDINES Y ZONAS VERDES” (FPE) 

CURSO “OPERACIONES BÁSICAS DE RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS MUNICIPALES E INDUSTRIALES” (FPE) 

VISITA PUNTO LIMPIO 
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CURSO “DOCENCIA DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL EMPLEO” (FPE) 

CURSO “OPERACIONES AUXILIARES SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES” (FPE) 
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ALUMNADO, EQUIPO TÉCNICO Y RESPONSABLES POLÍITICOS CIERRAN EL AÑO 

BRINDANDO POR UNA FELIZ NAVIDAD Y UN PROSPERO AÑO NUEVO 


