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l. PRESENTACION INSTITUCIONAL

1. Agradecimientos

La elaboracion del presente Diagndstico de la Situacion de la Infancia y la Adolescencia de Benal-
madena ha sido posible gracias a la implicacion, colaboracion y compromiso de numerosas perso-
nas, areas municipales, centros educativos, entidades sociales, profesionales y, especialmente, de
los niRos, niRas y adolescentes del municipio que han participado activamente en el proceso.

El Ayuntamiento de Benalmadena desea expresar su
agradecimiento a todas las areas técnicas y servicios
municipales que han contribuido a la recopilacion de in-
formacion, analisis de datos y construccion colectiva de
este documento, favoreciendo una visidn transversal de la
realidad de la infancia y adolescencia en el municipio. De
nmanera especial, se reconoce la colaboracion de las areas
de Educacion, Juventud, Servicios Sociales, Igualdad, Par-
ticipacion Ciudadana, Deportes, Cultura, Medio Ambiente,
Seguridad, Salud y Urbanismo, asi como del personal téc-
nico y politico implicado en el desarrollo del proceso.

Igualmente, se agradece la participacion de los centros educativos del municipio, equipos directi-
vos, profesorado, AMPAS y entidades socioeducativas que han facilitado el acceso a la comunidad
educativa y han colaborado activamente en las distintas acciones participativas desarrolladas du-
rante el diagndstico.

Un reconocimiento especial merece la infancia y adolescencia de Benalmadena, cuya participacion
ha constituido uno de los pilares fundamentales del proceso. A través de cuestionarios, dinamicas
grupales, talleres participativos y espacios de escucha, nifos, nifas y adolescentes han compartido
sus opiniones, preocupaciones, necesidades y propuestas para mejorar el municipio, aportando
una mirada imprescindible para la construccion de politicas publicas mas inclusivas, cercanas y
ajustadas a sus realidades.

Asimismo, se agradece la colaboracion de asociaciones, colectivos, entidades sociales, profesio-
nales del ambito comunitario y agentes locales que han contribuido al analisis compartido de la
situacion de la infancia y adolescencia en Benalmadena.

La elaboracion de este diagndstico responde al compromiso del municipio con la promocion, pro-
teccion y garantia de los derechos de la infancia y adolescencia, avanzando hacia un modelo de
ciudad mas participativa, inclusiva y comprometida con el bienestar de nifios, niflas y adolescentes,
en el marco de la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF.
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2. Introduccion

El presente Diagndstico de la Situacion de la Infancia y la Adolescencia de Benalmadena constituye
una herramienta estratégica de analisis, reflexion y planificacion que permite conocer de manera
rigurosa y participativa la realidad de los nifos, nihas y adolescentes del municipio.

El documento se configura como la base técnica y social para la elaboracion del Plan Local de
Infancia y Adolescencia (PLIA), permitiendo identificar las principales necesidades, fortalezas, pro-
blematicas, oportunidades y retos existentes en relacion con el bienestar, desarrollo y ejercicio de
derechos de la poblacién menor de edad.

La realizacion de este diagndstico parte de una con-
cepcion de la infancia y adolescencia como ciudada-
nia activa, reconociendo a nifos, ninas y adolescentes
como sujetos de derecho, con capacidad para expre-
sar opiniones, participar en la vida comunitaria y contri-
buir activamente a la mejora de su entorno.

En este sentido, el proceso desarrollado no se limita
Unicamente a la recopilacion de indicadores cuantita-
tivos, sino que incorpora un importante componente
participativo y cualitativo, dando voz directa a la infan-
cia y adolescencia de Benalmadena mediante cues-
tionarios, talleres participativos y espacios de reflexion
adaptados a diferentes edades y contextos.

La metodologia utilizada combina:
* analisis estadistico y documental
* revision de informacidn municipal y recursos existentes,
» coordinacion técnica interdepartamental,
* participaciéon de agentes comunitarios,

* y participacion directa de nifos, nifas y adolescentes.

Todo ello permite obtener una vision amplia, transversal y actualizada de la situacion de la infancia
y adolescencia en el municipio.

Ademas, este diagndstico se encuentra alineado con:
¢ |la Convencion sobre los Derechos del Nino,
* la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
* lalegislacion estatal y autonémica en materia de infancia,

* vy los principios promovidos por UNICEF a través de la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia.

La informacion recogida permitira orientar las futuras lineas estratégicas y actuaciones municipales
dirigidas a mejorar la calidad de vida de la infancia y adolescencia de Benalmadena, promoviendo
entornos mas seguros, inclusivos, saludables, participativos y protectores.
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3. Marco del PLIA

3.1. Contextualizacion del proceso

La elaboracion del presente Diagndstico de la Situacion de la Infancia y Adolescencia de Benalma-
dena se enmarca dentro del compromiso institucional del Ayuntamiento con el impulso de politicas
publicas locales centradas en la promocion, proteccion y garantia de los derechos de la infancia y
adolescencia.

El proceso surge como parte del desarrollo del Plan Local de Infancia y Adolescencia (PLIA), con-
cebido como un instrumento estratégico para planificar, coordinar y orientar las actuaciones muni-
cipales dirigidas a nifos, ninas y adolescentes desde una perspectiva integral, participativa y trans-
versal.

La necesidad de disponer de un diagndstico actualizado responde a la importancia de conocer de
forma objetiva y participativa la realidad social, educativa, emocional y comunitaria de la infancia y
adolescencia del municipio, permitiendo identificar tanto las fortalezas existentes como las princi-
pales necesidades y desafios a abordar en los proximos afnos.

* El proceso de elaboracion se ha desarrollado mediante una metodologia mixta, combinando:

¢ analisis cuantitativo de datos estadisticos e indicadores,

revision documental,

analisis técnico interdepartamental,

* y participacion directa de la poblacion infantil y adolescente.

La participacion infantil ha constituido uno de los elementos
centrales del proceso, incorporando herramientas adaptadas
que han permitido recoger percepciones, experiencias, de-
mandas y propuestas de mejora de nifos, nifas y adolescen-
tes de distintas edades y contextos educativos.

Del mismo modo, el diagndstico se ha construido desde un
enfoque transversal, contando con la implicacion de diferen-
tes areas municipales, recursos comunitarios, centros educa-
tivos y agentes sociales vinculados al bienestar de la infancia
y adolescencia.

Este enfoque permite avanzar hacia un modelo de gobernan-
za local mas coordinado, participativo y centrado en los dere-
chos de la infancia.

3.2. Relacion con la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia

El presente diagndstico se desarrolla en el marco de la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia
impulsada por UNICEF Comité Espariol, cuyo objetivo es promover la aplicacion de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio en el ambito local.

La iniciativa reconoce el papel fundamental de los gobiernos locales en la garantia efectiva de los
derechos de ninos, nifas y adolescentes, promoviendo municipios mas inclusivos, seguros, partici-
pativos y comprometidos con el bienestar infantil.
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A través de esta iniciativa, UNICEF impulsa que las entidades locales:
* incorporen el enfoque de derechos de infancia en sus politicas publicas,
» fomenten la participacion infantil y adolescente,
e desarrollen mecanismos de coordinacion y seguimiento,

* y generen entornos protectores y saludables para la infancia.

En este contexto, el Diagndstico de la Situacion de la Infancia y Adolescencia constituye una herra-
mienta fundamental para conocer la realidad local y orientar la elaboracién del PLIA conforme a los
principios y criterios establecidos por UNICEF.

El proceso desarrollado en Benalmadena responde especialmente a varios de los pilares promovi-
dos por la iniciativa:

* la participacion real de nifos, ninas y adolescentes,
¢ |a coordinacion institucional,
* la planificacion basada en evidencias,

* y el enfoque transversal de infancia.

Asimismo, el documento pretende contribuir a consolidar una cultura municipal basada en el reco-
nocimiento de la infancia y adolescencia como ciudadania activa, promoviendo espacios de escu-
cha, corresponsabilidad y participacion comunitaria.

3.3. Enfoque de derechos de infancia

El presente diagndstico adopta como marco de referencia principal la Convencion sobre los Dere-
chos del Niflo aprobada por Naciones Unidas en 1989, entendiendo a nifios, nifas y adolescentes
como sujetos plenos de derechos y agentes activos dentro de la comunidad.

Desde este enfoque, la infancia no se concibe Unicamente como una etapa de proteccion, sino
también como una etapa de participacion, desarrollo, aprendizaje y construccion de ciudadania.

El diagndstico incorpora los cuatro principios generales de la Convencion:

-

)

* el interés superior del nifo,
¢ |a no discriminacion,

* el derecho a la vida, supervivencia y desarrollo,

* y el derecho a la participacion.

Estos principios orientan tanto la metodologia desarrolla-
da como el analisis posterior de la informacion recogida.

Asimismo, el documento parte de una vision integral de
la infancia y adolescencia, entendiendo que el bienestar
infantil depende de multiples factores interrelacionados:

¢ entorno familiar,
e educacion,

e salud,
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¢ bienestar emocional,

* participacion,

* igualdad,

e OcCio,

e entorno urbano,
* seguridad,

¢ inclusion social,

e y acceso a oportunidades.

El enfoque de derechos implica también reconocer la necesidad de generar politicas publicas lo-
cales que:

* reduzcan desigualdades,

¢ favorezcan la inclusion,

* promuevan entornos protectores,

» y garanticen oportunidades de desarrollo para todos los nifios, nifias y adolescentes del muni-
cipio.

En este sentido, el proceso participativo desarrollado durante el diagndstico adquiere especial re-
levancia, al permitir incorporar la voz de la infancia y adolescencia como elemento central para el
andlisis y disefio de futuras actuaciones municipales.
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Il. METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO

1. Disernio metodolégico

El presente diagndstico de la situacion de la infancia y adolescencia de Benalmadena se ha elabo-
rado a partir de un enfoque metodoldgico mixto, participativo y transversal, orientado a obtener una
vision amplia, rigurosa y contextualizada de la realidad de nifios, nifas y adolescentes del municipio.

El proceso metodoldgico parte de los principios promovidos por la Convencion sobre los Derechos
del Nifo y la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF, entendiendo a la infancia y ado-
lescencia no unicamente como poblacion destinataria de politicas publicas, sino como ciudadania
activa con capacidad para participar, opinar y contribuir a la mejora de su entorno.

Desde esta perspectiva, el diagndstico se ha disefiado combinando herramientas cuantitativas y
cualitativas que permiten:

* analizar datos objetivos e indicadores sociales,
* conocer percepciones, experiencias y necesidades de la poblacion infantil y adolescente,
* identificar fortalezas y problematicas del municipio,

* y construir una base sdlida para la elaboracion del futuro Plan Local de Infancia y Adolescencia
(PLIA).

El disenno metodoldgico se ha estructurado sobre cuatro pilares fundamentales:

11. Enfoque de derechos de infancia

Todo el proceso diagndstico se ha desarrollado desde
un enfoque basado en derechos, tomando como refe-
rencia los principios recogidos en la Convencién sobre
los Derechos del Nifio.

La informacion recopilada y el andlisis realizado se han
organizado especialmente en torno a los principales ejes
promovidos por UNICEF:

» derecho a ser valorado, respetado y tratado justa-
mente,

e derecho a ser escuchado,
¢ derecho a acceder a servicios esenciales,
» derecho a vivir en entornos seguros y limpios,

* y derecho a ser nino, nifa y adolescente.

Este enfoque permite analizar la realidad local no solo
desde indicadores de necesidades o problematicas, sino
también desde la garantia efectiva de derechos, la equi-
dad y el bienestar infantil.
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1.2. Metodologia mixta: analisis cuantitativo y cualitativo

El diagndstico combina técnicas cuantitativas y cualitativas con el objetivo de obtener una com-
prension mas completa y profunda de la realidad de la infancia y adolescencia en Benalmadena.

Por un lado, se ha desarrollado un andlisis cuantitativo basado en:

» cuestionarios dirigidos a nifios, nifas y adolescentes,
e recopilacién de datos estadisticos,

* informacion sociodemografica,

* indicadores municipales,

e y documentacion técnica disponible.

En total participaron 867 nifos, nifas y adolescentes perte-
necientes a 12 centros educativos del municipio, incluyendo
alumnado de Educacion Primaria y Secundaria.

Por otro lado, se incorpord un analisis cualitativo mediante ta-
lleres participativos y dinamicas grupales desarrolladas bajo
la metodologia “La Isla de los Derechos”, disehada especifi-
camente para favorecer la expresion, reflexion y participacion
activa de la infancia y adolescencia.

La combinacién de ambas metodologias ha permitido:

identificar tendencias generales,

profundizar en las experiencias y percepciones de la infancia,

detectar necesidades emergentes,

» y contextualizar la informacion estadistica desde la realidad cotidiana de los participantes.

1.3. Participacion infantil y adolescente

La participacion de ninos, ninas y adolescentes constituye uno de los elementos centrales del di-
seno metodoldgico.

El proceso ha buscado generar espacios reales de escucha y participacion activa, favoreciendo
que la infancia y adolescencia pudiera:

e expresar opiniones,
* identificar problematicas,
* plantear propuestas de mejora,

 y reflexionar sobre el cumplimiento de sus derechos en el municipio.

Para ello se emplearon metodologias adaptadas a diferentes edades y contextos educativos, utili-
zando herramientas ludicas, dinamicas cooperativas y estrategias de reflexion grupal que facilitaron
la participacion en un entorno seguro y accesible.

La metodologia participativa “La Isla de los Derechos” permitié trabajar de forma especifica:

* participacion,

DIAGNOSTICO / INFORME
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e convivencia,

* igualdad,

* bienestar emocional,
e espacios publicos,
e OcCio,

* seguridad,

* y percepcion del municipio desde la mirada de la infancia y adolescencia.

1.4. Coordinacion institucional y enfoque transversal

El diagnodstico se ha desarrollado desde una perspectiva transversal, incorporando la colaboracion
de distintas areas municipales, recursos técnicos y agentes comunitarios relacionados con infancia
y adolescencia.

La coordinacion interdepartamental ha permitido:
* recopilar informacion diversa,

e contrastar necesidades detectadas,

identificar recursos existentes,

y construir una vision mas integral de la realidad municipal.

—/;ﬁi o

ﬁ/ h
—

=

Asimismo, el proceso ha favorecido el avance hacia modelos de trabajo mas coordinados y orienta-
dos a la incorporacion progresiva de la perspectiva de infancia en las politicas locales.

Triangulacion y validacion de la informacién

Uno de los elementos metodoldgicos mas relevantes ha sido la triangulacion de la informacion ob-
tenida mediante diferentes fuentes y herramientas.

DIAGNOSTICO / INFORME
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La combinacion de:

datos estadisticos,

cuestionarios,

dindamicas participativas,
e analisis documental,

* y aportaciones técnicas,

ha permitido reforzar la fiabilidad y solidez del diagndstico, evitando interpretaciones parciales o
exclusivamente basadas en una unica fuente de informacion.

De este modo, el diagndstico no se limita a describir indicadores cuantitativos, sino que incorpora
también la dimensidn vivencial, emocional y participativa de ninos, ninas y adolescentes, contribu-
yendo a una comprension mas completa de la realidad de la infancia y adolescencia en Benalma-
dena.

2. Fuentes de informacion

El diagndstico de la situacion de la infancia y adolescencia de Benalmadena se ha elaborado a par-
tir de un proceso de recopilacion, analisis y triangulacion de informacion de caracter cuantitativo y
cualitativo, integrando diferentes herramientas, fuentes documentales y espacios de participacion
con el objetivo de obtener una vision amplia, rigurosa y contextualizada de la realidad de nifos, ni-
nas y adolescentes del municipio.

La estrategia metodoldgica desarrollada responde a un enfoque mixto y participativo alineado con
los principios promovidos por UNICEF y la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia, priorizando no
solo el analisis de indicadores objetivos, sino también la incorporacion de las percepciones, expe-
riencias y propuestas de la propia infancia y adolescencia.

La combinacion de fuentes diversas ha permitido construir un diagndstico mas solido y transversal,
favoreciendo la validacion de la informacién mediante procesos de triangulacion y contraste entre
datos estadisticos, aportaciones técnicas y participacion directa de nifos, nifias y adolescentes.

2.1. Fuentes estadisticas y documentales

Para la elaboracion del diagndstico se utilizaron di-
ferentes fuentes estadisticas, documentales e ins-
titucionales procedentes de organismos oficiales y
recursos municipales, permitiendo contextualizar la
realidad sociodemografica, educativa y comunitaria
de Benalmadena.

Entre las principales fuentes consultadas destacan:

» datos demograficos y sociodemograficos,

» estadisticas municipales,
e informacion procedente del padréon municipal,
—
¢ memorias e informes técnicos de distintas areas
municipales, o
DIAGNOSTICO / INFORME
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¢ documentacion institucional,

» datos educativos y recursos escolares,

* indicadores relacionados con infancia y adolescencia,

* normativa y documentacion estratégica en materia de infancia,

* y documentacion vinculada a la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia.

Estas fuentes permitieron analizar aspectos relacionados con:
* evolucién de la poblacion infantil y adolescente,
¢ distribucion territorial,
 diversidad cultural y social,
* recursos municipales existentes,
¢ situacion educativa,
e servicios de atencion,

* participacion comunitaria,

y principales factores de vulnerabilidad y proteccion presentes en el municipio.

Asimismo, el analisis documental facilitd la contextualizacion de los datos obtenidos posteriormente
mediante herramientas participativas y cuestionarios.

2.2 Informacioén técnica y municipal

El diagndstico incorpord también informacion procedente de distintas areas municipales relaciona-
das directa o indirectamente con las politicas de infancia y adolescencia.

La coordinacion técnica interdepartamental permitio:
e recopilar informacion complementaria,
* identificar actuaciones y recursos existentes,

» detectar necesidades compartidas,

y construir una vision mas integral de la realidad local.
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Entre las areas municipales implicadas destacan especialmente:

¢ Bienestar Social,

e Educacion,

e Juventud,

* Igualdad,

* Participacion Ciudadana,
* Deportes,

* Cultura,

¢ Medio Ambiente,

* Seguridad,

» y otros servicios vinculados al bienestar infantil y adolescente.

La participacion de diferentes perfiles técnicos contribuyo a enriquecer el andlisis desde perspec-
tivas diversas, favoreciendo ademas el avance hacia modelos de trabajo mas coordinados y trans-
versales en materia de infancia.

2.3. Cuestionarios dirigidos a infancia y adolescencia

Una de las principales herramientas de recogida de informacién cuantitativa fue la aplicacion de
cuestionarios dirigidos a nifios, ninas y adolescentes escolarizados en el municipio.

Los cuestionarios fueron disefados tomando como referencia los indicadores orientativos pro-
puestos por UNICEF para diagnodsticos locales de infancia y adolescencia y adaptados a las carac-
teristicas evolutivas de las diferentes edades participantes.

Las encuestas abordaron aspectos relacionados con:
¢ bienestar emocional,
e convivencia,
* igualdad,
* participacion,
e ocio y tiempo libre, ¢
e seguridad, )
e salud,
* uso de tecnologias,
e percepcion del municipio,
* y conocimiento de derechos de infancia.

En total participaron 867 nifos, ninas y adolescentes pertenecientes a 12 centros educativos del
municipio, incluyendo alumnado de Educacion Primaria y Secundaria.

La amplitud y diversidad de la muestra permitid incorporar percepciones procedentes de diferentes
contextos educativos, sociales y territoriales, aportando una vision amplia y representativa de la
realidad infantil y adolescente local.
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DISTRIBUCION GENERAL DE PARTICIPACION

Centros educativos participantes 12
Nifos, ninas y adolescentes participantes 867
Etapas educativas participantes Primaria y Secundaria

DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES POR GENERO

Con el objetivo de garantizar la representatividad y diversidad de la muestra participante, se analizd
la distribucion de los cuestionarios segun género. Los resultados muestran una participacion equi-
librada entre chicos y chicas, favoreciendo una recogida de informacién amplia y diversa sobre las
percepciones, necesidades y experiencias de la infancia y adolescencia del municipio.

Chicos 428
Chicas 423
Otro 7
No responde 9

2.4. Talleres participativos y metodologia cualitativa

Como complemento al analisis cuantitativo, se desarrollé un proceso de participacion cualitativa
mediante talleres y dinamicas grupales basadas en la metodologia “La Isla de los Derechos”, dise-
Aada especificamente para el diagnodstico participativo del PLIA de Benalmadena.

Esta metodologia se concibié como una herramienta pedagdgica y diagndstica que combina:

 trabajo cooperativo,

e reflexion critica,

¢ dinamicas simbdlicas,

 y participacion activa.
La “isla” representaba metaféricamente el municipio, mientras que sus diferentes territorios permi-
tian trabajar derechos fundamentales relacionados con:

* participacion,

* igualdad,

e convivencia,

¢ bienestar emocional,

* proteccion,
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* juego,
e seguridad,
* y acceso a servicios esenciales.

Los talleres se desarrollaron diferenciando grupos por edades y etapas educativas, permitiendo
observar diferencias evolutivas en:

* percepciones,

* preocupaciones,

* demandas,

» y formas de interpretar la realidad municipal.

La metodologia permitid generar espacios seguros de escucha y participacion donde nifos, nifas
y adolescentes pudieron compartir:

* experiencias personales,

e preocupaciones cotidianas,

propuestas de mejora,

conflictos detectados,

* y valoracion sobre el cumplimiento de sus derechos en el municipio.

El andlisis cualitativo realizado permitid detectar patrones comunes especialmente relacionados
con:

* necesidad de mayor escucha institucional,

* mejora de espacios publicos,

e bienestar emocional,

e convivencia y respeto,

» seguridad y limpieza urbana,

e participacion infantil,

* y necesidad de mas espacios de ocio adaptados a adolescentes.

2.5. Participacion de agentes comunitarios y educativos

El proceso diagndstico también conté con la colaboracion de agentes educativos, entidades y re-
cursos comunitarios vinculados al trabajo con infancia y adolescencia.

La implicacion de centros educativos, profesorado, equipos directivos y otros agentes comunitarios
permitio:

 facilitar el acceso a la poblacion participante,

» contextualizar determinadas problematicas detectadas,

* enriquecer el analisis técnico,

» y favorecer una vision mas cercana y comunitaria de la realidad local.

La participacion educativa constituyd un elemento clave para garantizar la representatividad y diver-
sidad del proceso participativo desarrollado.
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2.6. Triangulacion y complementariedad de fuentes

Uno de los aspectos metodoldgicos mas relevantes del diagndstico ha sido la triangulacion de la
informacion obtenida mediante diferentes herramientas y fuentes.

La combinacion de:

¢ analisis documental,

¢ datos estadisticos,

e cuestionarios cuantitativos,

* talleres participativos,

¢ dinamicas cualitativas,

* aportaciones técnicas municipales,

e y participacion comunitaria,

ha permitido reforzar la validez, coherencia y pro-
fundidad del diagndstico.

La complementariedad entre metodologias cuantitativas y cualitativas ha facilitado no solo la iden-
tificacion de tendencias generales, sino también la comprension contextual y vivencial de las nece-
sidades, preocupaciones y oportunidades expresadas por la propia infancia y adolescencia.

De este modo, el diagndstico no se limita exclusivamente a describir indicadores estadisticos, sino
que incorpora también las narrativas, experiencias y propuestas de ninos, nifas y adolescentes,
contribuyendo a una lectura mas humana, participativa e integral de la realidad municipal.

Asimismo, esta combinacion metodoldgica fortalece la utilidad estratégica del diagndstico como
base para la planificacion, seguimiento y evaluacion futura del Plan Local de Infancia y Adolescencia
(PLIA) de Benalmadena.

3. Coordinacion institucional

El proceso de elaboracion del Diagndstico de la Situacion de la Infancia y Adolescencia de Benal-
madena se ha desarrollado desde una perspectiva transversal e interdepartamental, promoviendo
la coordinacion entre diferentes areas municipales, recursos técnicos y agentes comunitarios vin-
culados al bienestar de la infancia y adolescencia.

La coordinacion institucional ha constituido un elemento clave para garantizar una vision integral de
la realidad local, permitiendo incorporar diferentes perspectivas profesionales y favorecer una com-
prension mas amplia de las necesidades, fortalezas y retos presentes en el municipio.

El proceso ha contado con la implicacion de distintas areas municipales relacionadas directa o in-
directamente con las politicas de infancia y adolescencia, entre ellas:

¢ Bienestar Social,
¢ Educacion,
e Juventud,
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 Participacion Ciudadana,
* |gualdad,

* Deportes,

¢ Cultura,

* Medio Ambiente,

» Seguridad,

e y otros servicios municipales vinculados a la atencién
comunitaria y el desarrollo social.

La colaboracion interdepartamental ha permitido:

* recopilar informacion técnica y documental,

* identificar programas y recursos existentes,
» detectar necesidades compartidas,
» contrastar problematicas observadas desde diferentes ambitos,

* y generar una lectura mas transversal de la situacion de la infancia y adolescencia en Benalma-
dena.

Asimismo, el proceso de diagndstico ha favorecido la generacion de espacios de coordinacion téc-
nica y reflexién conjunta, orientados a:

* incorporar progresivamente la perspectiva de infancia en las politicas municipales,

» fortalecer el trabajo colaborativo entre areas,

* mejorar los mecanismos de comunicacion interna,

* y avanzar hacia modelos de gobernanza local mas participativos e integrales.

La metodologia desarrollada ha buscado ademas reforzar la conexion entre:
e analisis técnico,
* participacion infantil,
¢ intervencion comunitaria,
* y planificacion estratégica.

En este sentido, el diagndstico no se plantea unicamente como un documento descriptivo, sino
como una herramienta de trabajo compartida entre las diferentes areas municipales y agentes im-
plicados en las politicas locales de infancia y adolescencia.

Del mismo modo, el proceso ha supuesto un avance significativo hacia la consolidacion de estruc-
turas municipales de seguimiento y coordinacion vinculadas al futuro desarrollo del Plan Local de
Infancia y Adolescencia (PLIA), asi como al fortalecimiento progresivo del Observatorio de la Infancia
y Adolescencia (OPIA) y de futuros espacios estables de participacion infantil y adolescente.

Entre los principales aspectos positivos identificados durante el proceso destacan:
* la disposicion de las distintas areas municipales para colaborar de forma transversal,
* laimplicacion técnica en la aportacion de informacion y analisis,
* la voluntad institucional de fortalecer las politicas locales de infancia,

* y el reconocimiento compartido de la importancia de incorporar la voz de ninos, nifas y adoles-
centes en la planificacion municipal.
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No obstante, el diagndstico también permite identificar algunos retos de futuro relacionados con:

* la necesidad de consolidar mecanismos estables de coordinacion interdepartamental,
* mejorar los sistemas de recogida y actualizacion periodica de informacion,
 reforzar los procesos de seguimiento y evaluacion,

* y continuar avanzando hacia una mayor integracion de la perspectiva de infancia en todas las
politicas publicas locales.

En este sentido, el trabajo transversal desarrollado durante el diagndstico constituye una base es-
tratégica para el futuro desarrollo del PLIA, favoreciendo una planificacion mas coherente, coordina-
day ajustada a las necesidades reales de la infancia y adolescencia del municipio.

Educacion

Centros educativos,

programas educativos,
convivencia escolar Cultura

Bienestar social Actividades culturales, expresion

A

Servicios sociales, familias, proteccion, artistica, patrimonio y creatividad
inclusién y apoyo sociofamiliar /‘
A\/\ g

Medio ambiente

Educacion ambiental, sostenibilidad,
espacios naturales

A

Juventud

Programas de juventud, ocio
educativo, informacion y
participacion juvenil

A
\_Q» S
o
. INFANCIAY .
Seguridad
ADOLE SCENCIA Prevencion, convivencia,
Participacion En el centro de las
cindadana politicas municipales

Participacion infantil, procesos
participativos, voluntariado

seguridad en espacios
publicos
\Q_j\

el

NS

Otros servicios
municipales

Igualdad \/\ Salud, Urbanismo, Movilidad,
Polticas de igualdad, v Turismo, etc.

prevencion de violencias,

Deportes

Actividades deportivas, habitos
saludables, deporte inclusivo

TRANSVERSAL
COLABORATIVO

@ TRABAJO Recopilacion Andlisis Deteccion de Planificacion Mejora

de informacion > compartido > necesidades > y propuestas > continua
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4. Metodologia participativa con infancia y adolescencia

La participacion de nifos, nifas y adolescentes ha constituido uno de los pilares fundamentales del
proceso de elaboracion del Diagnodstico de la Situacion de la Infancia y Adolescencia de Benalma-
dena, en coherencia con el enfoque de derechos promovido por la Convencion sobre los Derechos
del Nino y la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF.

El proceso participativo desarrollado parte del reconocimiento de la infancia y adolescencia como
ciudadania activa, entendiendo que nifos, niRas y adolescentes no deben ser considerados unica-
mente como destinatarios de politicas publicas, sino también como agentes con capacidad para
expresar opiniones, analizar su entorno, detectar necesidades y contribuir activamente a la mejora
del municipio.

Desde esta perspectiva, la participacion infantil y adolescente se ha concebido no solo como una
herramienta de recogida de informacion, sino como un proceso de escucha activa, reflexiéon colec-
tiva y construccién compartida del diagndstico local.

CRONOGRAMA VISUAL DEL PROCESO PARTICIPATIVO

Fase Fase 2 Fase 4 Fase 6
© =
Actuaciones (.(H?‘ Recopilacion de E: Talleres Elaboracion del
principales 7T informacion participativos “La Isla diagndstico
documental de los Derechos”

E— e

Fase1l ] Fase 3 Fase 5
Coordinacion Aplicacion de Andlisis Definicién de retos

técnica y disefio cuestionarios cuantitativo y y prioridades del
metodoldgico cualitativo PLIA

Fase 7

N

41. Diseno del proceso participativo

El diseno metodoldgico del proceso participativo combind herramientas cuantitativas y cualitativas
adaptadas a diferentes edades, niveles educativos y contextos de participacion.

El proceso incorporo:

* cuestionarios dirigidos a infancia y adolescencia,

talleres participativos,

dinamicas grupales,

actividades cooperativas,
* espacios de reflexion,

* y metodologias ludicas basadas en el enfoque de derechos.

La participacion se desarrolld principalmente en centros educativos del municipio, permitiendo ga-
rantizar una amplia representatividad territorial y social de la poblacion participante.
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En total participaron:
* 867 nifos, nikas y adolescentes,
* pertenecientes a 12 centros educativos del municipio,

* incluyendo alumnado de Educacion Primaria y Educaciéon Secundaria.

DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES

. POR GENERO
PARTICIPACION TOTAL POR ETAPA EDUCATIVA

GENERO PARTICIPANTES
ETAPA EDUCATIVA PARTICIPANTES

Chicos
Educacion Primaria Sy 428

o
Educacién Secundaria 490 Chicas 423

ovo [l
Total
No responde .

4.2. Metodologia “La Isla de los Derechos”

Como eje central del proceso cualitativo se desarrollé la metodologia participativa “La Isla de los
Derechos”, disefiada especificamente para el diagndstico participativo del PLIA de Benalmadena.

La propuesta metodoldgica se estructurd mediante una dindmica simbdlica en la que la “isla” re-
presentaba metaféricamente el municipio y sus diferentes espacios de convivencia, participacion
y desarrollo.

Cada territorio o estacion tematica permitia trabajar distintos derechos fundamentales relacionados
con:

* participacion,

igualdad,

bienestar emocional,
e convivencia,
* proteccion,

e OcCio,

seguridad,

medio ambiente,

* y acceso a servicios esenciales.

La metodologia combind:
* juego,

e creatividad,

¢ reflexion critica,

 trabajo cooperativo,
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e expresion emocional,
e analisis grupal,
y construccidn colectiva de propuestas.

Este enfoque permitid adaptar la participacion a las distintas edades y facilitar espacios seguros y
accesibles donde nifos, nifas y adolescentes pudieran expresarse liboremente.

REPRESENTACION GRAFICA DE DERECHOS TRABAJADOS

DERECHOS TRABAJADOS NIVEL DE PRESENCIA

Derecho a ser escuchado
Derecho al bienestar emocional
Derecho al juego y ocio
Derecho a la igualdad

Derecho a sentirse seguro/a

Derecho al medio ambiente saludable

CONCEPTOS MAS REPETIDOS DURANTE TALLERES Y CUESTIONARIOS

Amistad

Escucha Emociones

Participacion

Diversion

Salud Mental

Convivencia
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MAPA SIMBOLICO DE NECESIDADES DETECTADAS
“LA ISLA DE LOS DERECHOS”

ZONA SIMBOLICA NECESIDADES DETECTADAS

b e MR
e RER
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4.3. Principales tematicas trabajadas

Las dinamicas desarrolladas durante el proceso participativo permitieron abordar diferentes dimen-
siones relacionadas con la vida cotidiana, bienestar y percepcion del municipio por parte de nifos,
nifas y adolescentes.
Entre las principales tematicas trabajadas destacan:

* participacion infantil y escucha activa,

e convivencia escolar y relaciones entre iguales,

¢ bienestar emocional,

* ijgualdad y respeto a la diversidad,

* espacios publicos y seguridad,

e ocio y tiempo libre,

* medio ambiente y limpieza urbana,

* uso de tecnologias y redes sociales,

* y percepcion sobre el cumplimiento de derechos en el municipio.

La metodologia permitio identificar tanto fortalezas como necesidades y preocupaciones compar-
tidas entre la infancia y adolescencia participante.

REPRESENTACION GRAFICA DE
TEMATICAS MAS MENCIONADAS

TEMATICA NIVEL DE APARICION

Bienestar emocional Alto
Participacion y escucha Alto

Ocio y espacios juveniles _

Seguridad y convivencia

Medio ambiente y limpieza Medio

Igualdad y diversidad Medio

4.4. Participacion adaptada a las diferentes edades
El proceso metodoldgico tuvo en cuenta las diferencias evolutivas entre las distintas etapas educa-
tivas participantes, adaptando:

* lenguaje,

¢ dindmicas,

¢ duracion de actividades,

* herramientas de expresion,

* y metodologias participativas.
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En Educacion Primaria se priorizaron especialmente:

¢ dindmicas visuales,

 trabajo simbodlico,

actividades cooperativas,
* expresion emocional,
» dibujo y representacion grafica.
En Educacion Secundaria se incorporaron ademas:
* espacios de debate,
e analisis critico,
* reflexion grupal,
* identificacion de problematicas sociales,

* y propuestas de mejora mas elaboradas.

Esta adaptacion permitié favorecer una participacion mas inclusiva, significativa y ajustada a las
capacidades y necesidades de cada grupo participante.

4.5. Valoracion del proceso participativo

El proceso desarrollado permitié incorporar al diagnéstico no solo datos cuantitativos, sino también
las percepciones, experiencias y narrativas de la propia infancia y adolescencia sobre la realidad del
nmunicipio.
La participacion infantil y adolescente contribuyd especialmente a:

» detectar necesidades no siempre visibles desde el analisis técnico,

¢ contextualizar los resultados cuantitativos,

* identificar preocupaciones emergentes,

* conocer el grado de satisfaccion con recursos municipales,

 y orientar futuras lineas estratégicas del PLIA.

Entre las principales demandas detectadas destacan:
* mayor escucha y participacion real,
* mejora de espacios publicos y zonas juveniles,
¢ refuerzo del bienestar emocional,
* prevencion de situaciones de violencia y discriminacion,
* mejora de la convivencia,

* y generacion de mas actividades de ocio saludable.

Asimismo, el proceso ha supuesto un avance importante hacia la consolidacion de una cultura
de participacion infantil mas estable y estructurada en Benalmadena, reforzando la necesidad de
continuar impulsando espacios permanentes de escucha, consulta y participacion activa de nifos,
ninas y adolescentes en la vida municipal.
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lll. CONTEXTO TERRITORIAL Y DEMOGRAFICO

1. Localizacion y estructura territorial

Benalmadena es un municipio situado en la provincia de Malaga, en la comunidad auténoma de
Andalucia, integrado dentro de la comarca de la Costa del Sol Occidental. Su ubicacion estratégica
entre Malaga capital y otros municipios turisticos de referencia le otorga una importante conectivi-
dad territorial, econdmica y social, convirtiéendolo en uno de los municipios mas dinamicos y diver-
sos del litoral malaguenio.

El municipio cuenta con una su-
perficie aproximada de 27 km® y
se caracteriza por una configu-
racion territorial claramente dife-
renciada en tres grandes nucleos
urbanos:

¢ Benalmadena Pueblo,
e Arroyo de la Miel,

* y Benalmadena Costa.

Cada uno de estos espacios pre-
senta caracteristicas urbanisti-
cas, sociales y funcionales espe-
cificas que influyen directamente
en las formas de vida, conviven-
cia y acceso a recursos de la po-
blacion infantil y adolescente.

Benalmadena Pueblo

Representa el nucleo histdrico tradicional del municipio, con una estructura urbana mas residencial
y comunitaria, donde persisten elementos patrimoniales y culturales propios de los pueblos anda-
luces tradicionales.

Arroyo de la Miel

Constituye el principal nucleo poblacional y comercial, concentrando gran parte de los servicios
municipales, recursos educativos, actividad econdmica y espacios de convivencia ciudadana.

Benalmadena Costa

Se caracteriza por una importante presencia turistica y residencial vinculada al litoral, con alta movi-
lidad poblacional y fuerte influencia de la actividad turistica y de servicios.

Esta organizacion territorial genera realidades diferenciadas en relacion con:
¢ movilidad,
* acceso a espacios publicos,

e convivencia,
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Poblacion (nUmero de habitantes)

» participacion comunitaria,
* acceso a recursos educativos y deportivos,
* y percepcion de seguridad y bienestar.
La diversidad territorial del municipio supone tanto una oportunidad como un reto para las politicas

locales de infancia y adolescencia, haciendo necesario desarrollar actuaciones adaptadas a las
necesidades especificas de cada entorno.

2. Evolucion historica y transformacion del
municipio

Benalmadena ha experimentado una profunda transformacion social, econdmica y urbanistica a lo

largo de las ultimas décadas, pasando de ser un municipio tradicionalmente vinculado a actividades

agricolas y pesqueras a convertirse en uno de los principales destinos turisticos y residenciales de
la Costa del Sol.

EVOLUCION DE LA POBLACION DE BENALMADENA
1990 - 2024

rQOOOQ Benalmadena ha experimentado un crecimiento sostenido durante las Ultimas décadas,
M consolidandose como uno de los municipios mas dinamicos de la Costa del Sol.

120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
(]
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2024
Ano
7 Crecimiento 1990 - 2024 9 Aumento total:
il La poblacion del municipio se ha incrementado en 540 50.469
mas de 50.000 habitantes en los ultimos 34 afios. habitantes méas desde 1990
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El desarrollo turistico iniciado especialmente a partir de la segunda mitad del siglo XX produjo un
importante crecimiento urbano y demografico, favoreciendo la expansion residencial, el desarrollo
de infraestructuras y la llegada de poblacion procedente tanto de otros municipios espanoles como
de diferentes paises europeos e internacionales.

Este crecimiento acelerado ha configurado un municipio caracterizado por:
¢ una elevada diversidad cultural,
* una fuerte movilidad poblacional,
* una importante actividad econdmica vinculada al turismo y los servicios,

e y una estructura urbana heterogénea.

La transformacion del municipio ha generado importantes oportunidades relacionadas con:
¢ ¢l desarrollo econdmico,
* la creacion de recursos y servicios,
e la ampliacion de la oferta cultural y deportiva,

* yla mejora de infraestructuras publicas.

No obstante, también ha supuesto nuevos desafios vinculados a:
* desigualdades territoriales,
* presion urbanistica,
e convivencia entre poblacion residente y turistica,
¢ sostenibilidad ambiental,
* acceso a la vivienda,

* y necesidad de adaptacion de recur-
sos publicos a una poblacion diversa
y cambiante.

En relacion con la infancia y adolescen-
cia, estos procesos de transformacion
han influido directamente en:

¢ |as formas de socializacion,

* el uso de los espacios publicos,
¢ |a movilidad urbana,

¢ |as dinamicas familiares,

* y las necesidades de participacion y
bienestar emocional detectadas du-
rante el diagndstico.
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3. Medio natural, clima y entorno ambiental

Benalmadena cuenta con un entorno natural de gran valor ambiental y paisajistico, condicionado
por su ubicacion entre el litoral mediterraneo y las estribaciones de la Sierra de Mijas.

El municipio dispone de:
e espacios naturales,
e zonas verdes urbanas,

e dareas costeras,

parques publicos,

* yrecursos ambientales que constituyen elementos importantes para la calidad de vida y el bien-
estar de la poblacion.

El clima mediterraneo, caracterizado por temperaturas suaves durante gran parte del aho y un ele-
vado numero de horas de sol, favorece el desarrollo de actividades al aire libre, deportivas y de ocio,
especialmente relevantes para la infancia y adolescencia.

Entre los principales recursos ambientales y espacios de
uso comunitario destacan: :

* playas y zonas litorales,

parques urbanos,
e senderos y espacios naturales,
* instalaciones deportivas exteriores,

* y areas recreativas y de convivencia.

No obstante, durante el proceso participativo desarrollado
en el diagndstico también aparecen preocupaciones re-
lacionadas con:

* limpieza urbana,

e cuidado de espacios publicos,
¢ sostenibilidad ambiental,

e trafico y movilidad,

* mantenimiento de parques,

* y necesidad de ampliar zonas seguras y accesibles para la infancia y adolescencia.

La percepcion del entorno urbano y ambiental constituye un elemento relevante en el bienestar
cotidiano de ninos, ninas y adolescentes, especialmente en aspectos relacionados con:

e autonomia,
* juego,
e convivencia,

* seguridad,

y utilizacién de espacios publicos.
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4. Evolucion y estructura de la poblacion

Benalmadena ha experimentado un importante crecimiento poblacional durante las Ultimas déca-
das, asociado principalmente al desarrollo turistico, residencial y econdmico del municipio.

* La poblacion presenta una estructura diversa y dinamica, caracterizada por:
* presencia de poblacion residente permanente,

* elevada movilidad poblacional,

* importante presencia de poblacion extranjera,

e y coexistencia de perfiles sociodemograficos muy diversos.

El crecimiento demografico del municipio ha supuesto un aumento progresivo de las necesidades
relacionadas con:

* educacion,

e gervicios sociales,

e espacios publicos,

* recursos de ocio y deporte,

y atencion a infancia y adolescencia.

La poblacién infantil y adolescente representa un grupo significativo dentro de la estructura pobla-
cional del municipio, existiendo una amplia red de centros educativos, recursos deportivos, cultura-
les y servicios municipales orientados a este sector de poblacion.

La realidad demografica de Benalmadena refleja ademas:
* una notable diversidad cultural,
¢ diferentes niveles socioecondmicos,
e y contextos familiares diversos,
» aspectos que deben ser tenidos en cuenta en el disefio de politicas publicas locales dirigidas a
garantizar la igualdad de oportunidades y el bienestar infantil.

» graficos de evolucion poblacional,

2000 36579
2005 52066
2010 61.766
2015 66.939
2020 70176
2023 75.801
2025 91210
* piramide demografica,
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Sexo Poblaciéon (aprox.) Porcentaje

Mujeres 46520 51,0 %
Homlbres 44690 490 %
Total 91.210 100 %

5. Diversidad cultural y poblacién extranjera

Uno de los rasgos mas caracteristicos de Benalmadena es su elevada diversidad cultural y social,
derivada de la importante presencia de poblacion extranjera residente en el municipio.

La convivencia de personas procedentes de distintos paises y contextos culturales convierte al mu-
nicipio en un entorno especialmente plural y multicultural, realidad que aparece reflejada también en
los centros educativos y en los procesos participativos desarrollados durante el diagndstico.

Esta diversidad constituye una importante fortaleza para:
* el aprendizaje intercultural,
¢ |a convivencia,
* el enriquecimiento comunitario,

* y la construccion de entornos mas abiertos y diversos.

No obstante, también plantea retos relacionados con:
¢ inclusion social,
* igualdad de oportunidades,
e convivencia intercultural,
¢ barreras idiomaticas,
* prevencion de discriminacion,

* y necesidad de reforzar espacios de participa-
cion e integracion comunitaria.

Durante las dinamicas participativas realizadas, ni-
Aos, nifas y adolescentes identificaron la importan-
cia del respeto, la igualdad y la convivencia como
elementos fundamentales para construir un munici-
pio mas inclusivo y seguro para todas las personas.
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La diversidad cultural del municipio debe entenderse, por tanto, como un elemento central en el
diseno de politicas locales de infancia y adolescencia desde una perspectiva inclusiva y basada en
derechos.

PRINCIPALES NACIONALIDADES PRESENTES EN BENALMADENA

Datos referidos a poblacién empadronada a 2024

POBLACION SEGUN NACIONALIDAD

Reino Unido

Espana

Marruecos

23,6%
Poblacion
extranjera

Italia
Alemania
Francia
Paises Bajos
Rumania
Bélgica

() Poblacién extranjera: 21.480 (23,6%)

Otras nacionalidades
Poblacion espariola: 69.730 (76,4%)

rg&)Q‘ Poblacién total del municipio:
91210 habitantes

PRINCIPALES NACIONALIDADES EXTRANJERAS

18,3% (3,930)
13,4% (2.880)
75% (1.610)

_ 6,1% (1.310)

- 3,6% (780)

- 2,8% (600)

1,9% (410)
16,4% (3.510)

0%

5% 10% 15% 20% 25%

Porcentaje sobre el total de poblacién extranjera

l‘% Benalmadena, un municipio diverso y multiculturalLa
#5’ Conviven personas de mas de 100 nacionalidades diferentes,
N

aportando riqueza cultural, social y econdmica al municipio.

el 21.480
& & o personas extranjeras
residentes en Benalmadena

)

6. Distribucion territorial de la poblacion infantil y

adolescente

La poblacion infantil y adolescente de Benalmadena se distribuye de manera diversa entre los dis-
tintos nucleos urbanos del municipio, existiendo diferencias relacionadas con:

* densidad poblacional,
* acceso a recursos,
e caracteristicas urbanisticas,

¢ movilidad,

* y disponibilidad de espacios publicos y equipamientos.

Arroyo de la Miel concentra una parte importante de la poblacion residente y de los recursos edu-
cativos, deportivos y comunitarios, mientras que Benalmadena Pueblo y Benalmadena Costa pre-
sentan dinamicas territoriales diferenciadas asociadas a su estructura urbana y funcional.
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Esta distribucion territorial influye directamente en aspectos relacionados con:

e acceso a actividades de ocio,

participacion comunitaria,

autonomia infantil,
* uso de espacios publicos,

* percepcion de seguridad,

y oportunidades de socializacion.

Durante el proceso participativo desarrollado, nifos, ninas y adolescentes senalaron diferencias
entre zonas del municipio en relacién con:

* mantenimiento de espacios publicos,
* limpieza,

e seguridad,

disponibilidad de actividades,
* y necesidad de mas espacios adaptados para adolescentes.
Estas percepciones ponen de manifiesto la importancia de incorporar la perspectiva territorial en el

diseno de futuras actuaciones del PLIA, favoreciendo politicas mas equilibradas, inclusivas y adap-
tadas a las distintas realidades del municipio.

DISTRIBUCION DE POBLACION INFANTIL Y ADOLESCENTE POR NUCLEOS URBANOS
Poblacion de 0 a 17 arios (2024)

8.341
(59,2%)
12.000 [
10.000 [
298,
rr
§ 8.000 Total poblacién
o 0-17 anos en
m z
o Benalmadena:
Q
e 6.000 3.322 14.081
ol (23,6%) (100%)
= 2418
(17,1%)
4.000 [~
2.000 [
o J
Benalmadena Arroyo Benalmadena
Pueblo de la Miel Costa
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IV. AREAS DE ANALISIS DE LA SITUACION DE LA INFANCIA
Y ADOLESCENCIA

El presente bloque recoge el andlisis de las principales areas que influyen en la calidad de vida,
bienestar y desarrollo de la infancia y adolescencia de Benalmadena, integrando informacion cuan-
titativa, cualitativa y participativa obtenida durante el proceso diagndstico.

El analisis realizado combina:
e informacion estadistica y documental,

* aportaciones técnicas municipales,

resultados de cuestionarios dirigidos a nifos, nifias y adolescentes,

dinamicas participativas desarrolladas mediante la metodologia “La Isla de los Derechos”,

* y percepciones expresadas directamente por la poblacion infantil y adolescente participante.

La estructura de este bloque responde a una vision integral de la infancia y adolescencia, enten-
diendo que su bienestar depende de multiples factores interrelacionados:

e educacion,

e salud,

¢ bienestar emocional,
* participacion,

e convivencia,

e entorno urbano,

e OcCio,

* igualdad,

* acceso a oportunidades,

* y uso de tecnologias.

Asimismo, el andlisis se desarrolla desde un enfoque basado en derechos, alineado con la Con-
vencion sobre los Derechos del Nifio y la iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF,
incorporando la voz de la infancia y adolescencia como elemento central para la identificacion de
necesidades y prioridades del municipio.

1. Educacion y comunidad educativa

La educacion constituye uno de los principales pilares para el desarrollo integral de nifios, nifas y
adolescentes, no solo como espacio de aprendizaje académico, sino también como entorno de
socializacion, convivencia, construccion de identidad y participacion comunitaria.

Los centros educativos representan uno de los escenarios mas relevantes en la vida cotidiana de
la infancia y adolescencia, siendo espacios donde se generan vinculos afectivos, dinamicas de
convivencia, procesos de participacion y experiencias que influyen directamente en el bienestar
emocional y desarrollo personal de los y las menores.
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En el caso de Benalmadena, el municipio cuenta con una amplia red de centros educativos distri-
buidos entre sus diferentes nucleos urbanos, integrando centros publicos, concertados y privados,
asi como una comunidad educativa marcada por una importante diversidad cultural y social.

La realidad educativa del municipio refleja una convivencia diaria entre alumnado procedente de
distintos contextos familiares, culturales y econdmicos, lo que convierte a la escuela en un espacio
clave para:

¢ lainclusion,
* el respeto a la diversidad,

* laigualdad de oportunidades,

la prevencion de conflictos,

y la promocioén de valores democraticos y de convivencia positiva.

Durante el proceso participativo desarrollado para
la elaboracion del diagndstico, la escuela apare-
ce de forma recurrente como uno de los espacios
mas significativos para ninos, nihas y adolescentes.
A través de cuestionarios y dinamicas grupales, el
alumnado ha expresado tanto aspectos positivos re-
lacionados con amistades, aprendizaje y sentimiento
de pertenencia, como preocupaciones vinculadas a
la convivencia, presion social, conflictos entre igua-
les y necesidad de una mayor escucha por parte del
mundo adulto.

El analisis realizado pone de manifiesto que la ex-
periencia educativa trasciende el ambito puramente
- academico y se encuentra estrechamente relacio-
= nada con:

g

¢ ¢l bienestar emocional,
e |a autoestima,

¢ las relaciones sociales,

* la percepcion de seguridad,

* vy la participacion infantil y adolescente.

Asimismo, el diagnostico evidencia la importancia de seguir fortaleciendo la coordinacion entre co-
munidad educativa, administracion local, familias y recursos comunitarios, favoreciendo respuestas
integrales y preventivas ante las necesidades detectadas.

1.1. Red educativa y recursos existentes

Benalmadena dispone de una red educativa amplia y diversa que da cobertura a las distintas etapas
formativas obligatorias y postobligatorias.

El municipio cuenta con centros distribuidos entre los distintos nucleos urbanos, facilitando el acce-
so educativo a gran parte de la poblacion infantil y adolescente residente.
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Ademas de los recursos estrictamente educativos, el municipio desarrolla diferentes programas y
actuaciones complementarias vinculadas a:

¢ educacion en valores,
e convivencia,

e igualdad,

* prevencion,

* participacion infantil,
¢ bienestar emocional,

* y ocio educativo.

Los centros educativos aparecen también como espacios fundamentales para la deteccion temprana
de situaciones de vulnerabilidad social, dificultades emocionales o conflictos de convivencia, desempe-
Aando un papel esencial en la coordinacidon con otros recursos municipales y comunitarios.

DISTRIBUCION GENERAL DE PARTICIPACION

Etapa educativa Participantes

Educacion Primaria 377

Educacién Secundaria 490

1.2. Convivencia escolar y relaciones entre iguales

La convivencia escolar constituye uno de los aspectos mas relevantes identificados durante el pro-
ceso participativo desarrollado en el diagndstico.

Aunque una parte importante del alumnado manifiesta sentirse cémodo en su entorno educativo,
también aparecen preocupaciones relacionadas con:

» conflictos entre iguales,

faltas de respeto,

¢ aislamiento social,

e burlas,

¢ discriminacion,

* y situaciones vinculadas al acoso escolar y ciberacoso.

Las dinamicas participativas desarrolladas permitieron identificar que muchos nifos, nifas y ado-
lescentes consideran fundamental mejorar:

* el respeto mutuo,
* la empatia,
¢ |la escucha,

* y laresolucion positiva de conflictos.
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En Educacion Primaria predominan especialmente preocupaciones relacionadas con:

* peleas,
e insultos,

¢ exclusion social,

» y conflictos en el recreo.

PERCEPCION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

VALORACION

Buena convivencia
Convivencia mejorable

Mala convivencia

PORCENTAJE APROXIMADO

31%

DIAGNOSTICO / INFORME

I Plan de infancia y adolescencia de Benalmadena

Mientras tanto, en Educacion Secundaria apare-
cen ademas cuestiones relacionadas con:

* presion grupal,

¢ relaciones sociales complejas,

® rumores,

conflictos digitales,

¢ y sobreexposicion en redes sociales.

El andlisis realizado evidencia la necesidad de
continuar reforzando actuaciones preventivas y
educativas orientadas a:

e convivencia positiva,

mediacion,

e participacion,

¢ educacidon emocional,

* y prevencion de violencia y discriminacion.

SITUACIONES DETECTADAS EN EL ENTORNO ESCOLAR

SITUACION

Falta de respeto
Bullying

Burlas y rumores
Ciberbullying

Exclusidén social

NIVEL DE APARICION
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1.3. Participacion y escucha en el entorno educativo

La participacion infantil y adolescente aparece como uno de los elementos mas relevantes durante
el proceso diagndstico.

Una parte importante del alumnado manifiesta la necesidad de:
¢ sentirse mas escuchado,
* participar en decisiones relacionadas con su entorno,

» y disponer de espacios donde expresar opiniones y preocupaciones.

Durante las dinamicas participativas realizadas, ninos, nihas y adolescentes identificaron la escucha
activa como uno de los derechos y necesidades mas importantes dentro del entorno escolar.

El alumnado valora especialmente:
» profesorado cercano,
* espacios de confianza,
* participacion en actividades,

* yrelaciones educativas basadas en el respeto y la empatia.

No obstante, también se detecta la percepcion de que en ocasiones las opiniones de nifios, nifas
y adolescentes no son suficientemente tenidas en cuenta en determinados espacios educativos y
sociales.

SENSACION DE ESCUCHA EN EL ENTORNO EDUCATIVO

RESPUESTA PORCENTAJE APROXIMADO

Si se sienten escuchados/as 49%

A veces 38%

No se sienten escuchados/as -

1.4. Bienestar emocional en el ambito educativo

El bienestar emocional aparece como una dimension transversal en gran parte de las respuestas
obtenidas durante el proceso participativo.

Especialmente entre adolescentes, emergen preocupaciones relacionadas con:
e estrés académico,
* presion social,
* autoestima,
* inseguridad,

* y dificultades para gestionar emociones.
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El entorno educativo se configura como uno de los principales espacios donde se experimentan
estas emociones, tanto de forma positiva como negativa.

Muchos nifios, nifas y adolescentes valoran positivamente:

EMOCIONES MAS MENCIONADAS

* el apoyo entre amistades, EN EL ENTORNO EDUCATIVO

* determinadas figuras docentes, EMOCION  NIVEL DE APARICION

* y la existencia de relaciones seguras y de confianza. i
Alegria

Sin embargo, también se identifican necesidades relacio-
nadas con: Estrés

 mayor apoyo emocional, Nerviosismo -

e espacios seguros de escucha,
Motivacion

educacidon emocional,

* y prevencion del malestar psicoldgico. Tristeza

1.5. Necesidades y retos detectados

El analisis conjunto de la informacion cuantitativa y cualitativa permite identificar varias necesidades
prioritarias relacionadas con el ambito educativo:

 fortalecimiento de la convivencia positiva,

* prevencion del bullying y ciberbullying,

* promocion de educacion emocional,

* mejora de espacios de escucha y participacion,

» refuerzo de coordinacion entre recursos educativos y comunitarios,

» y desarrollo de actuaciones preventivas desde una perspectiva integral.

Asimismo, el diagndstico evidencia la importancia de continuar impulsando politicas educativas y
comunitarias centradas en:

e bienestar,
¢ inclusion,
* igualdad,
» participacion infantil,

* y construccion de entornos educativos seguros y protectores para toda la infancia y adolescen-
cia del municipio.

2. Salud y bienestar

La salud y el bienestar de nifos, ninas y adolescentes constituyen elementos fundamentales para
garantizar un desarrollo integral, equilibrado y saludable. En el marco del presente diagndstico, la sa-
lud se entiende desde una perspectiva amplia e integral que trasciende la ausencia de enfermedad,
incorporando dimensiones fisicas, emocionales, sociales y relacionales que influyen directamente
en la calidad de vida de la infancia y adolescencia.
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El bienestar infantil y adolescente se encuentra estrechamente vinculado a factores como:
* el entorno familiar y social,
* las relaciones interpersonales,
¢ |a autoestima,
* la seguridad emocional,
¢ |os habitos de vida,

¢ el acceso a recursos comunitarios,

y la posibilidad de desarrollarse en entornos seguros, saludables y protectores.

Durante el proceso participativo desarrollado para la elaboracion del diagndstico, la salud emocional
y el bienestar psicoldgico emergen como algunas de las cuestiones que generan mayor preocupa-
cion entre nifos, ninas y adolescentes, especialmente en la etapa de Educacion Secundaria.

Las respuestas obtenidas reflejan una realidad compleja en la que conviven:
* experiencias positivas relacionadas con amistades, ocio y apoyo familiar,

* junto con preocupaciones vinculadas al estres, la presion social, el cansancio emocional, la in-
seguridad personal y la dificultad para gestionar determinadas emociones.

Asimismo, el analisis realizado pone de manifiesto la importancia creciente de factores como:
* el uso intensivo de tecnologias,

* la exposicion constante a redes socia-
les,

* la presion académica,
* las dinamicas de grupo,

* y la necesidad de espacios seguros de
escucha y acompanamiento emocional.

Benalmadena dispone de recursos sanita-
rios, deportivos, educativos y comunitarios
que contribuyen al bienestar de la pobla-
cion infantil y adolescente. Sin embargo, el
diagndstico evidencia también la necesi-
dad de continuar fortaleciendo actuacio-
nes preventivas, comunitarias y socioe-
ducativas orientadas a la promocion de la
salud integral y el bienestar emocional.

2.1. Bienestar emocional y salud mental

El bienestar emocional constituye uno de los ejes mas relevantes detectados durante el proceso
participativo desarrollado en el diagndstico.

Las dinamicas realizadas y los cuestionarios aplicados reflejan que una parte importante de nifos,
niRas y adolescentes experimenta emociones relacionadas con:
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estrés,

nerviosismo,
inseguridad,
cansancio emocional,
preocupacion,

y dificultades para expresar como se sienten.

Especialmente entre adolescentes, aparecen refe-
rencias frecuentes vinculadas a:

* presion académica,

les.

amistades,

apoyo familiar,
actividades de ocio,
deporte,

y espacios donde sentirse escuchados y acompanados.

El andlisis realizado pone de manifiesto la importancia de
reforzar:

la educaciéon emocional,
la prevencion,
la escucha activa,

y la generacion de espacios seguros de acompana-
miento emocional dentro y fuera del entorno educativo.

2.2. Habitos saludables y actividad fisica

* relaciones sociales complejas,
e miedo al rechazo,
e comparacion social,

* y sobreexposicion emocional en redes socia-

A pesar de ello, también se identifican factores
protectores importantes relacionados con:

EMOCIONES MAS REPETIDAS
DURANTE EL DIAGNOSTICO

EMOCION NIVEL DE APARICION

Alegria
Estrés
Nerviosismo -
Tranquilidad
Tristeza
N

Soledad

La practica deportiva, el juego y la actividad fisica aparecen como elementos importantes en la vida
cotidiana de gran parte de la infancia y adolescencia participante.

Muchos nifos, ninas y adolescentes identifican el deporte y las actividades al aire libre como espa-
cios relacionados con:
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e socializacion,

¢ desconexidon emocional,

* y mejora del estado de animo.

El municipio dispone de instalaciones deportivas, espacios publicos y recursos comunitarios que
favorecen el desarrollo de actividades saludables. No obstante, durante el proceso participativo
también se detectan demandas relacionadas con:

* necesidad de mas espacios deportivos accesibles,
 actividades juveniles adaptadas,
* mejora de determinadas instalaciones,

ACTIVIDADES SALUDABLES MAS REALIZADAS

* y ampliacion de la oferta de ocio ACTIVIDAD  NIVEL DE APARICION

saludable.
- o o Deporte
Asimismo, el diagndstico refleja la im-
portancia de promover habitos relacio- Pasear y estar con amistades
nados con:
« descanso adecuado, Actividades culturales -
* alimentacion saludable, Juegos al aire libre

 actividad fisica regular, . .
Lectura y actividades tranquilas

 y equilibrio entre uso digital y activi-
dades presenciales.

2.3. Uso de pantallas y bienestar digital

El uso de dispositivos maviles, videojuegos y redes sociales ocupa un espacio importante en la vida
cotidiana de nifos, nifas y adolescentes.

Especialmente en Educacion Secundaria, el proceso participativo evidencia un elevado tiempo de
exposicion digital asociado a:

e entretenimiento,

e comunicacion social,
¢ consumo audiovisual,
* videojuegos,

* yredes sociales.

Aunque las tecnologias son valoradas positivamente como herramientas de conexion, ocio y apren-
dizaje, también aparecen preocupaciones relacionadas con:

* dependencia digital,

dificultades para desconectar,

alteraciones del descanso,

* presion social en redes,

y ciberacoso.
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TIEMPO DIARIO DE USO DE PANTALLAS

El andlisis realizado evidencia la necesidad de con-

tinuar impulsando actuaciones relacionadas con: TIEMPO DE USO  PORCENTAJE APROXIMADO

* educacion digital critica, Mas de 5 horas diarias H%
* prevencion de riesgos en internet, Entre 2 y 5 horas 39%
* bienestar digital,

- . Menos de 2 horas -
* y uso saludable y equilibrado de tecnologias.

2.4. Factores protectores y espacios de bienestar

A pesar de las dificultades detectadas, el proceso participativo también permitié identificar multi-
ples factores protectores presentes en la vida de nifios, nifas y adolescentes del municipio.

Entre los principales elementos asociados al bienestar destacan:

¢ amistades,

apoyo familiar,

» actividades deportivas,
e ocio saludable,

* relaciones positivas,

* espacios naturales, FACTORES QUE MAS CONTRIBUYEN AL BIENESTAR
. DE LA INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

* y personas adultas de confianza. .

FACTOR PROTECTOR  NIVEL DE APARICION

Muchos participantes destacan la importancia de: Amistades

¢ sentirse escuchados,

« disponer de tiempo de calidad, Familia

* participar en actividades grupales, Deporte y ocio _

* y contar con espacios seguros donde expresar-

. . N Espacios tranquilos
se sin miedo al juicio.

El fortalecimiento de estos factores protectores re-  Participaciony escucha
sulta fundamental para prevenir situaciones de ma-
lestar emocional, aislamiento o vulnerabilidad social.

2.5. Necesidades y retos detectados

El andlisis conjunto de la informacién cuantitativa y cualitativa evidencia la necesidad de seguir re-
forzando politicas y actuaciones municipales orientadas a:

e promocion del bienestar emocional,
e prevencion en salud mental,

e educacion emocional,
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habitos saludables,

bienestar digital,
* acompafamiento adolescente,

* y generacion de espacios seguros de escucha y participacion.

Asimismo, el diagndstico pone de manifiesto la importancia de continuar desarrollando actuaciones
preventivas y comunitarias que favorezcan:

¢ relaciones saludables,

¢ autoestima,
* participacion,
e inclusion,

e y construccion de entornos protectores para la
infancia y adolescencia.

El bienestar infantil y adolescente aparece, por tan-
to, como una responsabilidad compartida entre:

e familias,

¢ comunidad educativa,

* administracion publica,

e recursos comunitarios,

* y sociedad en su conjunto,

* requiriendo respuestas integrales, coordinadas y sostenidas en el tiempo.

3. Entorno urbano, movilidad y medio ambiente

El entorno urbano constituye un elemento fundamental en la calidad de vida, autonomia y bienestar
de niRos, ninas y adolescentes. La forma en la que se configuran los espacios publicos, la movilidad,
la seguridad vial, las zonas verdes y el acceso a recursos comunitarios influye directamente en:

* las oportunidades de juego y socializacion,

* la percepcion de seguridad,

la participacion comunitaria,
¢ |a autonomia infantil,

* vy el bienestar cotidiano de la poblacion infantil y adolescente.

En un municipio como Benalmadena, caracterizado por una importante diversidad territorial y una
elevada actividad turistica y residencial, el espacio urbano adquiere una relevancia especial en la
vida diaria de la infancia y adolescencia.

Durante el proceso participativo desarrollado para la elaboracion del diagndstico, nifios, nifas y
adolescentes realizaron numerosas referencias relacionadas con:

e parques,

e calles,
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limpieza,

seguridad,

trafico,

zonas de encuentro,
espacios deportivos,

movilidad,

y cuidado del entorno urbano y ambiental.

Las dinamicas participativas permitieron observar que la relacion que la infancia y adolescencia
mantiene con el municipio no se limita unicamente al uso funcional de los espacios, sino que tam-
bién esta vinculada a:

sentimientos de pertenencia,
percepcion de cuidado,
posibilidad de autonomia,

bienestar emocional,

y oportunidades reales de convivencia y participacion.

El analisis realizado refleja una valoracion positiva de
muchos recursos y espacios existentes en el municipio,
aungque también aparecen demandas claras relaciona-
das con:

2/ ;i’ , ,//\gﬁ) C;)

| °
|
|

necesidad de mas espacios juveniles,
mejora del mantenimiento urbano,
incremento de zonas verdes y deportivas,
mayor seguridad en determinados espacios,

y creacion de entornos mas accesibles y adaptados
a las necesidades de nifos, nifnas y adolescentes.

3.1. Espacio publico y percepcion del municipio

Los espacios publicos aparecen durante el proceso participativo como uno de los principales esce-
narios de convivencia, ocio y socializacion para la infancia y adolescencia.

Parques, plazas, instalaciones deportivas, paseos maritimos y zonas verdes son identificados como
lugares importantes para:

DIAGNOSTICO / INFORME

jugar,
reunirse con amistades,
practicar deporte,

pasear,

y desconectar del entorno escolar y digital.
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No obstante, también se detectan diferencias en la percepcion del espacio urbano segun:
e edades,
* zonas territoriales,
¢ horarios,

* y experiencias personales de seguridad o convivencia.

Mientras que parte del alumnado valora positivamente el municipio como un entorno agradable y
con recursos, otros participantes senalan necesidades relacionadas con:

* mantenimiento de parques,
* limpieza urbana,

* iluminacion,

* seguridad,

 y falta de espacios especificamente pensados para adolescentes.

VALORACION GENERAL DEL MUNICIPIO ESPACIOS MAS UTILIZADOS
POR PARTE DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA POR INFANCIA Y ADOLESCENCIA
VALORACION PORCENTAJE APROXIMADO ESPACIO NIVEL DE USO
Muy positiva 42% Parques y plazas
Positiva 39% Instalaciones deportivas
Mejorable - Paseo maritimo y playa _
Negativa - Centros comerciales

Espacios juveniles

3.2. Seguridad, convivencia y movilidad

La percepcion de seguridad constituye uno de los aspectos mas relevantes relacionados con el
bienestar y autonomia de la infancia y adolescencia.

Durante las dinamicas participativas, muchos nifos, ninas y adolescentes sefalaron la importancia
de sentirse seguros en:

e calles,

* parques,

* espacios de ocio,

» trayectos escolares,

* y zonas de encuentro habituales.

Entre las principales preocupaciones detectadas destacan:

* trafico y velocidad de vehiculos,
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¢ falta de iluminacion en determinadas zonas,

» conflictos entre grupos,

* suciedad,

* y percepcion de inseguridad en algunos espa-

cios publicos.

Especialmente entre adolescentes aparecen refe-
rencias relacionadas con:

* sensacion de inseguridad nocturna,

* consumo de sustancias en algunos espacios,

* y falta de lugares seguros de encuentro juvenil.

o B o ) PRINCIPALES PREOCUPACIONES RELACIONADAS
Asimismo, la movilidad y autonomia infantil CON EL ENTORNO URBANO

aparecen condicionadas por factores relacio-
nados con:

PROBLEMATICA NIVEL DE APARICION

. disefio urbano, Suciedad y limpieza

accesibilidad, Trafico y velocidad

transporte L .
P ’ Falta de espacios juveniles

seguridad vial,

. - Inseguridad nocturna
* y confianza familiar.

Ruido y masificacion

3.3. Medio ambiente y sostenibilidad

El cuidado del medio ambiente y la sostenibilidad aparecen de manera recurrente durante el proce-
so participativo desarrollado en el diagndstico.

Muchos nifios, nifas y adolescentes muestran preocupacion por cuestiones relacionadas con:
* limpieza urbana,

* reciclaje,

contaminacion,

cuidado de playas y parques,

* y proteccion de espacios naturales.

La sensibilidad ambiental aparece especialmente vinculada a:
e bienestar colectivo,
e calidad de vida,

* y necesidad de construir un municipio mas sostenible y respetuoso con el entorno.
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Asimismo, el municipio cuenta con recursos naturales y ambientales muy valorados por la poblacion
infantil y adolescente, especialmente:

* playas,
* espacios verdes,
e zonas naturales,

* y areas recreativas exteriores.

No obstante, durante las dinamicas participativas también emergen demandas relacionadas con:
* mayor limpieza,
* mas papeleras y reciclaje,
e campanas de sensibilizacion,

* y mejora del mantenimiento de determinados espacios publicos.

TEMATICAS AMBIENTALES QUE MAS PREOCUPAN
TEMATICA NIVEL DE APARICION

Limpieza urbana

Cuidado de playas

Contaminacion

Proteccion de parques

3.4. Espacios juveniles y necesidades territoriales

Uno de los aspectos que aparece con mayor frecuencia en el discurso adolescente es la necesidad
de disponer de mas espacios especificos de encuentro y participacion juvenil.

Muchos adolescentes expresan la sensacion de que gran parte de los espacios publicos existentes
estan mas orientados a:

* infancia pequefia,
e turismo,

e 0 transito urbano,

mientras que perciben una menor existencia de lugares adaptados a:
e convivencia juvenil,
e ocio saludable,
e expresion cultural,
* deporte informal,

* y socializacién segura.
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Esta demanda aparece especialmente relacionada con:

necesidad de pertenencia,

e construccion de identidad, NECESIDADES MAS REPETIDAS SOBRE ESPACIOS JUVENILES
* autonomia, NECESIDAD NIVEL DE APARICION
* y bienestar emocional. Mas espacios de encuentro

El andlisis territorial realizado evidencia ademas
diferencias entre zonas del municipio en rela-

cion con: Espacios deportivos abiertos -

® accCeso a recursos,

Actividades para adolescentes

o Zonas seguras para convivir
¢ mantenimiento urbano,

« espacios de encuentro, Espacios culturales juveniles

* y percepcion de oportunidades para la infancia y adolescencia.

3.5. Necesidades y retos detectados

El analisis conjunto de la informacidn cuantitativa, cualitativa y participativa evidencia la necesidad
de continuar avanzando hacia un municipio:

e mas accesible,

e seguro,

sostenible,

participativo,
» y adaptado a las necesidades reales de la infancia y adolescencia.

Entre las principales necesidades detectadas destacan:

* mejora del mantenimiento urbano,

» refuerzo de limpieza y sostenibilidad,

* incremento de espacios juveniles,

* mejora de seguridad y movilidad,

* promocion de entornos seguros y accesibles,

 y fortalecimiento de la participacion infantil y adolescente en el disefio del municipio.
Asimismo, el diagndstico pone de manifiesto la importancia de incorporar de forma estable la pers-
pectiva de infancia en:

* urbanismo,

* movilidad,

¢ medio ambiente,

* espacios publicos,

* y planificacion municipal,

e favoreciendo ciudades mas amables, inclusivas y saludables para toda la poblacion.
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4. Cultura, deporte, ocio y tiempo libre

El ocio, la cultura y el deporte desempefan un papel fundamental en el desarrollo integral de nifos,

ninas y adolescentes, constituyendo espacios clave para:

* |a socializacion,
¢ la construccion de identidad,
¢ ¢l bienestar emocional,

* la participacion comunitaria,

la creatividad,

y el desarrollo de habitos saludables.

Las actividades de ocio y tiempo libre no solo representan espacios de entretenimiento, sino tam-

bién importantes factores protectores frente a:

¢ aislamiento social,
e sedentarismo,
e conductas de riesgo,

¢ malestar emocional,

y dificultades de convivencia.

En un municipio como Benalmadena, con
una importante actividad cultural, deportiva
y turistica, la existencia de recursos y es-
pacios de ocio constituye una oportunidad
significativa para favorecer experiencias po-
sitivas de participacion y desarrollo personal
entre la infancia y adolescencia.

Durante el proceso participativo desarrolla-
do para la elaboracion del diagndstico, ni-
nos, ninas y adolescentes identifican el ocio,
el deporte y las actividades culturales como
elementos muy importantes en su vida coti-
diana, asociados especialmente a:

e diversion,

e amistad,

e desconexion,
e bienestar,

e y sentimiento de pertenencia.

No obstante, también aparecen demandas y necesidades relacionadas con:

e mayor oferta de actividades para adolescentes,

* espacios de encuentro juvenil,
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¢ actividades accesibles econdmicamente,
 diversidad de propuestas,

* y mayor participacion de la infancia y adolescencia en la programacion municipal.

El andlisis realizado evidencia la importancia de seguir fortaleciendo politicas locales que promue-
van un ocio:

e saludable,

inclusivo,

educativo,

accesible,

y adaptado a las diferentes edades y realidades presentes en el municipio.

41. Actividad fisica, deporte y bienestar

La practica deportiva aparece como una de las actividades mas presentes y valoradas por nifios,
nifas y adolescentes participantes en el diagndstico.

Muchos participantes relacionan directamente el deporte y la actividad fisica con:
¢ bienestar emocional,
e diversion,
* mejora de relaciones sociales,
¢ reduccion del estrés,

* y sensacion de salud y equilibrio personal.

El municipio dispone de instalaciones deportivas, espacios publicos y recursos comunitarios que
favorecen el desarrollo de actividades deportivas y recreativas, siendo especialmente valoradas:

¢ instalaciones deportivas municipales,
e parques,
* espacios abiertos,

» y actividades grupales.

Sin embargo, durante el proceso participativo
también aparecen demandas relacionadas con:

e ampliacion de horarios,
* mejora de instalaciones,
* mas espacios deportivos abiertos,

* y mayor oferta de actividades especificas
para adolescentes.

DIAGNOSTICO / INFORME

I Plan de infancia y adolescencia de Benalmadena -54 -



4.2. Ocio juvenil y espacios de encuentro

Uno de los elementos mas repetidos durante las dinamicas participativas desarrolladas es la nece-
sidad de contar con mas espacios especificos para adolescentes y jovenes.

Especialmente entre alumnado de Educacion Secundaria aparece la percepcion de que gran parte
de la oferta municipal esta mas orientada a:

¢ infancia de menor edad,
* actividades puntuales,

* 0O espacios turisticos y comerciales.

Muchos adolescentes expresan la necesidad de disponer de:
* espacios seguros de encuentro,
» actividades culturales y recreativas adaptadas a sus intereses,
* propuestas participativas,
* espacios de expresion artistica,

* y zonas donde poder socializar de forma saludable.

La existencia de espacios juveniles adecuados

. i VALORACION DE LA OFERTA DE OCIO MUNICIPAL
aparece directamente relacionada con:

) ) VALORACION PORCENTAJE APROXIMADO
¢ bienestar emocional,

* prevencion de aislamiento, Positiva 44%
e construccion de identidad, Mejorable 39%

e convivencia positiva, Insuficiente -

* y sentimiento de pertenencia al municipio.

4.3. Cultura, creatividad y participacion comunitaria

La cultura aparece durante el proceso participativo como un elemento importante para:
* expresion personal,
e creatividad,
e participacion,
e convivencia,

e y construccion de identidad.

Muchos nifios, nifas y adolescentes valoran positivamente:
e eventos culturales,
e actividades artisticas,
e musica,

e balile,
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o talleres,

* y actividades creativas organizadas en el municipio.

No obstante, también se detecta la necesidad de:
e aumentar la participacion juvenil en el disefio de actividades,
 diversificar propuestas culturales,

 facilitar espacios de expresion artistica,

« y reforzar actividades accesibles para dife- ACTIVIDADES CULTURALES MAS VALORADAS
rentes edades y perfiles sociales. TEMATICA NIVEL DE APARICION
La participacion cultural se identifica ademas Musica y conciertos

como una herramienta importante para:

. ., Talleres creativos
¢ inclusion,

* prevencion, Danza y actividades artisticas -

¢ desarrollo emocional, . . .
Cine y eventos juveniles

* y fortalecimiento comunitario.
Teatro y actividades escénicas

4.4. Ocio saludable y prevencion

El diagndstico evidencia la importancia del ocio saludable como herramienta preventiva y promoto-
ra del bienestar infantil y adolescente.

La participacion en actividades:
e deportivas,
e culturales,
e recreativas,

e y comunitarias,

aparece asociada a:

* mejora del bienestar emocional,

fortalecimiento de relaciones sociales,

reduccion del aislamiento,

desarrollo de habilidades personales,

* y prevencion de conductas de riesgo.
Especialmente en la adolescencia, el acceso a espacios seguros de ocio y convivencia se identifica
como un elemento clave para:

* promover habitos saludables,
e prevenir situaciones de vulnerabilidad,
 y favorecer una participacion comunitaria positiva.
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Asimismo, muchos participantes senalan la
importancia de contar con:

BENEFICIOS ASOCIADOS AL OCIO
Y DEPORTE SEGUN INFANCIA Y ADOLESCENCIA

BENEFICIO NIVEL DE APARICION

Diversion y bienestar

alternativas de ocio accesibles, Relacionarse con amistades
actividades gratuitas o econdmicas,

. Reducir estrés
y propuestas cercanas a sus intereses
reales.

Sentirse mejor emocionalmente

Aprender cosas nuevas

4.5. Necesidades y retos detectados

El analisis conjunto de la informacidon cuantitativa y cualitativa evidencia la necesidad de continuar
fortaleciendo politicas locales dirigidas a:

promocion del ocio saludable,
participacion juvenil,

acceso igualitario a actividades,
deporte inclusivo,

cultura accesible,

y generacion de espacios seguros de encuentro y convivencia.

Entre las principales necesidades detectadas destacan:

ampliacion de actividades para adolescentes,

creacion de mas espacios juveniles,

mayor participacion infantil y adolescente en la programacion,
mejora de accesibilidad econémica,

y refuerzo del ocio como herramienta preventiva y comunitaria.

Asimismo, el diagndstico pone de manifiesto la impor-
tancia de entender el ocio, la cultura y el deporte no
solo como espacios recreativos, sino también como
herramientas fundamentales para:

¢ bienestar emocional,
¢ inclusidn social,
* participacion,

* prevencion,

* y desarrollo integral de la infancia y adolescencia

del municipio.
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5. Entorno digital y uso de tecnologias

Las tecnologias digitales forman parte central de la vida cotidiana de ninos, nihas y adolescentes,
influyendo de manera directa en:

e |a comunicacion,

¢ las relaciones sociales,
¢ ¢l ocio,

* el aprendizaje,

¢ |a construccion de identidad,

y el bienestar emocional.

El acceso a dispositivos moviles, redes sociales, plataformas digitales y videojuegos se ha conver-
tido en un elemento habitual en la infancia y adolescencia, generando nuevas oportunidades de
participacion, informacion y socializacion, pero también nuevos riesgos y desafios que afectan al
desarrollo personal y emocional.

Durante el proceso participativo desarrollado para la elaboracion del diagnéstico, el entorno digital
aparece como uno de los ambitos mas presentes en el dia a dia de nifios, nifas y adolescentes,
especialmente entre el alumnado de Educacion Secundaria.

Las dinamicas participativas y cuestionarios reflejan una utilizacion intensiva de:
» teléfonos moviles,

¢ redes sociales,

* videojuegos,

* plataformas audiovisuales,

¢ y herramientas digitales de comunicacion.

Al mismo tiempo, emergen preocupaciones im-
portantes relacionadas con:

¢ dependencia tecnoldgica,

* sobreexposicion digital,

* presion social en redes,

 dificultades para desconectar,

e alteraciones del descanso,
¢ ciberacoso,

* y comparacion constante con otras personas.

El andlisis realizado pone de manifiesto la necesidad de abordar el entorno digital desde una pers-
pectiva equilibrada, promoviendo:

* educacion digital critica,
* uso responsable y saludable de tecnologias,

¢ bienestar emocional,
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* prevencion de riesgos,

e y acompanamiento familiar y educativo.

5.1. Uso cotidiano de tecnologias y redes sociales

El acceso a dispositivos digitales forma parte habitual de la vida cotidiana de gran parte de la infan-
cia y adolescencia participante en el diagndstico.

Muchos nifios, nifas y adolescentes utilizan diariamente:
¢ teléfonos moviles,
e redes sociales,

videojuegos,

plataformas de video,
» y aplicaciones de mensajeria instantanea.

Las tecnologias son percibidas principalmente como herramientas para:

¢ relacionarse con amistades,

entretenerse,

¢ buscar informacion,

* expresarse,

* y participar en dinamicas sociales y culturales.

Especialmente en la adolescencia, las redes sociales aparecen como uno de los principales espa-
cios de interaccion y construccion de relaciones sociales.

No obstante, el proceso participativo evidencia tam- TIEMPO DIARIO DE USO DE DISPOSITIVOS DIGITALES

bién una elevada presencia de dinamicas digitales

TIEMPO DEUSO PORCENTAJE APROXIMADO

que generan:

- presion social Mas de 5 horas diarias 43%
* necesidad de aprobacion, Entre 3y 5 horas 36%
e comparacion constante,
Menos de 3 horas
* y exposicion continua a contenidos y opiniones.

5.2. Bienestar emocional y entorno digital

El diagndstico refleja una relacion cada vez mas estrecha entre el bienestar emocional y el uso de
redes sociales y tecnologias digitales.
Muchos nifos, nifas y adolescentes identifican aspectos positivos relacionados con:

e comunicacion,

¢ entretenimiento,

 creatividad,

e y sentimiento de pertenencia.
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Sin embargo, también aparecen preocupaciones importantes vinculadas a:

e ansiedad,

dependencia,

sobreexposicion,
* presion estética y social,

* miedo a quedarse fuera,

y dificultades para desconectar emocionalmente del entorno digital.

Especialmente en Educacion Secundaria, las dinamicas participativas reflejan la percepcion de que
las redes sociales pueden generar:
. estrés IMPACTO EMOCIONAL ASOCIADO
’ AL USO DE REDES SOCIALES

o . )
inseguridad, BENEFICIO NIVEL DE APARICION

¢ conflictos sociales,
Generan entretenimiento

* y comparacion constante con otras personas.

- . . Generan estrés o presion
Asimismo, algunos participantes expresan dificul-

tades relacionadas con: Ayudan a relacionarse -

¢ descanso insuficiente,
. Generan inseguridad
e uso nocturno del movil,

* y necesidad de validacion social. Generan conflictos

5.3. Riesgos digitales y ciberacoso

Uno de los aspectos mas relevantes detectados durante el proceso participativo es la preocupa-
cion relacionada con conflictos digitales y situaciones de ciberacoso.

Nifos, ninas y adolescentes identifican diferentes situaciones vinculadas a:

¢ insultos en redes,

difusion de rumores,

burlas,

exclusion digital,

e presion grupal,

y difusion de contenido ofensivo.

Especialmente en la adolescencia, el ciberacoso aparece estrechamente relacionado con:
¢ relaciones sociales,
¢ conflictos escolares,

* y necesidad de aceptacion.

El analisis realizado pone de manifiesto la necesidad de reforzar:

e prevencion del ciberbullying,

DIAGNOSTICO / INFORME
I Plan de infancia y adolescencia de Benalmadena -60 -



* educacion digital responsable,

* acompanamiento emocional,

» y formacién en competencias digita-
les seguras.

Asimismo, el diagndstico evidencia la im-
portancia de fortalecer la coordinacion
entre:

e familias,
e centros educativos,
* administracion publica,

* Yy recursos comunitarios.

SITUACIONES DIGITALES PROBLEMATICAS MAS DETECTADAS

SITUACION NIVEL DE APARICION

Insultos o comentarios ofensivos
Rumores o difusiéon de imagenes

Exclusion en grupos digitales -
Presioén social en redes

Ciberbullying

5.4. Educacion digital y uso responsable de tecnologias

El diagndstico pone de manifiesto la necesidad de seguir impulsando actuaciones relacionadas

con:
 alfabetizacion digital,
* pensamiento critico,

bienestar digital,

privacidad,
* seguridad online,
* y uso equilibrado de tecnologias.

Muchos participantes identifican la importancia de:

e aprender a utilizar redes sociales de forma segura,

» controlar el tiempo de uso,

* mejorar la convivencia digital,

* y recibir mas orientacion sobre riesgos online.

Asimismo, las dinamicas participativas reflejan la necesidad de reforzar:

* el acompanamiento familiar,

¢ |la formacion educativa,

e y la prevencidon comunitaria frente a los riesgos asociados al entorno digital.

El uso responsable de tecnologias aparece, por tanto, como un reto compartido que requiere la

implicacion coordinada de:
e familias,
e centros educativos,
* administracion publica,

* y sociedad en general.
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MEDIDAS QUE INFANCIA'Y ADOLESCENCIA CONSIDERA
IMPORTANTES PARA MEJORAR EL BIENESTAR DIGITAL

MEDIDA PROPUESTA NIVEL DE APARICION

Mas educacion digital

Prevencion del ciberacoso

Controlar tiempo de pantallas -

Mas apoyo emocional

Espacios de didlogo y escucha

5.5. Necesidades y retos detectados

El analisis conjunto de la informacion cuantitativa y cualitativa evidencia la necesidad de seguir re-

forzando politicas y actuaciones orientadas a:

* educacion digital critica,

* bienestar emocional,

e prevencion de riesgos digitales,

* acompafamiento adolescente,

e convivencia online,

ey promocion de habitos tecnoldgicos saludables.
Entre las principales necesidades detectadas destacan:

e prevencion del ciberacoso,

* reduccion de sobreexposicion digital,

* mejora del bienestar emocional asociado a redes sociales,

educacion en privacidad y seguridad,
* y creacion de espacios seguros de dialogo y apoyo.

Asimismo, el diagnodstico pone de manifiesto la impor-
tancia de abordar el entorno digital desde una pers-
pectiva:

* preventiva,

e educativa,

e participativa,

* y centrada en derechos,

favoreciendo un uso de las tecnologias mas saludable,
seguro y equilibrado para la infancia y adolescencia
del municipio.
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V.PROTECCIONSOCIALY ATENCIONALAVULNERABILIDAD

La proteccion social y la atencion a situaciones de vulnerabili-
dad constituyen elementos fundamentales dentro de las po- // \\
liticas locales dirigidas a la infancia y adolescencia. Garantizar
el bienestar, la proteccion y la igualdad de oportunidades de
ninos, nifas y adolescentes requiere desarrollar respuestas
integrales capaces de atender tanto las necesidades coti-
dianas como las situaciones de mayor complejidad social,
familiar o emocional.

El enfoque desarrollado en el presente diagndstico parte del
reconocimiento de la infancia y adolescencia como sujetos
de derechos, entendiendo la proteccion infantil no unica-
mente desde la intervencion ante situaciones de riesgo, sino
también desde la prevencion, el acompanamiento familiar, la
promocion del bienestar y la generacion de entornos seguros
y protectores.

En un contexto social marcado por:
e cambios en las dinamicas familiares,
» desigualdades socioecondmicas,
¢ aumento de necesidades emocionales,
* y nuevas formas de vulnerabilidad vinculadas al entorno digital y social,

* la proteccion integral de la infancia adquiere una relevancia creciente para las administraciones
locales y recursos comunitarios.

El andlisis realizado durante el proceso diagndstico pone de manifiesto la importancia de seguir
fortaleciendo:

* |os recursos de apoyo a familias,
¢ |la coordinacion institucional,
* la prevencion comunitaria,

¢ la intervencion socioeducativa,

y los mecanismos de deteccion y acompanamiento temprano.

Asimismo, el diagndstico evidencia la necesidad de continuar avanzando hacia modelos de inter-
vencion mas:

* integrales,
e preventivos,
e coordinados,

 participativos,

y centrados en los derechos y necesidades reales de nifios, nifas y adolescentes.
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1. Servicios sociales y atencion a familias

Los servicios sociales municipales desempenan un papel esencial en la promocion del bienestar
infantil y familiar, constituyendo uno de los principales recursos de apoyo, acompanamiento y pre-
vencion ante situaciones de vulnerabilidad social.

La intervencion desarrollada desde los recursos sociales del municipio abarca diferentes ambitos
relacionados con:

apoyo familiar,

atencioén socioeducativa,
prevencion,

intervencion comunitaria,
proteccion infantil,
acompanamiento emocional,

y atencion a situaciones de dificultad econdmica o social.

El trabajo realizado desde los servicios sociales no se limita Unicamente a la atencion de situaciones
de riesgo grave, sino que incorpora también actuaciones preventivas y de acompanamiento orien-
tadas a fortalecer:

competencias familiares,
vinculos afectivos,

redes de apoyo,
inclusion social,

y bienestar comunitario.

Durante el proceso participativo desarrollado para el diagndstico, aunque muchos nifos, niRas y
adolescentes identifican a sus familias como uno de los principales espacios de apoyo y protec-
cion, también emergen referencias relacionadas con:

estrés familiar,

dificultades econdmicas,
falta de tiempo compartido,
problemas de convivencia,

y necesidad de mayor apoyo emocional y acompafamiento.

Asimismo, desde el anadlisis técnico y comunitario se identifica la importancia de continuar refor-
zando:
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recursos de prevencion,
atencion temprana,
intervencion sociofamiliar,
apoyo psicoldgico,

y coordinacion entre recursos educativos, sociales y sanitarios.
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El municipio dispone de recursos y programas orientados a:

e apoyo a familias,

» atencion a menores,

e prevencion de situaciones de riesgo,
¢ intervencion comunitaria,

* y promocion de la inclusion social.

No obstante, el diagndstico evidencia también la necesidad de seguir adaptando los recursos exis-
tentes a:

e nuevas necesidades sociales,
¢ aumento de demandas emocionales,
* complejidad de determinadas situaciones familiares,

» y transformacion de las dinamicas sociales y relacionales de la infancia y adolescencia.

FACTORES PROTECTORES MAS VALORADOS
POR INFANCIA Y ADOLESCENCIA

FACTOR PROTECTOR NIVEL DE APARICION

Familia

Amistades

Escuela y profesorado

Espacios seguros de escucha

El andlisis realizado pone de manifiesto la importancia de continuar fortaleciendo politicas publicas
orientadas a:

* acompanamiento familiar,

* prevencion comunitaria,

e bienestar emocional,

e apoyo a la parentalidad positiva,

* y proteccion integral de la infancia y adolescencia.

Asimismo, el diagndstico evidencia que la atencion a la vulnerabilidad infantil requiere respuestas
coordinadas entre:

e administracion publica,
e comunidad educativa,

e recursos sanitarios,
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¢ entidades sociales,
¢ familias,
* y tejido comunitario,

favoreciendo entornos mas seguros, inclusivos y protectores para toda la infancia y adolescencia
del municipio.

2. Menores en situacion de riesgo

La proteccion de nifios, nifas y adolescentes en situacion de vulnerabilidad o riesgo social cons-
tituye una de las responsabilidades prioritarias de las administraciones publicas y de los sistemas
locales de proteccion a la infancia.

El concepto de riesgo infantil hace referencia a aquellas situaciones personales, familiares, sociales
0 comunitarias que pueden afectar negativamente al bienestar, desarrollo integral o ejercicio de
derechos de ninos, ninas y adolescentes, incrementando la posibilidad de exclusién, desproteccion
o vulneracion de derechos.

Durante el proceso de analisis realizado para la elaboracion del presente diagndstico se identifican
diversos factores que pueden influir en situaciones de vulnerabilidad infantil y adolescente, entre
ellos:

¢ dificultades socioecondmicas,
¢ conflictos familiares,

e aislamiento social,

* malestar emocional,

¢ dificultades de convivencia,

» desigualdades sociales,

* problemas relacionados con el entorno digital,

* y carencia de espacios adecuados de apoyo y
acompafamiento.

Asimismo, el diagndstico pone de manifiesto que las situaciones de vulnerabilidad infantil no siem-
pre se presentan de forma visible o aislada, sino que suelen responder a multiples factores interre-
lacionados que afectan simultaneamente al entorno familiar, educativo, emocional y comunitario de
ninos, ninas y adolescentes.

Especialmente tras los cambios sociales y emocionales vividos en los ultimos anos, se observa una
creciente necesidad de reforzar:

* la deteccion temprana,

* el acompanamiento emocional,

* la prevencion comunitaria,

* y la coordinacién entre recursos educativos, sociales y sanitarios.

El proceso participativo desarrollado refleja ademas preocupaciones expresadas directamente por
ninos, ninas y adolescentes relacionadas con:

¢ sentimientos de soledad,
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presion emocional,

conflictos entre iguales,
situaciones de discriminacion,
problemas de convivencia,

y dificultades para pedir ayuda o expresar malestar.

La adolescencia aparece especialmente como una etapa sensible en relacion con:

bienestar psicologico,
construccion de identidad,
autoestima,

relaciones sociales,

y exposicion a dinamicas de presion grupal y digital.

Desde una perspectiva preventiva, el diagnostico evidencia la importancia de promover entornos
protectores donde la infancia y adolescencia puedan:

sentirse seguras,
escuchadas,
acompanadas,
respetadas,

y con acceso a recursos de apoyo adecuados.

Asimismo, el analisis realizado pone de manifiesto la necesidad de continuar fortaleciendo actua-
ciones orientadas a:

prevencion de situaciones de riesgo,
intervencion socioeducativa,

apoyo emocional,

acompanamiento familiar,

inclusion social,

y promocion de igualdad de oportunidades.

SITUACIONES QUE GENERAN MAYOR PREOCUPACION
EN INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

SITUACION NIVEL DE PREOCUPACION

Bullying y conflictos

Soledad y tristeza

Problemas familiares -

Presiéon académica

Uso excesivo de redes sociales
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El analisis conjunto de la informacion cuantitativa, cualitativa y técnica pone de manifiesto la impor-
tancia de seguir avanzando hacia modelos de intervencion:

preventivos,
integrales,
comunitarios,
coordinados,

y centrados en los derechos y necesidades de la infancia y adolescencia.

Asimismo, el diagndstico evidencia la necesidad de fortalecer:

la deteccidn temprana,

la coordinacion institucional,

los recursos de apoyo emocional,
el acompanamiento familiar,

y las actuaciones preventivas en el ambito educativo y comunitario.

La proteccion infantil debe entenderse, por tanto,

como una responsabilidad compartida entre:

favoreciendo entornos mas seguros, inclusivos y
protectores para todos los ninos, ninas y adoles-
centes del municipio.

3.

administracion publica,
centros educativos,
recursos sanitarios,
entidades sociales,
familias,

y comunidad en general,

Intervencion sociofamiliar y prevencion

La intervencion sociofamiliar y las actuaciones preventivas constituyen elementos fundamentales
dentro de las politicas locales de proteccion y bienestar infantil, permitiendo actuar de forma tem-
prana ante situaciones de vulnerabilidad y fortalecer las capacidades familiares y comunitarias.

El enfoque preventivo desarrollado en el presente diagndstico parte de la idea de que la proteccion
de lainfancia y adolescencia no debe limitarse Unicamente a la intervencion ante situaciones graves
o consolidadas, sino que requiere promover actuaciones anticipatorias capaces de:
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detectar necesidades de forma temprana,
acompanfar a las familias,

fortalecer redes de apoyo,

prevenir situaciones de exclusiéon o desproteccion,
y favorecer entornos seguros y protectores.
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Las dinamicas familiares y sociales han experimentado importantes transformaciones en los ulti-
mos anos, generando nuevos retos relacionados con:

conciliacion,

bienestar emocional,

educacion digital,

gestién de conflictos,

presion social,

y acompanamiento durante la adolescencia.

Durante el proceso participativo desarrollado para la elaboracion del diagndstico, ninos, nifnas y
adolescentes identifican la importancia de contar con:

personas adultas de referencia,

espacios de escucha,

apoyo emocional,

relaciones familiares positivas,

y entornos donde sentirse comprendidos y seguros.

Asimismo, el analisis técnico realizado pone de manifiesto la necesidad de seguir fortaleciendo re-
cursos y programas orientados a:

parentalidad positiva,

mediacion y convivencia familiar,

apoyo emocional,

prevencion comunitaria,

educacion en valores,

y promocion del bienestar infantil y adolescente.

La intervencion sociofamiliar aparece especialmente relevante en situaciones relacionadas con:

conflictos familiares,

dificultades econdmicas,

absentismo,

malestar emocional,

problemas de convivencia,

aislamiento social,

y situaciones de vulnerabilidad multiple.

El diagndstico evidencia ademas la importancia de continuar desarrollando actuaciones preventi-
vas desde una perspectiva:

comunitaria,
educativa,
emocional,

e interinstitucional,
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favoreciendo respuestas integrales y coordinadas entre los distintos recursos municipales y comu-
nitarios.

PRINCIPALES ACTUACIONES PREVENTIVAS
VALORADAS POSITIVAMENTE

ACTUACION PREVENTIVA  NIVEL DE VALORACION

Talleres educativos

Actividades deportivas y ocio
Educaciéon emocional -

Espacios de escucha y apoyo

Actividades familiares

La informacion recogida durante el diagndstico pone de manifiesto que las actuaciones preventivas
y de acompanamiento sociofamiliar constituyen herramientas esenciales para:

e promover el bienestar infantil,

* prevenir situaciones de vulnerabilidad,

fortalecer vinculos familiares,
* mejorar la convivencia,

» y favorecer el desarrollo integral de nifos, nifas y adolescentes.

Asimismo, el analisis realizado evidencia la necesidad de seguir reforzando:
* recursos preventivos,
¢ intervencion comunitaria,
¢ coordinacion entre servicios,
* acompanamiento emocional,

e y programas de apoyo a familias.

La prevencion aparece, por tanto, como una estrategia clave para construir entornos mas:
* seguros,
* inclusivos,

 protectores,

y centrados en los derechos y necesidades reales de la infancia y adolescencia del municipio.
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4. Coordinacion institucional y proteccion infantil

La proteccion integral de la infancia y adolescencia requiere necesariamente la existencia de me-
canismos de coordinacion institucional capaces de ofrecer respuestas compartidas, integrales y
eficaces ante las diferentes necesidades y situaciones de vulnerabilidad detectadas en el municipio.

La complejidad de muchas situaciones que afectan al bienestar infantil y adolescente hace impres-
cindible el trabajo coordinado entre:

e gervicios sociales,

* centros educativos,

* recursos sanitarios,

* cuerpos y fuerzas de seguridad,

¢ entidades sociales,

* recursos especializados,

e y administracion local.
El presente diagnodstico pone de manifiesto que la proteccidn infantil no puede abordarse de forma

aislada desde un unico recurso o area de intervencion, sino que requiere una vision transversal y
comunitaria que sitUe a la infancia y adolescencia en el centro de las politicas publicas.

Durante el proceso técnico desarrollado para la elaboracion del PLIA se ha evidenciado la impor-
tancia de fortalecer:

¢ |la comunicacion interinstitucional,

* los protocolos de coordinacion,

* la deteccion temprana,

e el intercambio de informacion,

y la planificacion conjunta entre recursos municipales y comunitarios.
Asimismo, el andlisis realizado refleja la necesidad de continuar avanzando hacia modelos de inter-
vencion mas:

e coordinados,

* preventivos,

agiles,
* y centrados en los derechos y necesidades reales de nifos, ninas y adolescentes.
La coordinacion institucional aparece especialmente relevante en situaciones relacionadas con:
¢ absentismo escolar,
e malestar emocional,
¢ conflictos familiares,
¢ vulnerabilidad social,
¢ situaciones de violencia,
* acoso Yy ciberacoso,
* y necesidades de acompanamiento especializado.
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El trabajo en red y la colaboracion entre profesionales permiten:
* mejorar la deteccion de situaciones de riesgo,
 evitar duplicidades,
e favorecer respuestas mas rapidas y eficaces,

» y ofrecer una atencion mas integral y personalizada a la infancia y adolescencia y sus familias.

Durante el proceso diagndstico también se identifica la importancia de seguir consolidando espa-
cios estables de coordinacion y seguimiento vinculados a:

e infancia,

e adolescencia,

* participacion,

* bienestar emocional,

e y prevencion comunitaria.

La futura implementacion del Plan Local de Infancia y Adolescencia (PLIA) supone ademas una
oportunidad para reforzar:

 la transversalidad de las politicas publicas,
¢ |a coordinacion técnica,
* la planificacion compartida,

* ylaincorporacion progresiva de la perspectiva de infancia en las diferentes areas municipales.

RECURSOS Y AGENTES IMPLICADOS ELEMENTOS CLAVE PARA MEJORAR
EN LA PROTECCION INFANTIL LA PROTECCION INFANTIL EN EL MUNICIPIO
RECURSO / AGENTE  NIVEL DE IMPLICACION ELEMENTO CLAVE NIVEL DE APARICION
Servicios Sociales Mayor coordinacion entre recursos
Centros educativos Prevencion y deteccion temprana

Recursos sanitarios Participacion de infancia y familias

Entidades sociales Formacién especializada

Policia Local y seguridad

El andlisis conjunto de la informacion técnica, participativa y comunitaria pone de manifiesto la ne-
cesidad de continuar fortaleciendo sistemas locales de proteccion infantil basados en:

* prevencion,
¢ coordinacion,

e participacion,
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e acompanamiento,

* y enfoque de derechos.

Asimismo, el diagndstico evidencia la importancia de seguir consolidando:
* protocolos compartidos,
* espacios de coordinacion técnica,
* estrategias comunitarias,

* yredes de apoyo interinstitucional,

favoreciendo respuestas mas eficaces y protectoras para toda la infancia y adolescencia del mu-
nicipio.

La proteccion infantil debe entenderse, por tan-
to, como una responsabilidad colectiva y trans-
versal que requiere la implicacion activa de:

e administracion publica,

¢ comunidad educativa,

* recursos sociales y sanitarios,
¢ entidades sociales,

e familias,

e y comunidad en general,

garantizando entornos mas seguros, inclusivos
y protectores para todos los nifios, nifas y ado-
lescentes de Benalmadena.
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V1. DESAFIOS Y PRIORIDADES ESTRATEGICAS

El proceso de diagndstico desarrollado para la elaboracion del Plan Local de Infancia y Adolescencia
(PLIA) de Benalmadena ha permitido identificar un conjunto de desafios y prioridades estratégicas
que deben orientar las futuras politicas publicas municipales dirigidas a la infancia y adolescencia.

Estos retos emergen del analisis conjunto de:
e informacion estadistica y documental,
* aportaciones técnicas municipales,
* cuestionarios realizados a ninos, ninas y adolescentes,
* talleres participativos,

e y dinamicas comunitarias desarrolladas durante el proceso.

Las prioridades identificadas no responden unicamente a problematicas concretas, sino también a
la necesidad de consolidar un modelo de municipio:

* mas inclusivo,
* participativo,
* protector,

¢ saludable,

¢ sostenible,

* y centrado en los derechos de la infancia y adolescencia.

' Asimismo, el diagndstico pone de manifiesto la impor-
“ tancia de abordar estos desafios desde una perspectiva:
~

: * preventiva,

e transversal,
S . .

' e comunitaria,

¢ e interinstitucional,

garantizando la participacion activa de ninos, ninas y
adolescentes en el diseno y seguimiento de las actua-
ciones futuras.

5

1. Desigualdad territorial

El analisis territorial realizado durante el diagndstico evidencia la existencia de diferencias entre los
distintos nucleos y zonas del municipio en relacion con:

* acceso a recursos,
* espacios publicos,
¢ movilidad,

* actividades juveniles,
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mantenimiento urbano,

y percepcion de oportunidades para la infancia y adolescencia.

Aunque Benalmadena dispone de una amplia red de recursos y servicios, las dinamicas participa-
tivas reflejan que ninos, ninas y adolescentes perciben diferencias entre zonas relacionadas con:

Estas desigualdades territoriales pue-

disponibilidad de espacios de encuentro,
limpieza,

seguridad,

accesibilidad,

. DIFERENCIAS TERRITORIALES MAS SENALADAS
y oferta de actividades. POR INFANCIA Y ADOLESCENCIA

ASPECTO DETECTADO NIVEL DE APARICION

den influir directamente en: Falta de espacios juveniles

y acceso equitativo a recursos comu-
nitarios.

oportunidades de participacion,
) o Diferencias en mantenimiento urbano
bienestar cotidiano,

autonomia, Problemas de movilidad y acceso -

convivencia, Desigual acceso a actividades

Diferencias en seguridad

2. Vulnerabilidad socioeconémica y residencial

El diagndstico pone de manifiesto la existencia de situaciones de vulnerabilidad social y econdmica
que afectan directa o indirectamente al bienestar de parte de la infancia y adolescencia del muni-
cipio.

Las dificultades relacionadas con:

empleo,

estabilidad econdmica,
acceso a vivienda,
conciliacion,

y desigualdad social,

pueden generar impactos significativos sobre:

bienestar emocional,
convivencia familiar,
acceso a actividades,
participacion,

y oportunidades de desarrollo personal.
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PRINCIPALES SITUACIONES DE VULNERABILIDAD DETECTADAS
SITUACION NIVEL DE APARICION

Asimismo, el andlisis realizado evidencia
la necesidad de continuar fortaleciendo: Dificultades econdémicas familiares
* recursos de apoyo a familias,

Malestar emocional asociado
* prevencion comunitaria,

« acompanamiento socioeducativo, Problemas de conciliacion -

* y medidas de inclusion social. Dificultades de acceso a actividades

Inseguridad residencial

3. Salud integral y bienestar emocional

El bienestar emocional aparece como uno de los principales desafios detectados durante el proce-
so participativo y diagndstico.
Especialmente entre adolescentes emergen preocupaciones relacionadas con:

e estrés,

e ansiedad,

* presion académica,

inseguridad,

uso intensivo de redes sociales,

y dificultades para expresar emociones.

El diagndstico pone de manifiesto la necesidad de seguir reforzando:
¢ educacién emocional,
e prevencion en salud mental,

* espacios seguros de escucha,

apoyo psicoldgico,

* y acompanamiento comunitario.

PRINCIPALES PREOCUPACIONES EMOCIONALES DETECTADAS
PREOCUPACION NIVEL DE APARICION

Estrés y ansiedad
Presién social

Problemas de autoestima -
Soledad y aislamiento

Dificultad para pedir ayuda
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4. Participacion infantil real y estable

Uno de los principales retos identificados es avanzar hacia modelos de participacion infantil y ado-
lescente mas:

e permanentes,
* representativos,
¢ vinculantes,

* y estables en el tiempo.

Aunque el proceso participativo desarrollado durante el diagndstico ha permitido incorporar activa-
mente la voz de la infancia y adolescencia, muchos participantes expresan la necesidad de:

* sentirse mas escuchados, DEMANDAS RELACIONADAS CON PARTICIPACION INFANTIL
* participar en decisiones munici- DEMANDA NIVEL DE APARICION
pales,

Ser mas escuchados/as
» ydisponer de espacios reales de

consulta y representacion. Mas espacios de participacion

El fortaIeC|m|ent9 . de . ,estructuras Participar en decisiones municipales -
estables de participacion aparece

como una prioridad estratégicapara  actividades organizadas con jévenes

el futuro desarrollo del PLIA.

Mas informacion sobre derechos

5. Equidad en acceso a recursos

El diagnostico evidencia la necesidad de seguir garantizando la igualdad de oportunidades en el
acceso a:

e Ocio,

* deporte,

e cultura,

e apoyo educativo,

¢ bienestar emocional,

* y participacion comunitaria.

Las diferencias sociales, econdmicas o territoriales pueden generar desigualdades en el acceso
efectivo a determinados recursos y actividades.

El andlisis realizado pone de manifiesto la importancia de:
e ampliar recursos accesibles,
e reforzar actuaciones inclusivas,

» y favorecer la participacion de toda la infancia y adolescencia independientemente de su situa-
Cioén social o econdmica.
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RECURSOS CONSIDERADOS PRIORITARIOS
POR INFANCIA 'Y ADOLESCENCIA

RECURSO PRIORITARIO NIVEL DE APARICION

Espacios juveniles

Apoyo emocional

Actividades deportivas -

Actividades culturales

Refuerzo educativo

6. Proteccion y prevencion

La prevencion y proteccion integral de la infancia y adolescencia aparecen como prioridades estra-
tégicas fundamentales para el municipio.

El diagndstico evidencia la necesidad de continuar reforzando:
e prevencion de violencia y acoso,
e bienestar emocional,
* convivencia positiva,
* educacion digital,
* apoyo familiar,
e y coordinacion institucional.

Asimismo, se identifica la importancia de desarrollar actuaciones preventivas desde una perspec-
tiva:

e comunitaria,
¢ educativa,
e emocional,

* y basada en derechos.

AMBITOS PRIORITARIOS DE PREVENCION
AMBITO NIVEL DE PRIORIDAD

Bienestar emocional

Bullying y ciberacoso
Educacion digital -

Convivencia y respeto

Apoyo familiar
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7. Mejora del sistema local de informacion

El diagndstico pone de manifiesto la importancia de seguir fortaleciendo los sistemas locales de
recogida, actualizacion y analisis de informacion relacionada con infancia y adolescencia.

La disponibilidad de datos actualizados y coordinados resulta fundamental para:

planificar politicas publicas eficaces,
 evaluar actuaciones,

» detectar necesidades emergentes, ]
ASPECTOS A REFORZAR EN EL SISTEMA LOCAL DE INFORMACION

* y mejorar la toma de decisiones.
ASPECTO  NIVEL DE NECESIDAD
Asimismo, el andlisis realizado eviden-

. . Coordinacion de datos
cia la necesidad de:

* mejorar la coordinacion de infor- Seguimiento y evaluacion
macion entre areas,
. . . Participacion infantil en evaluacion -
* consolidar mecanismos de segui-
miento,

Indicadores actualizados

» y fortalecer herramientas de eva-
luacién y observacion local. Sistemas compartidos de informacion

8. Retos futuros para el PLIA

El proceso diagnodstico desarrollado permite identificar como principal reto de futuro la consolida-
cion de un modelo de municipio que situe de forma estable a la infancia y adolescencia en el centro
de las politicas publicas locales.

El futuro desarrollo del PLIA debera orientarse hacia:
¢ |a transversalidad institucional,
* la participacion infantil real,

* la prevencion,

la igualdad de oportunidades,

el bienestar emocional,

* y la construccion de entornos mas seguros, inclusivos y sostenibles.

Asimismo, el diagndstico pone de manifiesto la necesidad de:
e fortalecer estructuras de coordinacion,
» consolidar espacios permanentes de participacion,
 reforzar el enfoque preventivo,

* y garantizar mecanismos estables de evaluacion y seguimiento.
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El PLIA se plantea, por tanto, como una herramienta estratégica para avanzar hacia una Benalma-
dena mas:

* participativa,
* protectora,
¢ saludable,

¢ inclusiva,

y comprometida con los derechos de la infancia y adolescencia.

El proceso de elaboracion del Diagndstico de la Si-
tuacion de la Infancia y Adolescencia de Benalma-
dena ha permitido construir una vision amplia, parti-
cipativa e integral sobre la realidad que viven nifios,
nifas y adolescentes en el municipio, incorporando
tanto el analisis técnico e institucional como la voz
directa de la propia infancia y adolescencia.

El diagnodstico desarrollado refleja que Benalma-
dena dispone de importantes fortalezas y recursos
vinculados a:

¢ |a diversidad cultural,

* lared educativa y comunitaria,

* |a oferta deportiva y cultural,

* los espacios naturales y urbanos,

* y laimplicacién progresiva de las politicas municipales en materia de infancia y adolescencia.

Asimismo, el municipio cuenta con un importante potencial para consolidar modelos de interven-
cion mas:

 participativos,

* preventivos,

* comunitarios,

e y centrados en los derechos de nifos, niRas y adolescentes.

Uno de los aspectos mas relevantes del proceso ha sido la incorporacion activa de la infancia y
adolescencia mediante cuestionarios, talleres y dinamicas participativas, permitiendo identificar no
solo necesidades y problematicas, sino tambiéen percepciones, propuestas y demandas expresa-
das directamente por quienes viven diariamente la realidad del municipio.

La participacion desarrollada durante el diagndstico ha puesto de manifiesto la importancia de se-
guir avanzando hacia modelos de participacion infantil y adolescente:

e reales,
e estables,
¢ inclusivos,

e y con capacidad de influencia en las decisiones municipales.
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Los resultados obtenidos reflejan que muchos nifos, nifas y adolescentes valoran positivamente
aspectos relacionados con:

las amistades,

el ocio,

los espacios de convivencia,
las actividades deportivas,

y determinados recursos del municipio.

Sin embargo, el diagndstico también evidencia la existencia de desafios importantes que requieren
atencion prioritaria, especialmente en ambitos relacionados con:

bienestar emocional,
convivencia,

participacion,

prevencion,

igualdad de oportunidades,
espacios juveniles,
educacion digital,

y proteccion frente a situaciones de vulnerabilidad.

El bienestar emocional emerge como
uno de los grandes retos detecta-
dos durante el proceso participativo,
especialmente entre adolescentes,
quienes expresan preocupaciones

vinculadas a:

estrés,

presion social,

inseguridad,

uso intensivo de redes sociales,

y necesidad de espacios seguros
de escuchay apoyo emocional.

Asimismo, el andlisis realizado pone
de manifiesto la necesidad de seguir
reforzando:

la convivencia positiva,

la prevencion del bullying y ciberbullying,
la educacion emocional,

el acompanamiento familiar,

y la coordinacion entre recursos educativos, sociales y comunitarios.
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Otro de los elementos destacados durante el diagndstico ha sido la importancia del entorno urbano
y comunitario en el bienestar cotidiano de la infancia y adolescencia. Los nifios, nifas y adolescen-
tes participantes reclaman:

* mMas espacios juveniles,
* mejora de parques y espacios publicos,
* mayor limpieza y sostenibilidad,

* y entornos mas seguros y accesibles.

La dimension comunitaria y preventiva aparece ademas como un eje estratégico fundamental para
el futuro desarrollo del municipio, poniendo de manifiesto la necesidad de fortalecer:

* redes de apoyo,

e coordinacion institucional,

e participacion comunitaria,

* y actuaciones preventivas orientadas a la proteccion y bienestar infantil.

El diagndstico evidencia también la importancia de seguir avanzando hacia sistemas municipales
de informacidn, seguimiento y evaluacion mas coordinados y estables, que permitan:

* mejorar la planificacion,
e evaluar actuaciones,
» detectar necesidades emergentes,

* y garantizar una intervencion mas eficaz y adaptada a la realidad cambiante de la infancia y
adolescencia.

En este contexto, el Plan Local de Infancia y Adolescencia (PLIA) se plantea como una herramienta
estratégica fundamental para:

» consolidar la perspectiva de infancia en las politicas municipales,
» fortalecer la participacion infantil y adolescente,
* impulsar actuaciones preventivas y comunitarias,

e y promover entornos mas inclusivos, seguros y saludables.

El PLIA supone ademas una oportunidad para avanzar hacia un modelo de municipio que reconoz-
ca a nifos, nifas y adolescentes como ciudadania activa, incorporando sus opiniones, necesidades
y propuestas en la construccion de las politicas publicas locales.

La elaboracion del presente diagndstico no debe entenderse como un documento cerrado, sino
como un punto de partida para seguir construyendo procesos de mejora continua, participacion y
compromiso colectivo con la infancia y adolescencia de Benalmadena.

El bienestar y desarrollo integral de nifios, nifas y adolescentes requiere la implicacion compartida
de:

e administracion publica,
e comunidad educativa,

e familias,
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¢ entidades sociales,

 tejido comunitario,

* y sociedad en general,

favoreciendo una cultura local basada en:
¢ |os derechos de la infancia,
* la participacion,

* la prevencion,

la inclusion,

el bienestar emocional,

* y la construccion de oportunidades reales para toda la infancia y adolescencia del municipio.
Benalmadena cuenta con importantes recursos, capacidades y potencialidades para avanzar hacia
un Municipio cada vez mas comprometido con la infancia y adolescencia, consolidando politicas

publicas mas humanas, participativas y transformadoras que situen a ninos, ninas y adolescentes
en el centro de la vida comunitaria y de las decisiones municipales.

DIAGNOSTICO / INFORME
-83- I Plan de infancia y adolescencia de Benalmadena




IPlande
infanciay Adolescencia de
Benalmadena

DIAGNOSTICO/INFORME
2025 - 2026



