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TERRITORIO

Extensión superficial (Km2). 2019 26,87

Perímetro (m). 2019 31.491,08

Distancia a la capital (Km). 2019 21,8

Altitud sobre el nivel del mar (m). 2019 237

Coordenadas del núcleo principal (grados). 2022 36.598, -4.571

Número de núcleos que componen el municipio. 2021 8

POBLACIÓN

Población total. 2021 70.204

Población. Hombres. 2021 34.383

Población. Mujeres. 2021 35.821

Población en núcleos. 2021 70.182

Población en diseminados. 2021 22

Edad media. 2021 41,8

Porcentaje de población menor de 20 años. 2021 20,7

Porcentaje de población mayor de 65 años. 2021 15,8

Variación relativa de la población en diez años (%). 2011-2021 10,1

Número de extranjeros. 2021 17.144

Principal procedencia de los extranjeros residentes. 2021 Reino Unido

Porcentaje que representa respecto total de extranjeros. 2021 19,9

Emigraciones. 2021 3.452

Inmigraciones. 2021 7.136

Nacimientos. 2020 515

Defunciones. 2020 472

Matrimonios. 2020 142

SOCIEDAD

Centros de Infantil. Curso 2019-2020 23

Centros de Primaria. Curso 2019-2020 12

Centros de Enseñanza Secundaria Obligatoria. Curso 2019-2020 10

Centros de Bachillerato. Curso 2019-2020 6

Centros C.F. de Grado Medio. Curso 2019-2020 4

Centros C.F. de Grado Superior. Curso 2019-2020 4

Centros de educación de adultos. Curso 2019-2020 2

Bibliotecas públicas. 2020 2

Centros de salud. 2021 2

Consultorios. 2021 1

Viviendas familiares principales. 2011 25.458

Transacciones inmobiliarias. Vivienda nueva. 2020 283

Transacciones inmobiliarias. Vivienda segunda mano. 2020 1.259

Número de pantallas de cine. 2021 0
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ACTIVIDAD EMPRESAS

Industria, energía, agua y gestión de residuos 29.533 4,90% 4.643 3,50% 127 2,20%

Construcción 56.555 9,30% 15.661 11,90% 579 10,10%

Comercio 134.804 22,20% 27.663 21% 1.259 18,50%

Transporte y Almacenamiento 29.585 4,90% 6.543 5% 315 5,50%

Hostelería 48.682 8% 12.408 9,40% 698 12,20%

Información y Comunicaciones 7.992 1,30% 2.449 1,90% 135 2,40%

Banca y Seguros 12.210 2% 2.703 2% 130 2,30%

Servicios 150.535 24,80% 43.196 32,70% 2.171 38%

TOTAL 607.853 100% 131.984 100% 5.711 100%

ANDALUCÍA MÁLAGA BENALMÁDENA
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ACTIVIDAD Establecimiento

Industria, energía, agua y gestión de residuos 40.085 7,20% 6.356 4,70% 151 2,60%

Construcción 64.428 11,50% 18.340 13,50% 683 11,90%

Comercio 179.285 32,00% 37.978 28% 1.377 23,90%

Transporte y Almacenamiento 29.448 5,30% 6.695 5% 314 5,50%

Hostelería 60.334 11% 15.143 11,20% 809 14,00%

Información y Comunicaciones 9.782 1,70% 2.881 2,10% 133 2,30%

Banca y Seguros 18.117 3% 3.787 3% 177 3,10%

Servicios 51.579 28,30% 44.507 32,80% 2.116 37%

TOTAL 611.726 100% 135.687 100% 5.760 100%

ANDALUCÍA MÁLAGA BENALMÁDENA
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SECTOR EPIGRAFE 29630 29631 29639 CantidadDelegaciones

Administrativos 8321 - AGENCIAS DE SEGUROS Y CORREDURIAS 1 1

Administrativos 844 - SERVICIOS PUBLICIDAD RELACIONES PUBLIC 1 1 1

Administrativos 8496 - SERV COLOCACION Y SUMINISTRO DE PERSONAL 1 1

Administrativos 8497 - SERV GESTION ADMINISTRATIVA 3 1 4

Alimentación 6472 - COM MEN PTOS ALIMENTICIOS MENOS 120 M2 1 2 3

Alimentación 6473 - COM MEN PTOS ALIMENTICIOS 120 - 399 M2 1 1 2

Alimentación 6474 - COM MEN PTOS ALIMENTICIOS SUP 400 M2 7 2 9

Alimentación 6475 - PTOS ALIMENTICIOS Y BEB MAQUINAS 1 1

Belleza 9711 - TINTE LIMP SECO LAVADO Y PLANCHADO 1 1

Belleza 9722 - SALONES E INSTITUTOS DE BELLEZA 1 1

Comercio 6512 - COM MEN PRENDAS DE VESTIR Y TOCADO 3 1 4

Comercio 6515 - COM MEN PRENDAS ESPECIALES 1 1

Comercio 6516- COM MEN CALZADO Y COMPLEMENTOS PIEL 1 1

Comercio 6522 - COM MEN PTOS DROGUERIA PERFUMERIA 1 1 2

Comercio 6523 - COM MEN PTOS PERFUMERIA Y COSMETICA 1 1

Comercio 6524 - COM MEN PLANTAS Y HIERBAS HERBORARIOS 1 1

Comercio 6531 - COM MEN MUEBLES (EXCEPTO OFICINA) 1 1

Comercio 6532 - COM MEN APARATOS DE USO DOMESTICO 3 3 6

Comercio 6533 - COM MEN ART MENAJE FERRETERIA ADORNO 2 2

Comercio 6534 - COM MEN MATERIALES DE CONSTRUCCION 1 1

Comercio 6541 - COM MEN VEHICULOS TERRESTRES 2 3 3 8

Comercio 6542 - COM MEN ACCESORIOS Y RECAMBIOS VEHICULOS 2 2

Comercio 6544 - COM MEN VEHICULOS FLUVIALES Y MARITIMOS 2 2

Comercio 6551 - COM MEN COMBUSTIBLES TODAS CLASES 2 2

Comercio 6552 - COM MEN GASES COMBUSTIBLES 1 2 3

Comercio 6553 - COM MEN CARBURANTES Y ACEITES VEHICULOS 4 3 4 11

Comercio 657 - COM MEN INSTRUMENTOS MUSICA Y ACCESORIO 1 1

Comercio 6592 - COM MEN MUEBLES Y MAQUINAS DE OFICINA 1 1

Comercio 6593 - COM MEN APARATOS MEDICOS ORTOPEDICOS 1 1 2

Comercio 6594 - COM MEN LIBROS PERIODICOS REVISTAS 1 1

Comercio 6595 - COM MEN ART JOYERIA RELOJERIA BISUTERIA 1 1

Comercio 6596 - COM MEN JUGUETES ART DEPORTE ARMAS 2 1 3

Comercio 6599 - COM MEN OTROS PTOS NCOP 1 1

Comercio 6613 - COM MEN ALMACENES POPULARES 5 1 2 8

Comercio 6622 - COM MEN TODA CLASE ART EN OTROS LOCALES 4 2 3 9

Comercio 6641 - AUTOVENTA MUSICA GRABADA EN EXPOSITORES 1 1

Comercio 6642 - VTA CARRETES FOTOS EN EXPOSITORES 2 2

Deportivo 7527 - EXPLOTACION DE PUERTOS CANALES Y DIQUES 1 1

Deportivo 8551 - ALQUILER DE AERONAVES DE TODAS CLASES 1 1

Deportivo 9671 - INSTALACIONES DEPORTIVAS 2 1 3

Deportivo 9672 - ESCUELAS Y SERV PERFECC DEL DEPORTE 1 1

Deportivo 9673 - ALQUILER ARTICULOS DEPORTE EN INST DEP 1 1

Educación 9311 - GUARDERIA Y ENSEÑANZA INFANTIL EXCLUSIV 1 1

Educación 9312 - ENSEÑANZA EDUCACION GENERAL BASICA 1 1

Educación 9313 - ENSEÑANZA BACHILLERATO F P Y C O U 1 1

Educación 9314 - ENSEÑANZA REGLADA (PREESC EGB BUP FP COU 2 2

Educación 9315 - ENSEÑANZA DE EDUCACION SUPERIOR 1 1

Educación 9331 - ENSEÑ CONDUCCION VEHICULOS 1 1

Educación 9339 - OTROS ACTIV ENSEÑANZA 1 1 2

Educación 934 - ENSEÑANZA FUERA ESTABLECIMIENTO PERMANEN 1 1  
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SECTOR EPIGRAFE 29630 29631 29639 Cantidad Delegaciones

Financiero 811 - BANCA 13 3 1 17

Financiero 812 - CAJAS DE AHORRO 2 1 3

Financiero 8196 - ENTIDADES DE CAMBIO DE MONEDA CASINO 1 1

Financiero 821 - ENTIDADES ASEGURADORES DE VIDA Y CAPIT 1 1

Financiero 822 - ASEGURADORAS DE ENFERMEDAD Y RIESGOS 1 1

Financiero 8319 - OTROS SERVICIOS FINANCIEROS NCOP 1 1

Financiero 842 - SERVICIOS FINANCIEROS Y CONTABLES 3 1 4 1

Hosteleria 6771 - HOSTELERIA Y RESTAURACION SIN ESTABLEC 1 1

Hosteleria 6779 - OTROS SERV ALIMENTACION - RESTAURACION 3 2 1 6

Hosteleria 681 - HOSPEDAJE EN HOTELES Y MOTELES 18 1 19

Hosteleria 684 - HOSPEDAJE EN APARTA-HOTELES 3 3

Hosteleria 685 - ALOJAMIENTOS TURISTICOS EXTRAHOTELEROS 1 1 2

Hosteleria 686 - EXPLOTACION APARTAMENTOS PRIVADOS 2 2

Inmobiliario 8331 - PROMOCION INMOBILIARIA DE TERRENOS deleg.12 1 1 12

Inmobiliario 8332 - PROMOCION INMOBILIARIA DE EDIFICACIONES deleg.20 1 1 20

Inmobiliario 834 - SERV PROPIEDAD INMOBILIARIA E INDUSTRIA 1 2 3

Inmobiliario 859 - ALQUILER OTROS BIENES MUEBLES NCOP 2 2

Inmobiliario 8611 - ALQUILER DE VIVIENDAS 0 1

Inmobiliario 8612 - ALQUILER LOCALES INDUSTRIALES 0 11

Mecanica 6912 - REPARACION AUTOMOVILES Y BICICLETAS 3 3

Mecanica 6919 - REPARACION OTROS BIENES CONSUMO NCOP 1 1

Mecanica 692 - REPARACION DE MAQUINARIA INDUSTRIAL 1 1

Mecanica 7515 - ENGRASE Y LAVADO DE VEHICULOS 3 3 3 9

Recreativo 9652 - ESPECTACULOS AL AIRE LIBRE 1 1

Recreativo 9654 - EMPRESAS DE ESPECTACULOS 0 2

Recreativo 9662 - ZOOLOGICOS BOTANICOS Y SIMILARES 0 1

Recreativo 9691 - SALAS DE BAILE Y DISCOTECAS 1 1

Recreativo 9692 - CASINOS DE JUEGO 2 2

Recreativo 9695 - JUEGOS BILLAR PING-PONG BOLOS Y OTROS 3 3

Recreativo 9696 - SALONES RECREATIVOS Y DE JUEGO 3 3

Recreativo 9697 - OTRAS MAQUINAS AUTOMATICAS 7 4 3 14

Recreativo 9813 - PARQUES DE ATRACCIONES (TAMB ACUATICOS) 1 1

Recreativo 999 - OTROS SERVICIOS N C O P 1 1 2

Recreativo 6465 - COM MEN TABACO MAQUINAS AUTOMATICAS 0 1

Recreativo 9694 - MAQUINAS RECREATIVAS Y DE AZAR TIPO CUOTA 1 1

Restauración 6714 - RESTAURANTES DE DOS TENEDORES 7 3 2 12

Restauración 6715 - RESTAURANTES DE UN TENEDOR 5 5

Restauración 6722 - CAFETERIAS DOS TAZAS 4 4

Restauración 6731 - BARES CATEGORIA ESPECIAL 4 4

Restauración 6732 - OTROS CAFES Y BARES (Supermercados-gasolineras-etc) 2 6 3 11

Sanidad 6521- FARMACIAS 2 1 3

Sanidad 9411 - HOSPITALES GENERALES 1 1

Sanidad 9421 - CONSULTORIOS MEDICOS SANITARIOS 1 1

Sanidad 9429 - OTROS SERV SANITARIOS 1 3 4

Sanidad 943- CONSULTAS CLINICAS ESTOMAT Y ODONTOLOG 1 1

Sanidad 951 - ASISTENCIA Y SERV SOCIALES DISMINUIDOS 3 1 4

Sanidad 952 - ASIST Y SERV DISMINUIDOS NO RESIDENC 1 1 1

Servicios 755 - AGENCIAS DE VIAJES 7 7

Servicios 756 - ACTIV AUXILIARES Y COMPLEMENTARIAS TTE 1 1

Servicios 845 - EXPLOTACION ELECTRONICA POR TERCEROS 1 1

Servicios 8495 - SERVICIOS RECAD REPARTO Y MANIP CORRES 1 1

Servicios 8499 - OTROS SERVICIOS INDEPENDIENTES NCOP 2 5 1 8 2

Servicios 911 - SERVICIOS AGRICOLAS Y GANADEROS 2 2

Servicios 9211 - SERV LIMPIEZA VIARIA Y JARDINES 0 1

Servicios 9214 - SERV ALCANTARILLADO EVACUACION AGUAS 1 1

Servicios 9217 - SERV PROTECCION CONTRA INCENDIOS 0 1

Servicios 9219 - OTROS SERVICIOS DE SANEAMIENTO N C O P 0 1

Servicios 922 - SERVICIOS DE LIMPIEZA 0 1

Transporte 722 - TTE MERCANCIAS POR CARRETERA 2 2

Transporte 7513 - GUARDIA Y CUSTODIA VEHICULOS EN SOLARES 1 1 2

 



14 
 

 

  

 

0,99%
1,97%

6,90%

7,39%

10,34%

17,73%

38,42%

16,26%

%

Belleza

Transporte

Mecanica

Alimentación

Servicios

Restauración

Comercio

Hosteleria



15 
 

29630 29631 29639 Delegación

1 0 1 0

1 3 0 0

4 7 3 0

10 2 3 0

12 7 2 6

22 9 5 0

39 21 18 0

28 3 2 0

Totales 203 117 52 34 6

Distribución 58% 26% 17%
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➢ 

• 

• 

• 

• 

➢ 

• 

• Disponibilidad de un conjunto de medidas económicas vinculadas a generar liquidez y 

aliviar la carga y costes económicos actuales con el fin de reducir el impacto de la crisis 

de la COVID-19 en la economía local.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

➢ 

• 

• 

• 
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• 

• Las redes sociales son una herramienta fundamental del Comercio y la Artesanía Local 

para la generación de marca, apertura de nuevos canales de comunicación y ventas, y 

nuevas formas de segmentación. Esta incursión en las redes sociales es un punto débil 

en el comercio minorista.

• Las medidas de seguridad derivadas de la pandemia COVID-19 han impulsado el uso de 

la tecnología tanto por parte de la oferta (venta online) como por parte de la demanda 

(aumento del número de transacciones vía ordenador o vía smartphone) (informe 

Capgemini, 2020).

• 

mbos canales, on-line y off-line, se encuentran totalmente integrados, 

aprovechando las sinergias para funcionar como un único canal de cara al cliente 

(Martínez et al., 2017).

➢ 

• 

• 

• Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), alineada con la Agenda Urbana de 

Benalmádena recientemente aprobada. ANEXO XII.

➢ 

• 

• 

• 
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A NIVEL EUROPEO:  

 

• Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de 

diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior.  

• • Directiva (UE) 2015/720 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29 de abril de 

2015, por la que se modifica la Directiva 94/62/CE en lo que se refiere a la reducción del 

consumo de bolsas de plástico ligeras.  

• Directiva (UE) 2015/1535, medio para evitar barreras comerciales mediante la 

adopción de reglamentaciones técnicas. La Directiva (UE) 2015/1535 del Parlamento 

Europeo y del Consejo, de 9 de septiembre de 2015, por la que se establece un 

procedimiento de información en materia de reglamentaciones técnicas y de reglas relativas 

a los servicios de la sociedad de la información, en adelante la Directiva, tiene por objeto 

evitar que los Estados miembros puedan levantar barreras comerciales mediante la 

adopción unilateral de requisitos técnicos que deban de cumplir los productos y servicios 

para acceder al mercado. La eliminación de estas barreras es condición indispensable para 

que sea efectiva la libre circulación de mercancías y, por tanto, para el establecimiento del 

mercado interior. De esta forma, la Directiva recoge que “la prohibición de restricciones 

cuantitativas, así como las medidas de efecto equivalente a restricciones cuantitativas en los 

intercambios de mercancías es uno de los principios básicos de la Unión.” 

(http://noticias.juridicas.com/base_datos/Privado/559244-directiva-2015-1535-ue-de-9-

sep-procedimiento-de-informacion-en-materia.html) 

• Directiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 

2000, relativa a determinados aspectos jurídicos de los servicios de la sociedad de la 

información, en particular el comercio electrónico en el mercado interior. ANEXO II 

 

 

A NIVEL ESTATAL:  

 

• Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenación del Comercio Minorista. ANEXO III 

• Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comerciales.  

 

A NIVEL AUTONÓMICO:  

 

• Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Protección de los Consumidores y 

Usuarios de Andalucía. ANEXO I. 

• Actividad Comercial en Andalucía. 

(https://www.juntadeandalucia.es/temas/sectores/comercio/actividad-comercial.html) 

• Decreto LEGISLATIVO 1/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley del Comercio Interior de Andalucía. 

(https://www.juntadeandalucia.es/boja/2012/63/7) 

https://www.juntadeandalucia.es/temas/sectores/comercio/actividad-comercial.html
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2012/63/7
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• Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento 

por el que se regulan las obligaciones de facturación. ANEXO IV 

• Ley 1/2010, de 1 de marzo, de reforma de la ley 7/1996, de 15 de enero, de 

ordenación del comercio minorista. ANEXO V 

• Regulación Horario Comercial en Andalucía. 

(https://www.juntadeandalucia.es/organismos/empleoempresaytrabajoautonomo/areas

/comercio/interior/paginas/horarios-comerciales.html) 
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14%

13%

45%

18%

5%
4%

Rango precio local

0

0€-500€

500€-1000€

1000€-2000€

Más de 2000€

Otras

72%

17%

11%

Régimen tenencia local

Alquiler

Propiedad

Otras

14%

13%

45%

18%

5%
4%

Rango precio local

0

0€-500€

500€-1000€

1000€-2000€

Más de 2000€

Otras
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26%

1%

14%

0%

53%

5%

Pertenencia a tejido asociativo

ACEB

ACCAB

ALMA Y ESENCIA

Asociación de empresarios y
empresas turísticas

NO

Otras

26%

1%

14%

0%

53%

5%

Pertenencia a tejido asociativo

ACEB

ACCAB

ALMA Y ESENCIA

Asociación de empresarios y
empresas turísticas

NO

Otras

49%

51%

¿Tiene el comercio página web?

Si

No
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33%

67%

¿Trabaja el comercio la venta on line?

Si

No



48 
 

 

¿Qué actuación/es se deberían realizar para mejorar el comercio minorista y la artesanía 

de benalmádena?

"Más apoyo al comercio local con temas de redes sociales, publicidad etc"

"Publicitar el mercado in situ con carteleria. "

"Estaría muy bien más publicidad, y que aparezca en búsqueda de Google "
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67%

33%

Vinculación con el Municipio

Residente

No residente (2ª
Residencia o turista)

58%

42%

Sexo

Hombre

Mujer

17%

25%

25%

17%

17%

Rango de Edad

15 años - 25 años

26 años - 40 años

41 años - 55 años

56 años - 65 años

Más de 65 años
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8%

25%

42%

25%

Nivel de estudios

Primarios

Secundarios

Universitarios

Sin estudios

7%

26%

26%
0%

30%

7%
4%

0%

Relación con los comercios de Banalmádena a 
través de medios digitales

Página web

Facebook

Instagram

Twitter

WhatsApp

Google My Business

Amazon

Otras



56 
 

 

67%

33%

Compra por internet

Si

No
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Actuacion a Desarrollar Ámbito

1 Imágen

2 Creación de un sello de calidad comercial de Benalmádena. Imágen

3
Implantación de Señalización Comercial (directorios digitales).

Implantación de Señalización para la facilitación del aparcamiento.
Señalética

4 Corners Comerciales de proximidad en espacios de muy baja densidad comercial. Señalética

5

Ampliación de la Rotación de Plazas de Aparcamiento.

Sensibilización, Facilitación y Bonificación del Uso del Aparcamiento Público.

Sistema integrado de información sobre Parkings y su nivel de ocupación en tiempo real.

Señalética

6 Soluciones logísticas para la distribución sostenible de la última milla Señalética

7 Desarrollo de pretextos de paso.

Itinerarios 

Turístico-

Comerciales. 

8
Estudio de ordenación de los mercados de venta ambulante de Benalmádena y revisión 

del modelo de gestión
Mercadillos

LÍNEA ESTRATÉGICA ESPACIO URBANO

Actuacion a Desarrollar Ámbito

9 Potenciación de la Cooperación Empresarial.

Relanzamiento y 

Articulación 

Asociativa

10 Maduración del Formato Centro Comercial Abierto

Relanzamiento y 

Articulación 

Asociativa

11 Aprobación del Paquete de Medidas
Políticas 

Comerciales

12 Calendarización y Planteamiento de la Hoja de Ruta
Políticas 

Comerciales

13 Incremento de Recursos al Área de Comercio
Políticas 

Comerciales

14 Promoción de la ocupación de locales vacíos del municipio
Políticas 

Comerciales

15 Cafés del comercio
Políticas 

Comerciales

LÍNEA ESTRATÉGICA GOBERNANZA, ORGANIZACIÓN Y COLABORACIÓN PÚBLICO-PRIVADA
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Actuacion a Desarrollar Ámbito

16

Programa de Impulso Digital individual (Empresas). Servicio de asesoramiento y apoyo 

técnico a la digitalización de comercios

Mejora de la gestión y desarrollo tecnológico de los negocios

Impulso de la 

Digitalización

17 Plataforma Tecnológica del Comercio de Benalmádena
Impulso de la 

Digitalización

18
Implementación de servicios conjuntos (taquillas inteligentes, puntos de recogida, reparto 

local sostenible)

Impulso de la 

Digitalización

19 Programa de ayudas a la renovación de comercios
Impulso de la 

Digitalización

20

Formación comercial teórico-práctica. Plan Formativo del Comercio. 

Programa plurianual de acciones de coaching/asesoramiento individualizado a 

comerciantes.

Tutorización competitiva “one to one”.

Innovación y 

Competitividad 

Empresarial

21 Apoyo al cambio generacional en los comercios

Innovación y 

Competitividad 

Empresarial

22 Creación de networking entre empresas locales

Innovación y 

Competitividad 

Empresarial

23 Programa Piloto de Smart Commerce Benalmádena

Innovación y 

Competitividad 

Empresarial

24 Programa de Captación de Emprendedores e Inversores
Emprendimiento 

Empresarial

25 Programa de Captación de Trabajadores Nómadas
Emprendimiento 

Empresarial

26 Impulso de programas de apoyo selectivo al crecimiento empresarial
Emprendimiento 

Empresarial

27 Guía para el emprendedor
Emprendimiento 

Empresarial

LÍNEA ESTRATÉGICA OMNICANALIDAD Y MODERNIZACIÓN COMPETITIVA
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Actuacion a Desarrollar Ámbito

28 Diseño y Aplicación de Herramientas de Comunicación On y Offline
Comunicación y 

Marketing

29 Diseño y Aplicación de Herramientas de Fidelización
Comunicación y 

Marketing

30

Dinamización por:. 

-Campañas y promociones globales

-Campañas específicas por sectores, de temporada y/o por diferentesZonas

31 Diseño de Producto u Oferta Turístico-Cultural-Comercial
Comercio, Cultura 

y Turismo

32 Promoción y Comercialización Específica
Comercio, Cultura 

y Turismo

33 Creación de un portal web del comercio (plataforma multiestablecimiento)

Fidelización y 

Animación de 

Cliente Local

34
Campañas para fomentar la compra de productos locales de calidad y

conectar el comercio y el turismo

Fidelización y 

Animación de 

Cliente Local

LÍNEA ESTRATÉGICA PROMOCIÓN Y COMUNICACIÓN
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-Campañas y promociones globales 

-Campañas específicas por sectores, de temporada y/o por diferentes Zonas 
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