“Un mar sereno no hace buenos marineros, y
en la tempestad, la mejor respuesta es la
calma”
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Benalmadena

PLAN DE CONTINGENCIA DE PLAYAS DEL MUNICIPIO DE
BENALMADENA FRENTE AL COVID-19

Benalmadena es uno de los municipios turisticos mas importantes de Andalucia y por ende
un referente tanto a nivel nacional como internacional. Prueba de ello son los mas de 600.000

viajeros que pasaron por nuestra localidad el afo pasado:

2019 Enero  Febrero Marzo

Residentes
enel
extranjero  13.594 19.371 24.511

Residentes
en Espafia 8.843 14.998 15.685
Total 22.437 34.369 40.196

VIAJEROS QUE VISITARON BENALMADENA
Abril Mayo

Junio

Julio

Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

38.395 46.795 40.990 37.348 34.670

28.271 12.795 19.195 32.730 41.315
66.666 59.590 60.185 70.078 75.985

*Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Tal y como puede apreciarse en los datos, Benalmdadena presenta
especializacidn turistica mas elevados de la Costa del Sol, contando como

industria del municipio:

OFERTA DE PLAZAS DE
ALOJAMIENTO

Benalmadena
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Num Plazas Num Plazas N2 Plazas Max Categ./
RANK. MUNICIPIOS Max.Categoria Totales Total
1 Torremolinos 18.317 39.386 _ 1
2 Marbella 11.187 69.808 - )
3 Benamidena 10050 38968 a7 4
4 Fuengirola 5.938 27.894 _ 21,20% 6
5  Mélaga 5.914 49.422 [0 1979 10
6 Estepona 5.682 28.652 - 19,83% 7
7 Benahavis 2.159 7.866 _ 27,45% 3
8 Mijas 2.017 36.923 [ s46% 18
9 Nerja 1.744 21.166 [ 2% 14
10 Ronda 1.247 6.320 [N t073% 8
11 Torrox 785 8.940 - g7en 13
12 Antequera 746 3.122 _ 23,80% 5
13 Vélez Malaga 596 10.122 | se0% 16
14 Rincén de la Victoria 383 4.361 - 8,78% 12
15 Casares 216 3.885 . 5,56% 17
16 0jén 142 1.318 [0 10,77% 11
17 Alhaurin de la Torre 82 2.708 I 3,03% 19
18 Carratraca g1 229 _5,37% 2
19 Alhaurin el Grande 73 2.568 I 2,84% 20
20 La Vifiuela 72 878 g20% 15
*Fuente: Observatorio Turistico de la Costa del Sol
2|
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Uno de los principales recursos turisticos y factor de la localizacion de esta actividad lo
componen sus playas, siendo el disfrute de éstas uno de los motivos especificos de los viajeros
que visitan la Costa del Sol:

OBSERVATORIO TURISTICO DE LA COSTA DEL SOL- MALAGA 2019

Motivos especificos vacacionales

DISFRUTAR DEL SOL Y LA PLAYA, SEGUIDO DE LOS ATRACTIVOS CULTURALES
JUNTO CON LA OFERTA DE INTERIOR Y NATURALEZA, PRINCIPALES
MOTIVACIONES DE OCIO ESPECIFICAS DEL TURISTAS

A los turistas que manifestaron visitar el destino por motivos de
ocio y vacaciones, se les preguntd por cudles eran los motivos

especificos vacacionales de su viaje, siendo una pregunta - sol y playa
multirespuesta.

Razones culturales
El motivo wvacacional mas mencionado fue el Sol-Clima y Playa
(74%), seguido por la motivacién cultural (37%), v disfrutar del Interior y naturaleza
|nt_er10r dt_a _Ia prowr]’nm_a y su naturaleza (17%) y por la diversidad de Ocio y actividades lidicas
ocio y actividades ludicas (14%)

Urbano / City break
Otros motivos que sumaron importantes cuotas de respuesta
fueron: urbano-city break el turismo de compras, turismo Compras
astrondmico y enoldgico y vivir una experiencia. .
g Y g Y p Gastronomia y enclogia
Sefialar que esta pregunta es multirespuesta, sefialando de media
casi dos respuestas cada entrevistado.

Vivir una experiencia

Rutas y circuitos (incluye cruceros)

Actividades y eventos deportivos

olf
Gol Cpcidn Respuesta Miitiple

Actividades nduticas

3]
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Motivos para elegir la Costa del Sol

EL CLIMA Y LAS PLAYAS, FACTORES DECISORIOS PARA ELEGIR COSTA DEL SOL |
MALAGA COMO DESTINO DE
VACACIONES DEL TURISTAS

Entre los motivos (también pregunta con posibilidad de varias respuestas‘ Playas

por los que finalmente se decantaron por la Costa del Sol, y no por otro
destino competidor, mencionaron, en primer lugar, el binomio playas y
clima, mencionado ambos aspectos por cuatro de cada diez turistas

entrevistados.

En segundo lugar, encontramos que cerca de una quinta parte de los turistas
sefialan como motivos por los que eligieron el destino Costa del Sol, los
atractivos y oferta turistica que tiene la Provincia de Malaga; seguido de la
recomendacién, la visita & familiares y amigos, la existencia de vuelos
directos con el destino, la calidad de vida y hospitalidad, el disponer de una
vivienda en propiedad, la diversidad de ocio que ofrece Costa del Sol y la
relacion calidad precio, todos ellos factores importantes para visitar el

destino Costa del Sol Malaga.

Actividades realizadas durante el viaje

Clima

Recursos atractives

Oferta turistica
Recomendaciones

Visita a familiares o amiges
Vuelos directos

Calidad de vida/haspitalidad
Vivienda en propiedad

Diversidad de acia

Relacién calidad precia

Fidelsdad

Wuelos baratos

Golf
Cpcian Bespuesto Mltiple

NUEVE DE CADA DIEZ TURISTAS AFIRMAN QUE REALIZARON ACTIVIDADES

Las actividades que mas realizaron los turistas de la provincia de
Malaga durante el afio 2019 fueron:

e Actividades relativas al Sol y playa

* Rutas culturales y de naturaleza

e Actividades y Rutas gastrondmicas

e \isitar museos y monumentos

e Actividades en la naturaleza: senderismo, montafiismo...etc.
* QOcio nocturno

* Disfrutar de la oferta de parques tematicos, de atracciones,
zooldgicos...etc.

e Visitar Parques Naturales y Reservas.

*  Golf

*Fuente: Observatorio Turistico de la Costa del Sol
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DURANTE SU ESTANCIA EN EL DESTINO

- e ety oy

Rutas lugares histdricos, paisajes, monumentaos, etc,

Actividades gastrondmicas (tapeo, restaurantes,...)

Turismo cultural:visitar museos, ealm’as,
exposiciones, ..

Senderismo, montafiisme, bicicleta de montaha

Ocio noturno:clubs, pubs, salas de fiestas, ...

Atracciones, zoalégicos, pargues tematicos, ...

Rutas gastronomia y enclogia, bedegas, ...

Visitas a parques naturales, reservas, ...

Golf actividad

Rutas lugares de interés religioss I

Deportes acuaticos: suf, vela, navegacion, piragia, ...

Fiestas locales, pepulares, eventos tipicos, ...
Otras actividades deportivas I

Balnearios, SPA, Welnes, ...

Cipciin Aespuesto Mdltiple
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Benalmadena cuenta con 9 km de playas, de Carvajal a la Fuente de la Salud, el litoral
benalmadense es de una gran calidad, numerosos servicios y equipamientos. El afio pasado fue
galardonada con tres Banderas Azules. La singularidad de sus playas es manifiesta; las playas
orientales son urbanas espigonadas y accesibles desde un paseo maritimo, mientras que las
occidentales son calas rocosas, muchas de ellas algo aisladas por pequefios acantilados. Cabe
destacar que cuenta en la actualidad con dos playas adaptadas, siendo uno de los municipios de
Malaga con mejor dotacidn en este sentido.

51
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1.1. Objetivos. -

Estando préximo el inicio de la temporada de bafio, deben establecerse con cardcter
urgente las medidas necesarias para garantizar la proteccién de las personas y la coordinacién de
las emergencias ordinarias, extraordinarias y de proteccion civil ante la situacion generada por el
COVID-19.

Se hace necesario el establecimiento de las condiciones adecuadas que permitan generar
el marco de garantia que contribuya a favorecer la recuperacién de la confianza y por ende la
reactivacion del sector turistico. Con la elaboracién de este Plan de Contingencia para el COVID-
19 se da cumplimiento a lo establecido en el Decreto-ley 12/2020, de 11 de mayo,
estableciéndose las medidas de prevencidn necesarias asi como los medios que permitiran
garantizar el uso seguro de las playas por nuestros vecinos y visitantes. Se ponen de manifiesto
una serie de recomendaciones de caracter higiénico-sanitarios asi como la implementacién de las
mejores practicas para la prevencion del contagio.

Esta herramienta de coordinacion y gestidon debe ir acompaiiada de la concienciacién y
respeto de los usuarios de las playas para que el disfrute de las mismas se lleve a cabo en
armonia y bajo la premisa de la educacién y la solidaridad.

1.2. Ambito de planificacion. -

El presente Plan serd de aplicacion al espacio que constituye el dominio publico maritimo
terrestre conforme a lo establecido en la Ley 22/1988, de 28 de julio, de Costas dentro del
término municipal de Benalmadena. Ello incluye todos los espacios que tengan la consideracién
de playas, espigones y demas elementos e instalaciones que se encuentren en dicho espacio.

2. ANALISIS DE LA SITUACION. -

2.1. Informacion territorial: descripcion de las playas.-

Las playas del término municipal de Benalmdadena discurren desde oeste en Playa Carvajal
(linda con el municipio de Fuengirola) hacia el este hasta la Playa Fuente de la Salud (linda con el
municipio de Torremolinos), a lo largo de sus 9 kildbmetros de litoral.

La distribucidn de sus 22 playas de oeste a este seria la siguiente:

6 |
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Semiurbana

Desde Arroyo del Jardin (linda con Fuengirola) hasta Arroyo de
las Amargosas.

Superficie bruta 20.900 m?

Fina y oscura

Modulo de salvamento con torre.

1 canal lento asociado a 2 zonas nauticas sin motor en
explotacién por concesionarios situados frente al chiringuito
Kalifato. Ademas de un canal rdpido publico (embarcaciones a
motor para emergencias.

4

1

6

6 contenedores, 1 punto limpio.

1 a cota, 2 escaleras, 1 rampa.
Cuenta con una pequefia zona de aparcamientos en el Unico acceso
rodado que tiene.

Chiringuito La Piedra
Restaurante La Cubana
Chiringuito Kalifato

En el mdédulo de salvamento.

1.408 personas.

71
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TAJO DE LA SOGA

Semiurbana

Desde Arroyo de las Amargosas hasta punta rocosa que la separa

Superficie bruta 16.100 m?

Playa de ancho irregular, cambiante de arena gruesa y oscura, cantos y
bolos.

|
de la playa La Morera.
|

Continuo a cota por camino sin asfaltar. Desde escaleras que se inician
junto a la N-340 (Avenida del Sol).

512 personas.

MORERA

Semiurbana

Desde punta rocosa que la separa de la playa Tajo de la Soga
hasta Arroyo del Piojo.

Superficie bruta 3.800 m?

Playa de ancho irregular, cambiante, arena, bolos y escollera.

Constituye una cala independiente con acceso escarpado y escaleras
desde la N-340 (Avenida del Sol).

200 personas.

8|
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LA PERLA

Semiurbana

Desde Arroyo del Piojo hasta punta rocosa que la separa de
la playa Torremuelle.

Superficie bruta 13.000 m?
Fina y oscura.

1

3 contenedores.

Desde la carretera (Avda. del Sol) 2 accesos: en escaleras y
mediante rampa.

Chiringuito La Perla.
208 personas.

9|
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TORREMUELLE

Semiurbana

Desde punta rocosa que la separa de la playa de La Perla
hasta el espigdn de la playa contigua, Playa Bonita.

Superficie bruta 9.400 m* (con poca profundidad.)

Gruesa y oscura.

2

3 contenedores.

Una escalera y tres rampa-escaleras. Sin continuidad por laterales.

Chiringuito Torremuelle Playa.

200 personas.

10 |
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PLAYA BONITA

Semiurbana

Desde espigdn que la separa de la playa Torremuelle hasta el
espigdn a levante. Ocupa el frontal del Hotel Palladium
concesionario de la zona.

Superficie bruta 9.200 m?

De arena al abrigo de escolleras artificiales.

Modulo de salvamento con torre.

2

1

4

3 contenedores, 1 punto limpio.

Rampa desde rotonda de la Avenida del sol, escaleras y rampa junto
al chiringuito.

Restaurante El Parador.

En el médulo de salvamento.

464 personas.

11 |
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ARROYO HONDO

Semiurbana

Playa entre escollera de Playa Bonita y desembocadura del arroyo
del mismo nombre.

Superficie bruta 4.000 m?

De ancho variable, arena gruesa, cantos y bolos.

Desde Playa Bonita y por paso inferior del tinel del arroyo.

256 personas.

12 |
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MALIBU

Semiurbana

Desde Arroyo Hondo hasta acantilado de la Viborilla.

Superficie bruta 5.600 m?

De arena gruesa y bolos, con ancho de playa variable.

Por la playa vecina y rampa desde la N-340 (Avenida del Sol).

Existe un canal rapido (embarcaciones a motor)publico con zona
de varada.

Chiringuito Trocadero.

348 personas.

13 |
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VIBORILLA

Semiurbana

Calita entre acantilados atravesada por el arroyo Zahudilla.

Superficie bruta 2.900 m?

Gruesa y oscura, bolos y escollos.

1
2

2 contenedores.

(Avenida del Sol).

Chiringuito La Viborilla.

Dos rampas de acceso mas dos escaleras desde la carretera
72 personas.

14 |
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BENALNATURA

Semiurbana

Calita nudista que se encuentra entre acantilados.

Superficie bruta 3.000 m?

De ancho variable, arena gruesa y cantos rodados.

2

2 contenedores.

Una escalera desde la carretera (Avenida del Sol).

Chiringuito Benalnatura Beach Bar.

128 personas.

15 |
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YUCA

Semiurbana

Playa entre acantilados frente a Flatotel Internacional.

Superficie bruta 5.800 m?

De ancho variable, arena gruesa y cantos rodados.

1

1 contenedores.

Cuatro escaleras mdas rampa desde la carretera.

Chiringuito Las Yucas.

352 personas.

TORREQUEBRADA

Semiurbana

Frente al Hotel Estival Torrequebrada

Superficie bruta 11.200 m?

Cuenta con una pequefia zona de arena oscura.

1

1

1 contenedores

Dos escaleras desde la carretera.

80 personas.

16 |
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TORREVIGIA

Semiurbana

Desde espigdn de Arroyo Aibar hasta chiringuito La Cala.

Superficie bruta 6.900 m?

Playa de arena gruesa, escollos y cantos rodados.

Modulo de salvamento con torre.

2

3

2 contenedores, 1 punto limpio.

Una escalera desde la carretera bordeando el arroyo mas un acceso
peatonal atravesando el paseo bajo el Hotel Sunset Beach.

Chiringuito La Cala.

En el médulo de salvamento.

376 personas.

17 |
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LA VERDAD

Paseo de escolleras.

Entre las playas de Torrevigia hasta Punta negra.

Superficie bruta 5.505,81 m?

NO HAY (escollera)

6 contenedores

Cruzando la playa de Torrevigia y por acceso peatonal desde
rotonda del Hotel Sunset Beach.

X

MELILLEROS

Urbana

Desde Punta Negra hasta Arroyo de la Vega.

Superficie bruta 13.900 m?

Fina.

Modulo de salvamento con torre.

2 canales asociados a 2 zonas nduticas, una sin motor y otra a
motor en explotacién por concesionarios situados frente a la
antigua Residencia Marymar.

4

1

1

2 contenedores, 1 punto limpio.

Dos entradas a cota desde el paseo maritimo.

Chiringuito Los Remos.
Kiosko El Carmen.

En el médulo de salvamento.

688 personas.

18 |
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ARROYO DE LA MIEL

Urbana

Desde Arroyo de La Vega hasta Arroyo de la Miel.
Superficie bruta 15.200 m?

Arena fina.

Mddulo de salvamento con torre.

4 (1 de ellas forma parte de la playa adaptada publica).
11

10 contenedores, 1 punto limpio.

5 escaleras y 3 rampas desde la carretera.
Chiringuito El Malaguefio.

Chiringuito Virgen del Mar.

En el médulo de salvamento.

920 personas.

19 |
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BIL-BIL

Urbana

Desde Arroyo de la Miel hasta Arroyo Aneal.

Superficie bruta 23.200 m?

Playa de arena con anchos fluctuantes y punta de escollos.

Torre de salvamento.

1 canal lento asociado a una zona nautica sin motor en
explotaciéon por concesionarios situados junto al Arroyo de
la Miel.

1 frente al Castillo Bil-Bil.

Kiosko Los Cangrejos.
Chiringuito Maracas.

En la torre de salvamento.

1.448 personas.

SANTA ANA

Urbana

Desde Arroyo Aneal hasta frente Hotel Aleysa.

Superficie bruta 16.100 m*

De arena fina con profundidad irregular y fluctuante.

1 canal lento asociado a una zona nautica sin motor en

20 |
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explotacién por concesionario.

8

1

8

8 contenedores

Numerosas escaleras y rampas directas desde el paseo
maritimo.

1.048 personas.

GAVIOTAS

Urbana

Frontal dique semisumergido, Conjunto Gaviotas.

Superficie bruta 7.000 m?

De arena con profundidad fluctuante.

Médulo y torre de salvamento.

1

4

3 contenedores, 1 punto limpio.

Numerosas escaleras y rampas directas desde el paseo
maritimo.

Chiringuito Las Gaviotas.

En la torre de salvamento.

560 personas.

Plan de contingencia frente al COVID-19
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MALAPESQUERA

Urbana

Desde frontal Conjunto Gaviotas hasta frontal Centro
Comercial Olé.

Superficie bruta 20.000 m?

De arena con profundidad fluctuante.

Mddulo y torre de salvamento.

1 canal lento asociado a 2 zonas nauticas sin motor en
explotacion.

6

4

4 contenedores, 1 punto limpio.

Numerosas escaleras y rampas directas del paseo
maritimo.

Chiringuito Gloria Bendita.

En la torre de salvamento.

1.000 personas.

22 |
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TORREBERMEJA

Urbana

Desde frontal Centro Comercial Olé hasta Club Nautico.

Superficie bruta 32.400 m?

De arena con profundidad fluctuante.

Edificio de salvamento sobre escollera.
Mddulo de salvamento asistencia playa adaptada.

1 canal rdpido (vehiculos a motor) para emergencias.

3 (una de ellas forma parte de la playa adaptada publica).

7

8 contenedores, 2 puntos limpios.

Numerosas escalerasy rampas directas desde el paseo
maritimo y avenida Juan Sebastian El Cano.

1

Chiringuito Malapesquera.
Chiringuito Almarina.

En el médulo de salvamento.

640 personas.

23 |
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FUENTE DE LA SALUD

Urbana

Desde Puerto Deportivo de Benalmadena hasta Arroyo
del Saltillo.

Superficie bruta 10.700 m?

De arena con profundidad fluctuante.

Mddulo y torre de salvamento.

1 canal lento asociado a 1 zona nautica sin motor en
explotacion.

2

4

3 contenedores, 1 punto limpio.

Escaleras y rampas directas desde el paseo maritimo de
avenida del Puerto y calle La Fragata.

Chiringuito Rafael.

En la torre de salvamento.

472 personas.

24 |
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2.2. Descripcion de las actividades.-

La actividad fundamental en el litoral benalmadense es el bafio sin lugar a dudas. Ello
apareja el descanso al sol en la zona seca asi como los paseos por la orilla del mar.

Benalmadena es una ciudad amante del deporte que cuenta con numerosas instalaciones
para su practica entre las que se encuentra la propia playa. Concretamente existe una zona
deportiva habilitada durante todo el afio en Torrebermeja con equipamiento para volley y
futbol, asi como dos espacios con maquinaria de biosaludables tanto en Torrebermeja como en
Malapesquera.

En la misma zona se concentran igualmente los distintos campeonatos que desde el
Ayuntamiento y el Puerto Deportivo se organizan para el fomento de los deportes nauticos en
particular y el deporte en general: Triatlén, Travesia a nado, Campeonato de Espafia y Andaluz de
Motos de agua, entre otros.

Con motivo de la presente crisis sanitaria y para dar cumplimiento a las medidas
recomendadas de distanciamiento y seguridad, durante la presente temporada estardn
prohibidas todas las actividades deportivas, asi como el uso de cualquier instalacidn publica de
las arriba sefaladas.
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2.3. Via de comunicacion.-

La antigua N-340 (Avenida del Sol y Avenida Antonio Machado) bordea practicamente todo
el litoral de Benalmdadena teniendo accesos directos a la playa, o a muy pocos metros, desde
Carvajal (que linda con Fuengirola) hasta Playa las Gaviotas a partir de la cual y continuando con
el paseo maritimo, la antigua N-340 empieza a alejarse.

Entre las playas de Torrebermeja y Fuente de la Salud, Ultima playa del municipio que linda
ya con Torremolinos, se encuentra el Puerto Deportivo a modo de broche final a tan variado
recorrido costero.

En general son de facil acceso mediante rampas o escaleras y bien comunicadas. Las playas
urbanas, ademas, tienen acceso directo desde el paseo maritimo.

2.4. Equipo del servicio de salvamento.-

En la actualidad, y bajo circunstancias normales, el servicio de salvamento y socorrismo se
presta todos los dias de la semana (incluido sdbados, domingos y festivos) dirigido por un
responsable del servicio encargado de coordinar la actividad y actuar como interlocutor con la
Corporacién Municipal y el servicio, dotado de un teléfono las 24 horas.

La distribucién del equipo formado por 29 personas repartido en el equipamiento indicado
en el apartado 2.1., es la siguiente:

EMPLAZAMIENTO N2 DE PERSONAS

Fuente de la Salud 2 Socorristas acuaticos

1 Coordinador (Puesto Central
Coordinacion)

1 DUE (Puesto de socorro)
Torrebermeja- Santa Ana 1 Conductor de ambulancia

1 Patrén de embarcacién

2 Socorristas acuaticos (Puesto adaptado
para personas con movilidad reducida)

6 Socorristas acuaticos

2 Socorristas acuaticos (Puesto adaptado

Bil Bil — Melilleros para personas con movilidad reducida)
4 Socorristas acuaticos

Torrevigia 2 Socorristas acuaticos

Playa Bonita 1 Socorrista acuatico

Carvajal 2 Socorristas acuaticos
3 Socorristas acuaticos

Personal itinerante 1 Patrén de embarcaciones/Socorrista
acuatico

TOTAL 29
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3. DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS TOMADAS ANTE LA SITUACION COVID-19.-

3.1. Medidas de autoproteccion. —

=  Control de accesos.

Ante la problematica provocada por el COVID-19 y conforme a las indicaciones
recibidas por el Ministerio de Sanidad, se hace necesario ordenar el transito de las personas
procurando un distanciamiento social real asi como racionalizar los accesos para controlar el
aforo de las propias playas.

Existen dos tipos de playas bien diferenciados en el municipio, presentando mayores
problemas los identificados como “playas urbanas” por su gran imbricacidon sobre la trama
edificada y su importante grado antrépico; no asi las consideradas “semiurbanas” que cuentan
CON Muy POCOoSs accesos.

El tramo de litoral de playas urbanas discurre desde Fuente de la Salud hasta Los
Melilleros y que a su vez puede subdividirse en otros dos debido a circunstancias de
accesibilidad:

1. Tramo Fuente de la Salud-Santa Ana: este tramo se caracteriza por accederse a él
desde viales de acercamiento (viales que dan acceso a los viales de acceso directo a
las playas).

Avenida Antonio Machado, mas o menos paralelo a la costa, cuyos viales de

acercamiento dan acceso a los paseos maritimos (calles Goya, Veldzquez, Avenida
Alay, calles Tamarindo, Olé, pasajes Malapesquera, Delfin, Riviera, Gaviotas,
escaleras junto a restaurante “Los Mellizos” —uno subterraneo- y otro junto a los
locales que dan servicio de hosteleria en Santa Ana).

Puerto Deportivo de Benalmddena, viales de levante del Pueblo Marinero y Avenida

Juan Sebastian Elcano.
Establecimientos turisticos y viviendas o conjuntos residenciales particulares.

Estos viales de acercamiento se presentan de distintas tipologias, soluciones vy
anchuras. Desde calles con transito rodado hasta pasajes escalonados de cierta longitud (mas de
80 metros en algun caso). Los viales de acercamiento terminan en el Paseo Maritimo, el cual da
acceso a las playas directamente.

2. Tramo Santa Ana-Melilleros: este tramo se caracteriza por accederse desde viales
directamente a las playas. En este caso la Avenida Antonio Machado vy
excepcionalmente la calle Torrevigia, perpendicularmente a la avenida citada. Estos
viales también deben ser ordenados para el cumplimiento del distanciamiento
social obligatorio para quienes no conformen una unidad de convivencia.
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Expuesta la variada casuistica, se han establecido unas normas a modo de guia basado
fundamentalmente en el cédigo de circulacién, es decir, recurriendo a su sefializacién aunque
adaptada en tamafo, pictogramas, etc. al peatdn. Sefiales de direcciones prohibidas, doble
sentido, sentido Unico o circulacidn prioritaria serian utilizadas en conjuncién con otras como
circular en fila, no parar, espere, prioridad mayores o personas con movilidad reducida...etc.
Ademas, y de manera recurrente, se recuerda al peatdn la obligatoriedad de guardar el
distanciamiento social y la circulacidn por la derecha.

Normas utilizadas para los accesos:

- Para circuitos estrechos de < 2,5 metros: se establece el paso por el siguiente
acceso. Se sefializa un ensanche visible en la distancia para el cruce. En varias zonas
se elimina zona de aparcamiento.

- En anchos muy justos de 4,5 metros: se emplazan barreras longitudinales que
separan la circulacién (Las Gaviotas).

- En tramos excesivamente estrechos (Santa Ana): se deriva el transito a la paralela
superior o inferior segun el caso.

- Se establecen circuitos circulares con accesos sefalizados y sentidos alternos en las
calas, en accesos a la playa desde el Paseo Maritimo y desde Antonio Machado a
Paseo Maritimo.

- Con caracter general: se retiran numerosos bancos y objetos que obstaculizan el
paso.

- En circuitos anchos: se marca sefializacién horizontal para separar y recordar el
sentido de la marcha y el distanciamiento.

- Se han cerrado numerosos accesos en el Paseo maritimo. Los que permanecen en
uso, seran controlados por personal contratado para ello.

En lo relativo al aforo en las playas, se ha establecido un aforo maximo permitido segun la
capacidad de cada playa (resefiado en los cuadros descriptivos de las playas en el apartado 2.2.
de este Plan).

Serd controlado por el personal adscrito a las playas (vigilantes, auxiliares de seguridad,
socorristas y proteccidn civil) en los accesos que se hayan quedado libres puesto que se ha
procedido al bloqueo de muchos de los existentes para un control mas efectivo.
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Como refuerzo a esta labor se ha contratado los servicios de la empresa SOLTEL para la
instalacion de la APP denominada “Social Beach” que a través de cédigos QR, bien por el usuario,
bien el propio controlador, realizard un registro de entrada en la playa para su contabilizacién. A
la vez, avisara al controlador una vez agotada la estancia maxima permitida de 4 horas para que
exista rotacion.

Las playas permanecerdn abiertas al bafio de 11:00 horas a 19:00 horas. El resto del tiempo
permaneceran cerradas para realizar las labores de limpieza y desinfeccion recomendadas.

= Estancia en la Playa y el agua.

Cada unidad familiar o de convivencia debe mantener las medidas de seguridad generales
establecidas por el Ministerio de Sanidad relativas a distanciamiento fisico e higiene respiratoria.

Para dar cumplimiento a esta medida, queda prohibida toda actividad recreativa en la
playa (juego con paletas, futbol, etc.) asi como el uso de la zona deportiva hasta en tanto la
autoridad sanitaria indique lo contrario.

Toda unidad familiar cuya franja de terreno ocupado se vea afectada por la subida de
marea, debera abandonar la playa en los casos en que no pueda situarse dentro del espacio de
playa libre al menos a dos metros de distancia de cualquier otra unidad familiar.

Los nifilos menores de 14 afnos estaran siempre acompafados por una persona adulta y
permanecer dentro del espacio ocupado por la unidad familiar, fuera de este espacio se
mantendran las medidas de distanciamiento fisico.

Todo lo anterior deberd respetarse igualmente durante el bafio, donde quedara prohibido
el uso de plataformas flotantes.

En las zonas donde se presta el servicio de bafio asistido se realizara mediante cita previa,
previendo el aforo y distancias en la zona de sombra y el tiempo necesario para la limpieza y
desinfeccion de los elementos comunes usados.

Al abandonar la playa, los residuos generados por cada unidad familiar, seran depositados
en bolsas cerradas en los contenedores dispuestos (se han ampliado en numero) siendo
recogidos con una mayor frecuencia de la que era habitual.

= Zonas comunes.

Estos espacios se han dispuesto de tal manera que en caso de espera para su uso, se
respete la distancia social de seguridad. Tal es el caso de las duchas que cuentan con varias
salidas de agua en un mismo soporte, por lo que solo se permitird el uso de uno de ellos y se han
dispuesto pasarelas en dos filas para una espera con seguridad. Se utiliza el mismo sistema para
los aseos.
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Todas las zonas comunes se mantendran con una higiene adecuada a las recomendaciones

=
=

y serd obligatorio el uso de hidrogel en las zonas de aseos (vendran dispuestos a la entrada).

3.2. Carteles informativos. Seinalizacion.-

CARTELES INFORMATIVOS

Se han dispuesto en los accesos a la playa carteles informativos en los que se indican las
normas y recomendaciones del Ministerio de Sanidad. De la misma manera se han dispuesto
también en la propia playa donde, ademas, se indica: el horario de apertura y cierre de la playa,
permanencia maxima, distancias de seguridad...etc.

Resumen de la contratacion efectuada:

TIPO DIMENSIONES UNIDADES SITUACION
Normas nauticas 600/600 10 Concesionario
Normas aseos 600/600 10 En todos

Normas primeros 600/600 12 En todas
auxilios
600/600 44 Concesionario
1000/700 22 Entradas playas
1000/700 30 En otros accesos
EZ N 52

Placas QR control aforo 250/250 50 Entradas playas
sowa | 50

*Se ha considerado uno por playa o zona y en las urbanas se han duplicado

SENALIZACION

Prohibido el paso 400/400 119 Accesos

| Prohibido elpaso |

400/400 53 Accesos
sentido

400/400 8 Accesos
m 400/400 50 Accesos
E 230
]

]

estandar

30 |
Plan de contingencia frente al COVID-19



i3

nnm
Ayuntamiento de n

Benalmadena Benalmadena

E
ko
— <

f

La sefalizacién en blanco se ha contratado asi para unirle indicaciones en papel adhesivo
conforme a las necesidades en cada momento.

Un total de 488 carteles de distinto tamafo, cubriran el litoral benalmadense para recordar
a los usuarios las normas vigentes, comportamientos adecuados y recomendaciones con motivo
del COVID-19 para un uso responsable de nuestras playas.

3.3. Dotacidn extraordinaria del equipo de salvamento. -

El equipo de salvamento se incrementa para dar cobertura a lo dispuesto en el Decreto-ley
12/2020 de 11 de mayo en 12 Socorristas titulados cuyas funciones seran:

2 Socorristas para vigilancia en torres.

1 Socorrista en la embarcacion de salvamento.

1 Socorrista-patron de embarcacién de salvamento.
8 Socorristas de vigilancia dindmica.

Durante su jornada, informardn a los usuarios de la normativa existente asi como de las
recomendaciones pertinentes, dando aviso a la policia local en caso de incumplimiento.

3.4. Maedidas de refuerzo de limpieza.-

= ARENA.

Antes de iniciarse el horario para el bafio, se realiza una limpieza de la arena dando una
doble batida con respecto a lo establecido en una situacion de normalidad. Para estas labores asi
como la limpieza manual, se ha ampliado la plantilla en 5 personas.

= ASEOS.

El equipo de limpieza dispuesto para cubrir esta situacion de emergencia, realiza una
limpieza y desinfeccion profunda de los 7 aseos que permaneceran abiertos al publico, tres veces
al dia siendo la tercera al final de la jornada. En cada ocasion ventilaran el médulo.

Se han dispuesto geles hidroalcohdlicos en las entradas, jabdn y papel desechable asi como
el cambio de papeleras de basculantes a pedal con bolsa interior para que no exista contacto
fisico.

No se permite la entrada sin calzado ni acompanado, salvo en caso de menores o personas
con movilidad reducida.
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* PASARELAS, TARIMAS, PLATAFORMAS DE MADERA. BARANDILLAS METALICAS, DE
MADERA, OBRA Y PREFABRICADOS DE HORMIGON DE ACCESO A LAS PLAYAS Y
PASEOS MARITIMOS. DUCHAS Y LAVAPIES.

Este Ayuntamiento ha contratado de manera externa la limpieza y desinfeccién de los
elementos arriba sefialados para la totalidad de sus playas, de manera que exista un equipo
dedicado a la ejecucién del mismo con exclusividad.

El personal contratado tiene la cualificacién acorde con las responsabilidades
encomendadas ademas de estar equipados por los EPIs adecuados para realizar dichas labores.

Los productos que se aplican son los propios para la limpieza y desinfeccién efectivos
frente al virus SARS-CoV-2, COVID-19, dentro de los autorizados, de actividad virucida conforme
al listado facilitado por el Ministerio de Sanidad. Ademas, se ha tenido en cuenta la especificidad
del lugar de aplicacién: respetuoso con el medio ambiente, zona urbana y de gran afluencia de
publico.

A continuacidn, se expone un resumen de la ejecucién de este servicio:

ELEMENTO TRATAMIENTO Y FRECUENCIA SUPERFICIE

TOTAL
3 barridos diarios (el primero antes de la 5.200 m?
apertura se hara de forma mds enérgica).
3 barridos diarios. 168 m?
adaptadas

Pilares metalicos L+D 3 veces/dia por medio de nebulizados con 28 pilares

zonas adaptadas productos virucidas y posterior secado.
L+D 3 veces/dia. Limpieza con producto no 64 unidades
dafino para el medio ambiente, posterior

Duchas y Lavapiés secado y desinfeccidn por medio de nebulizado

con productos virucidas y posterior secado.
Especial atencién a zonas de contacto
(pulsadores, apoyos, asideros...).

Tratamiento distinto al encontrarse con un 369 m?
HETET I GG ERRA  elevado grado de humedad y acumulacion de
Lavapiés arena mojada. 3 barridos diarios +

desplazamiento de arena humeda depositada.
Barandillas metalicas, L+D 3 veces/dia por medio de nebulizados con  3.654
madera, obray productos virucidas y posterior secado. Especial metros
prefabricados de atencién a las zonas de méximo contacto lineales
hormigén de acceso a (barras superiores o pasamanos).

SEVERRAEH NG EE o8 En caso de acumulacidn de suciedad que
impida la desinfeccidn, se aplica producto
jabonoso.
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= LOCALES DE PRIMEROS AUXILIOS Y TORRES DE VIGILANCIA.

Con independencia de las medidas de proteccion en el ambito laboral de la prevencion de
riesgos, se efectuard una limpieza y desinfeccién con especial interés bactericida, fungicida y
virucida de las cédulas y espacios sanitarios y sus enseres, asi como accesos a puestos de
primeros auxilios y pasarelas anexas que se encuentren a menos de cinco metros del puesto.
Igualmente se ventilaran los puestos de manera frecuente.

Esta funcién se desarrolla tres veces al dia, dejandose constancia horaria en el
correspondiente registro fisico por médulo.

= ESPACIOS OCUPADOS POR ACTIVIDADES DE ALQUILER.

En estos espacios se respetaran igualmente las medidas que la autoridad sanitaria ha
establecido incluyendo las medidas de distanciamiento fisico y las de prevenciéon de riesgos
laborales.

En Benalmadena se permite el desarrollo de su actividad (hamacas, zonas nauticas y zonas
de masaje) aunque se vigilara el cumplimiento por parte de los concesionarios de las siguientes
recomendaciones:

PARCELAS DE HAMACAS

- Las hamacas y sombrillas se distribuiran en el espacio que tienen autorizado de tal
forma que puedan mantener la distancia de seguridad entre los usuarios (4metros
entre los palos de sombrilla y 2 metros entre hamacas).

- Las parcelas de hamacas deberan perimetrarse con cuerdas o cintas de manera que
los usuarios de la playa puedan circular alrededor guardando la distancia de 2
metros con las hamacas.

- Estos espacios contardan en todo momento con jabdén liquido o geles
hidroalcohdlicos para el uso de sus clientes, debiendo desinfectarse las manos
antes del uso de las instalaciones.

- Se llevard a cabo la limpieza y desinfecciéon de todos los elementos (hamacas vy
sombrillas) después de haber sido utilizado por los usuarios y antes de que vuelvan
a ser alquilados.

- No se recomienda el uso de colchonetas; no obstante, de usarse, éstas han de
permitir su limpieza y desinfeccion tras cada uso.

- Ademas, al final de la jornada siempre se deberd llevar a cabo una limpieza y
desinfeccion profunda de todos los elementos.

- Contardn con un cartel informativo sobre la obligatoriedad de realizar la higiene de
las manos antes del uso de las instalaciones.
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ZONAS NAUTICAS

- Los hidropedales u otros elementos de alquiler que permitan su uso por mas de un
bafista, como las motos acudticas, sélo podran ser usados por miembros de la
misma unidad familiar.

- Se llevard a cabo la limpieza y desinfeccién de estos elementos después de haber
sido utilizados por los usuarios y antes de que vuelvan a ser alquilados.

- Contardn en todo momento con jabdn liquido o geles hidroalcohdlicos para la
desinfeccion de las manos antes del uso de los elementos en alquiler.

- Contardn con un cartel informativo sobre la obligatoriedad de realizar la higiene de
las manos antes del uso de las instalaciones.

- Al final de la jornada se llevard a cabo una limpieza y desinfecciéon profunda de
todos los elementos.

ZONAS DE MASAIJE

- Los profesionales de la fisioterapia, ademas de llevar los correspondientes equipos
de proteccion individual y garantizar la distancia minima de 2 metros entre clientes,
deberan limpiar y desinfectar los elementos utilizados por los usuarios.

- En su puesto contard en todo momento con jabdén liquido o geles hidroalcohélicos
para la desinfeccién de las manos.

- Contard con un cartel informativo sobre la obligatoriedad de realizar la higiene de
las manos antes del uso de las instalaciones.

- Al final de la jornada se llevara a cabo una limpieza y desinfeccion profunda de
todos los elementos.

3.5. Vigilancia. -

El control de aforo se realizara por parte del personal socorrista, un equipo de 11 auxiliares
de seguridad a turnos, un equipo de 6 personas del cuerpo de proteccion civil, el apoyo de la APP
“Social Beach”; todos con la supervision y ayuda de las fuerzas y cuerpos de seguridad.

Todos los puestos de socorrismo van equipados con sistemas de megafonia, tanto fijos
como moviles, que se utilizaran a modo de recordatorio permanente de las recomendaciones
sanitarias o para dirigirse a algin grupo concreto evitandose asi el acercamiento a los usuarios.

Ademas, se espera la llegada de 70 vigilantes a partir del dia 15 de junio proporcionados
por la Junta de Andalucia.
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3.6. Otras. -

La proteccion de los socorristas ante una intervencion, se realizard al aire libre siempre que

se pueda. De no ser asi, el médulo tiene sefializada dos entradas, una para el socorrista donde se

encuentra el material para las curas y atencién, y otra para los usuarios, proporcionandoseles

como minimo una mascarilla e hidrogel. Finalizada la intervencion el socorrista hara el recorrido

inverso volviendo a descontaminarse y retirar la EPI.

Benalmadena cuenta con dos playas adaptadas muy demandadas cada ano por el

equipamiento de materiales que posee y por prestar un servicio de asistencia a las personas con

movilidad reducido por personal cualificado para ello. Estos profesionales trasladan al usuario a

las hamacas y a las sillas anfibias para realizar el bafio en el mar. Dado que este servicio es
imprescindible para el Ayuntamiento, se ha elaborado un protocolo anticovid-19 para esta
temporada en la que se mantendran las siguientes medidas higiénicas preventivas:

1. Uso de una pantalla facial integral homologada por parte del socorrista con las
caracteristicas siguientes:

a.

S®@ 0 o0 T

Categoria Il (segun Reglamento UE 2016/425), especialmente certificada para
proteccion frente al COVID-19.

Clase optica 1.

Proteccidén frente a salpicaduras.

Ultra ligera y ergonémica.

Desinfectable (agua y jabon, alcohol, etc.).

Esterilizable (apta para método sterrad).

Materiales inocuos y reutilizable.

Ventilacion con efecto anti-empafiante.

Cinta elastica ajustable, con almohadilla de confort.

Uso de pantalla facial también por parte del usuario.
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2. Uso de mascarilla quirurgica, FFP2 o similar por ambas partes (socorrista y usuario).
3. Lavado de manos con agua y jabdn o desinfeccion con gel hidroalcohdlico previo al
contacto y después del servicio por ambas partes (socorrista y usuario).
Uso de guantes por ambas partes (socorrista y usuario).
5. Ademas de la desinfecciéon de las hamacas y sillas anfibias con la solucién

correspondiente segln las medidas anti-covid19 después del uso de cada usuario.

E

Las pasarelas instaladas en la playa, vendran con indicacién de direccidon Unica para evitar
dos filas de personas sin las distancias de seguridad. Donde el ancho de las mismas lo permita,
tendran doble sentido, habiéndose instalado en algunas zonas doble fila de pasarelas.

4. SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS.-

Para un seguimiento efectivo del cumplimiento del presente Plan de Contingencia los
coordinadores de las distintas areas y empresas contratadas, se reunirdan cada lunes para la
puesta en comun de las actuaciones llevadas a cabo, asi como incidentes, deficiencias
detectadas, etc. donde se plantearan las modificaciones necesarias para una mejora del servicio.
Ello no es ébice para que exista un contacto telefénico diario ante cualquier duda o circunstancia
sobre la que haya que actuar de manera coordinada.

Cada 4drea, estarda en permanente contacto con las empresas contratadas para la
temporada 2020 quienes trasladaran el resultado de los servicios (SOCORRISMO MALAGA,
PROVISE BENAMIEL, RECOLTE, CEEDIMA).

Estas reuniones de coordinacidn se realizaran en la Alcaldia con la presencia de los

siguientes responsables:

- Alcalde

- Concejales de Seguridad y Playas

- Jefe Policia Local

- Jefe del Servicio de Bomberos, Proteccion Civil y Gestion de emergencias

- Técnicos de Playas y Sanidad

Podra reducirse o ampliarse la frecuencia de dichas reuniones en funcién de la evolucién
de la situacion de emergencia sanitaria y conforme a las recomendaciones autondmicas o

estatales.
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